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ⅠⅠ　　　　地地域域密密着着型型拠拠点点ササーービビスス事事業業所所組組織織図図
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ⅡⅡ  高高齢齢者者総総合合生生活活支支援援施施設設ははなな広広場場  事事業業報報告告  
 

１  事業所の概要 
 

（１）事業所の概要 
名 称 高齢者総合生活支援施設 はな広場 

事業所の種類 

地域密着ユニット型介護老人福祉施設 1591300080 
（空床型短期入所生活介護） 1571300902 

小規模多機能型居宅介護  1591300072 
（介護予防小規模多機能型居宅介護） 1591300072 

定 員 
地域密着ユニット型介護老人福祉施設 （入居 ２９名） 
小規模多機能型居宅介護   （登録２９名） 

（通い：1８名 宿泊：6 名） 
所 在 地 新潟県燕市横田９９４８番地１ 
認 可 年 月 日 平成２３年 ８月３０日  
事業開始年月日 平成２３年 ９月 １日 
介 護 保 険 事 業 者 
指 定 期 間 平成２９年 ９月 １日 ～ 令和５年 ８月 ３１日 
設 
置 
主 
体 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会 
所 在 地 新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地 
代 表 者 名 理事長  柏原 雅史 

経 
営 
主 
体 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会 
所 在 地 新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地 
代表者職氏名 理事長  柏原 雅史 

定
款 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会定款 
制定年月日 平成６年３月２５日 

敷 
 
地 

所 有 地  ２３９７．７㎡ 建物建設地  ２１１６．２９㎡ 
駐車場地    ２８１．４１㎡ 

借 地 ８０７．２７㎡ 
建
物 延べ床面積 １５１０．０２㎡ 

施 設 長 名  小林 豊 
小規模多機能管理者 小林 豊 
電 話 番 号 TEL ０２５６－４７－１２２２ 
F A X 番 号 FAX ０２５６－６３－４０５０ 
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区分 室数 床面積㎡ 区分 室数 床面積㎡
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき １ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ２ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ３ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ４ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ５ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ６ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ７ 1 14.72
居 室 秋 桜 1 14.72 居室 花みずき ８ 1 14.72
玄 関 1 4.68 居室 花みずき ９ 1 14.72
共 同 生 活 室 1 35.06 居室 花みずき１０ 1 14.49
台 所 1 15.53 玄 関 1 4.68
介 護 材 料 室 1 3.36 共 同 生 活 室 1 35.06
談 話 コ ー ナ ー 1 14.72 台 所 1 15.53
脱 衣 ・ 洗 濯 室 1 12.45 介 護 材 料 室 1 3.36
浴 室 1 6.75 談 話 コ ー ナ ー 1 14.72
廊 下 66.8 脱 衣 ・ 洗 濯 室 1 12.45
便 所 秋 桜 １ 1 3.42 浴 室 1 6.75
便 所 秋 桜 ２ 1 7.11 廊 下 66.8
便 所 秋 桜 ３ 1 4.95 便所 花みずき １ 1 3.42
汚 物 処 理 室 1 1.33 便所 花みずき ２ 1 7.11
洗 面 台 1 0.78 便所 花みずき ３ 1 4.95
テ ラ ス 1 4.5 汚 物 処 理 室 1 1.33
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 洗 面 台 1 0.63
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 バ ル コ ニ ー 1 4.5
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 中 央 ホ ー ル 25.71
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 階 段 室 19.16
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 エ レ ベ ー タ ー 1 7.75
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 つ ど い の 間 1 21.2
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 職 員 便 所 1 1.5
居 室 夏 つ ば き 1 14.72 EPS 0.67
居 室 夏 つ ば き 1 14.72
居 室 夏 つ ば き 1 14.72
玄 関 1 8
共 同 生 活 室 1 44.8
台 所 1 14.4
介 護 材 料 室 1 8
談 話 コ ー ナ ー 1 16
脱 衣 ・ 洗 濯 室 1 11.75
浴 室 1 6.75
廊 下 71.79
便所 夏つばき１ 1 4.97
便所 夏つばき２ 1 4.07
便所 夏つばき３ 1 7.02
汚 物 処 理 室 1 1.19
洗 面 台 1 0.67

（２）建物設備の状況
①地域密着ユニット型介護福祉施設　はな広場・しまかみ 部屋別面積表

秋
　
桜
　
ユ
ニッ

ト

花
み
ず
き
　
ユ
ニッ

ト

共
有
ス
ペー

ス夏
つ
ば
き
　
ユ
ニッ

ト

－ 5－



区分 室数 床面積㎡ 区分 室数 床面積㎡
居室 よこたの家 1 8.45 風 徐 室 1 6.4
居室 よこたの家 1 8.45 ホ ー ル ・ 廊 下 1 110.9
居室 よこたの家 1 8.45 事 務 実 1 22.88
居室 よこたの家 1 8.45 記 録 保 管 室 1 3.34
居 室 兼 談 話 室 1 18.24 医 務 室 1 6.56
押 入 れ 1 2.48 処 置 室 1 5.87
共 同 生 活 室 1 51.06 押 入 れ 1 2.07
便 所 １ 1 3.42 相 談 室 兼 宿 直 室 1 14.04
便 所 ２ 1 3.42 職 員 玄 関 1 6.51
脱 衣 ・ 洗 濯 室 1 11.75 男 子 更 衣 室 1 7.8
浴 室 1 6.75 女 子 更 衣 室 1 14.72
玄 関 ・ 廊 下 1 10.24 職 員 便 所 １ 1 1.8
台所・配膳コーナー 1 11.4 職 員 便 所 ２ 1 1.8

汚 物 置 き 場 1 5
掃 除 用 具 入 れ 1 2.21
医 務 機 械 室 1 6.24
発 電 機 室 1 9.72
SP ポ ン プ 室 1 10.05

PS 1 0.4
EPS 1 0.57

厨 房 室 1 15.75
検 収 室 1 7.83
前 室 1 2.85
便 所 1 1.35

一
階
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有
ス
ペー

ス
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②小規模多機能ホーム　はな広場・よこたの家 部屋別面積表
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（３）高齢者総合生活支援施設はな広場平面図
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２２    災災害害事事故故防防止止対対策策  

 
（１）防災設備等の状況 

 
① 高齢者総合生活支援施設 はな広場 

消防計画届出日    平成３１年３月２９日 
防火管理者氏名    小林 豊 
職     種    施設長 

  
 

 
施設・設備 

消防法令によ
る設備義務の

有無 
設備状況 

防
火
設
備 

避 難 階 段 ○有・無 ○有（１か所）・無 
避 難 口 （ 非 常 口 ） ○有・無 ○有（14 か所）・無 
居室・地下・階段等の内装材料  ○適  ・ 不適 
防 火 戸 ・ 防 火 シ ャ ッ タ ー 有・○無 有  ・  ○無 

消
防
用
設
備 

屋 内 消 火 栓 設 備 ○有・無 ○有（２か所）・無 
屋 外 消 火 栓 設 備 有・○無 有  ・  ○無  
ス プ リ ン ク ラ ー 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 
自 動 火 災 報 知 設 備  ○有・無 ○有  ・  無 
漏 電 火 災 警 報 機 有・○無 有  ・  ○無 
非 常 警 報 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 
避難器具（すべり台・救助袋） 有・無 ○有（１か所）・無 
誘 導 灯 及 び 誘 導 標 識 有・無 ○有（27 か所）・無 
防 火 用 水 ○有・無 ○有  ・  無 
非 常 電 源 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

カーテン・布製ブラインド等の防火性能 ○有・無 ○有  ・  無 
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（２）防災害等訓練実施表  

実施日 想定災害 ねらい 内 容 参加者 

4 月 22 日 

  23 日 

  25 日 

  26 日 

 防災教育 
災害時連絡表の見直し・作成 

新採用職員の防災設備研修 

新採用 

職 員 

5 月 21 日 緊急連絡 
非常連絡 

体制の確立 

緊急連絡網による抜き打ちの

電話による模擬訓練、ﾏﾒｰﾙ配信 
職 員 

6 月 15 日 

昼間想定 

ご利用者 

行方不明 

緊急連絡 

行方不明者

の捜索 

非常連絡 

体制の確立 

日中にしまかみご利用者が 

行方不明を想定 

ﾏﾒｰﾙ配信 

職 員 

７月 5 日 
地震想定の 

避難訓練 

初動対応 

訓練 

地震発生における初動対応の

確認 

入居者 

職 員 

8 月 19 日 
水害想定の 

避難訓練 

初動対応 

訓練 

「避難準備情報発令」時におけ

る初動対応の確認、備蓄確認 
職 員 

9 月 15 日 

夜間想定 

出火避難 

訓練 

総合避難 

訓練 

よこたの家より出火想定 

夜勤者と宿直者が迅速に避難

誘導を実施 

非常階段を使った安全な避難 

入居者 

職 員 

－ 9－



10月15日 

夜間想定 

出火避難 

訓練 

消防立会い 

総合避難 

訓練 

消防立会いによる夏つばき 

より出火想定の避難訓練の実

施。地域住民参加型の総合避難

訓練。水消火器使用 

入居者 

職 員 

11月16日 
水害想定の 

避難訓練 

初動対応 

訓練 

「避難準備情報発令」時におけ

る初動対応の確認、備蓄確認 
職 員 

12 月 災害想定 
災害時に 

ついて研修 

メディパスでの「非常災害時の

対応」の動画視聴 

災害ﾏﾆｭｱﾙの確認 

職 員 

1 月 22 日 

出火避難 

訓練 

(ｼﾐｭﾚｰｼｮﾝ) 

火災ﾏﾆｭｱﾙの

確認 

夜勤、宿直職員対象に初動対

応、口答確認、緊急通報 
職 員 

2 月 18 日 緊急連絡 
非常連絡 

体制の確立 

緊急連絡網による抜き打ちの

電話による模擬訓練、ﾏﾒｰﾙ配信 
職 員 

3 月 22 日 

夜間想定 

ご利用者 

行方不明 

緊急連絡 

行方不明者

の捜索 

非常連絡 

体制の確立 

夜間にしまかみご利用者が 

行方不明を想定 

ﾏﾒｰﾙ配信 

職 員 
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○総合避難訓練、通報訓練 

   
 

○消火訓練（消防署）   ○水害における初動行動訓練 

   
 

○行方不明時における捜索訓練、マ・メールの送信 

   
 

○地震における初動行動訓練 
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一
般
職
員

専
任
職
員

パー

ト
タ
イ
ム
職
員

小
　
計

一
般
職
員

専
任
職
員

パー

ト
タ
イ
ム
職
員

小
　
計

施 設 長 ・ 管 理 者 1
1（

兼） 0.5
1（

兼） 0.5 1

嘱 託 医 （1） （1） （１）

介 護 職 員 ３２ 12 2 8 22 5 1 4 10 32

看 護 職 員 ３ 1 2 3 1 1 4

生 活 相 談 員
（ 兼 介 護 職 員 ） ２ 1 1 1 1 2

介 護 支 援 専 門 員
（ 兼 介 護 職 員 ） ２ 1 1 1 1 2

管 理 栄 養 士 １ 1 1 1

機 能 訓 練 指 導 員 １ 1 1 1

事 務 員 １ 1 1 1

調理員兼介護職員 ２ 1 1 1 1 2

そ の 他 の 職 員 ２ 2 2 1 1 3

合 計 ４８ 19.5 2 10 31.5 7.5 １ ８ 16.5 49

しまかみ よこたの家
令
和
１
年
度
末
職
員
数

３３  　　  職職員員のの状状況況
令
和
2
年
度
末
職
員
数
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（
１
）
月
別
入
退
居
の
状
況

4月
5月

6月
7月

8月
9月

10
月

11
月

12
月

1月
2月

3月
入
居
者
数

0
0

0
0

0
0

1
1

0
1

0
0

3

地
域
名

0
0

0
0

0
0

白
山

町
熊

森
0

分
水

0
0

退
居
者
数

0
0

0
0

0
0

1
1

1
0

0
0

3

地
域
名

0
0

0
0

0
0

秋
葉

町
分
水

熊
森

0
0

0

月
末
在
居
者
数

28
29

29
29

29
29

29
29

28
29

29
29

月
延
人
数

85
6

88
9

87
0

89
9

89
9

87
0

89
4

86
3

88
9

89
5

81
2

89
9

10
,5
35

１
ヶ

月
平

均
28

.5
28

.7
29

29
29

29
28

.8
28

.8
28

.7
28

.9
29

29
28

.9
稼
働
率
（
％
）

98
.4

98
.9

10
0

10
0

10
0

10
0

99
.4

99
.2

98
.9

99
.6

10
0

10
0

99
.5

（
２
）
短
期
入
居
の
状
況
（
空
床
型
）

4月
5月

6月
7月

8月
9月

10
月

11
月

12
月

1月
2月

3月
利

用
実

人
数

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
利

用
延

日
数

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

地
域
名

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

１
ヶ

月
平

均
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0.
0

稼
働
率
（
％
）

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0.
0

４４
　　

　　
はは

なな
広広

場場
・・

しし
まま

かか
みみ

入入
退退

居居
状状

況況

合
計
／
平
均

合 計 平 均合
計
／
平
均

平 均

令令
和和

33年年
33月月

3311
日日

現現
在在

合 計
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（
３
）
入

居
者
外
泊
状
況

（
４
）
入

居
者
入
院
状
況

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

人
数

日
数

0
0

0
0

0
0

1
15

1
11

1
1

2
26

1
15

1
11

合
計

2
26

平
均

（
５
）
入

退
居
先
状
況

計
3

計
3

合 計

介
護
老
人
福

祉
施

設
死

亡
3

そ
の

他
そ

の
他

医
療
機
関
（

療
養

型
）

医
療

機
関

（
療

養
型

）
認

知
症

対
応

型
共

同
生

活
介

護
認

知
症

対
応

型
共

同
生

活
介

護

介
護
老
人

保
健

施
設

介
護

老
人

保
健

施
設

医
療
機
関
（

一
般

）
医

療
機

関
（

一
般

）

13

入
居

退
居

家
庭

3
家

庭

合
計

平
均
入
院
日

数
15

11

富
永
草
野
病

院
三
条
総
合
病

院
燕
労
災

病
院

県
立
吉
田
病

院

１
１

月
１
２
月

１
月

２
月

３
月

合
計
／
平
均

0
0

４
月

５
月

６
月

７
月

８
月

９
月

１
０

月

0
0

0
0

0
0

外
泊
延

日
数

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

令令
和和

33年年
３３

月月
３３

１１
日日

現現
在在

0
３
月

合
計

外
泊
者
実
人

数
0

0
0

0
0

0
0

９
月

１
０

月
１

１
月

１
２
月

１
月

２
月

４
月

５
月

６
月

７
月

８
月
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（
１
）
介
護
度
別
入
居
状
況

４
月

５
月

６
月

７
月

８
月

９
月

１
０

月
１

１
月

１
２
月

１
月

２
月

３
月

平
均

要
介
護
度
１

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0.
0

要
介
護
度
２

0
1

1
1

1
1

1
1

1
1

1
1

0.
9

要
介
護
度
３

18
16

15
15

15
15

16
14

14
13

13
13

14
.8

要
介
護
度
４

7
8

8
8

7
7

7
9

9
10

10
10

8.
3

要
介
護
度
５

4
4

5
5

6
6

5
5

5
5

5
5

5.
0

平
均
介
護
度

3.
51

7
3.
51

7
3.
58

6
3.
58

6
3.
62

1
3.
62

1
3.
55

1
3.
62

1
3.
62

1
3.
65

5
3.
65

5
3.
65

5
3.
60

（
２
）
男
女
別
年
齢
構
成

～
６

４
歳

～
６

９
歳

～
７

４
歳

～
７

９
歳

～
８

４
歳

～
８

９
歳

～
９

４
歳

～
９

９
歳

１
０

０
歳

～
合
計

最
高
年
齢

最
低
年
齢

平
均
年
齢

男
性

0
0

0
0

1
1

2
0

0
4

93
82

88
.4
6

女
性

0
0

0
2

0
11

7
4

1
25

10
5

75
92

.0
4

計
0

0
0

2
1

12
9

4
1

29
10

5
75

90
.2
5

（
３
）
在
居
年
数
状
況

半
年

未
満

１
年

未
満

２
年

未
満

３
年

未
満

４
年

未
満

５
年

未
満

６
年

未
満

７
年

未
満

7年
以
上

合
計

最
高

在
居

年
数

最
低

在
居

年
数

平
均

在
居

年
数

男
性

1
0

1
0

0
0

0
1

1
4

7年
1カ

月
2カ

月
4年

女
性

0
1

3
5

4
0

4
1

7
25

9年
5カ

月
5カ

月
5年

計
1

1
4

5
4

0
4

2
8

29
9年

5カ
月

7カ
月

4年
10

か
月

５５
　　

　　
要要

介介
護護

度度
別別

入入
居居

状状
況況

（
令
和
3年

３
月
３
１
日
現
在
）

（
令
和
3年

３
月
３
１
日
現
在
）
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４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計
29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 348
56 74 58 76 60 60 74 59 72 58 58 58 763

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計
入    院 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
入院外 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
入    院 0 11 0 4 9 14 0 0 0 0 0 0 38
入院外 2 1 0 2 1 2 1 1 1 2 1 2 16
入    院 0 0 0 4 2 0 0 0 0 0 0 0 6
入院外 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 10
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 5
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 1 0 1 0 3 1 0 0 0 0 0 1 7
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 4
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 1 1 1 1 2 2 0 1 1 10
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 2 1 1 1 4 2 0 1 1 13
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 6
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 3
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 4 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 6
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2
入    院 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
入院外 0 0 0 2 0 1 0 0 2 0 0 0 5
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 2 1 1 0 0 2 0 0 0 6
入    院 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
入院外 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2

1人あたり
B/A

実人員A

皮
膚
科

そ
の
他

延診療日数
B

延診療日数
B

延べ人員

延診療日数
B

延診療日数
B

整
　
　
形

実人員A

1人あたり
B/A

延診療日数
B

1人あたり
B/A

1人あたり
B/A

（２）施設外受診状況

実人員A

実人員A

1人あたり
B/A

延診療日数
B

歯
　
　
科

実人員A

６６    　　利利用用者者のの診診療療状状況況

（１）施設内診療状況

実人員A

1人あたり
B/A

内
　
　
科

眼
　
　
科

実人員
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（３）入居者主要疾患

（４）日常生活自立度・認知症

ランクＪ ランクＡ ランクＢ ランクＣ
なし 2

ランクⅠ 1
ランクⅡ 1 2
ランクⅢ 10 6
ランクⅣ 2 1 2
ランクＭ 2
合計 1 15 9 4

1
多発性脳梗塞 2

慢性心不全 2 2
前立腺肥大症 2 2

令和３年３月３１日現在

老人性認知症 2 2

パーキンソン病 1 1

男性 女性 合計

アルツハイマー型認知症 7 12 19

65高血圧症 11

慢性腎不全 1

慢性関節リウマチ 1 1

2 4

脳挫傷後遺症

狭心症
慢性心房細動 1 1

脳出血後遺症 1 1

2
1

1
65

令和 ３年３月３１日現在

1 1

1

48
閉塞性動脈血硬化症 1

合計 18

高脂血症
骨粗しょう症
変形性関節症

完全房室ブロック
排尿障害

貧血

レビー小体型認知症 1 1
糖尿病 3 3

2

3
3
3
2

3
3
3

2
1

障害老人の認知症自立度

認
知
症
老
人
の
日
常
生
活
自
立
度

3
16
5
2
29

合計

1
逆流性食道炎

膀胱腫瘍

1

1

性別
病名
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７７    ははなな広広場場・・ししままかかみみのの生生活活のの様様子子  
 
はな広場・しまかみでは、基本理念の『住み慣れた地域で最後まで、おひとり
一人のこれまでの暮らしを大切に、おひとり一人のこれからの暮らしを支えま
す』の考えを基に、ご本人のこれまでの暮らしの継続を大切にしています。ご
自宅でずっと行ってきた習慣や、日々の過ごし方を大切に、はな広場・しまか
みに入居してからも、今までの生活を継続していただけるように支援させてい
ただいています。 
 
①①ごご自自分分ででさされれてていいるるこことと  
 生活の主体者は入居されている皆様です。ご自分で出来ることはしていただ

きます。食事づくりの場面は皆様の活躍の場です。今年も沢山の様々な料理
を作って下さいました。新採用職員は料理づくりもまだまだ不慣れなことが
多く、皆様に教えていただきながら料理を作っている場面が多々みられまし
た。また掃除や洗濯物たたみ、繕いものなども出来る方にはお任せしていま
す。これからも皆様の力を発揮していただける場面を沢山つくっていきたい
と思います。 

 
②②そそれれぞぞれれのの過過ごごしし方方  
 その日の過ごし方は自由です。毎朝夏つばきユニットで入居者が中心となっ

て行なう体操には、時間に合わせて各ユニットから自然と人が集まってきま
す。日中はお部屋でテレビを見たり、趣味の裁縫をしたり、畑仕事や日曜大
工など。人それぞれ過ごし方は違います。起床時間や消灯時間、食事や入浴
の時間なども決まっていません。お部屋もご自宅から沢山の物をお持ちいた
だいており、お一人お一人のお部屋づくりをされています。それぞれの希望
を聞きながら、ご本人が過ごしたい一日を過ごしていただけるように、関わ
らせていただいています。 

 
③③様様々々なな場場所所へへのの外外出出  
 外出先は職員が決めるのではなく、皆様が決定します。入居者の会や日々の

関わりの中でご希望をお聞きしながら実現できるようにしています。例年で
あれば下記の場所へ外出していましたが、コロナウイルス感染防止の為今年
度の外出機会は例年に比べ少なくなっています。 

  ・季節ごとの花見や、秋には弥彦のもみじ谷や菊まつりへの外出。 
  ・ご自分が出品された作品展への外出。 
  ・外食が難しかった為出前を取って皆さんで食べました。 
  ・お盆にはお墓参りへ。 
  ・市役所に手続きに。 
  ・手紙を出しに郵便局へ。 

－ 18－



  ・お金を下ろしに銀行へ。 
  ・お部屋に飾る花を探しに花屋さんへ。 
  ・刺身が食べたくなったらスーパーへ。 
  ・なじみの美容室へ髪を切りに。 
  ・ご自宅の様子が心配な時や、必要な物を取りにご自宅へ。 
 等々・・・まだまだ沢山ありますが、その一部を紹介させていただきました。 
 
④④季季節節ごごととのの暮暮ららしし方方  
 はな広場・しまかみでは昔からの習慣や暮らし方を大切にしています。ライ

フサポートプランを活用しながら、ご本人が今までどんな暮らし方をしてき
たのかを職員が共有し、皆様が希望される暮らし方が実現できるよう心掛け
ています。※コロナウイルス感染防止の為例年通りに開催出来ない行事もあ
りました。 
～ 春 ～（暮らし方の一例を紹介） 
 ・節分には豆まきや恵方巻きづくりを行いました。 
 ・桜もち作りをしました。 
 ・天神講では菅原道真の掛け軸をかけ、砂糖菓子を食べました。 
 ・バレンタインデーやホワイトデー、雛祭りには皆さんで一緒にラッピン

グをしました。 
 ・畑を耕し、野菜の種を植え、庭には花の苗を植えました。 
 ・ドライブをしながら、お花見に行きました。 
～ 夏 ～ 
 ・花火をはな広場の玄関前で行いました。 
 ・ひろば祭りを地域の方やご家族の協力をいただきながら行いました。 
 ・枝豆やきゅうりなどの夏野菜の収穫を行いました。 
～ 秋 ～ 
 ・干し柿・さわし柿づくりを行いました。 
 ・敬老会で美味しい敬老会御膳に舌鼓を打ちました。 
 ・さつまいもを炭火で焼いて、焼き芋を作って食べました。 
 ・紅葉を見にドライブに行きました。 
～ 冬 ～ 
 ・各ユニットでたくあん作りを行いました。 
 ・クリスマスの飾りつけや忘年会を行いました。 
 ・新春の書初めを行い、新年会も行いました。 

その他にも各ユニットで誕生を祝う会等を開催しています。 
 
これまでご紹介したものは生活の様子のほんの一部です。はな広場・しまかみ
（秋桜ユニット・花みずきユニット・夏つばきユニット）では沢山の笑顔の花
が咲いています。今後も皆様が、ご自分の生活をご自分で組み立てていけるよ
うなかかわりを、心がけていきます。 
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～～　　春春　　～～
ははなな広広場場・・ししままかかみみのの生生活活風風景景

節節分分のの様様子子でですす。。
鬼鬼をを退退治治ししててココロロ
ナナウウイイルルススのの終終息息
とと健健康康をを祈祈りりまましし

たた。。

ははなな広広場場のの桜桜のの木木のの下下ででのの一一枚枚。。車車でで外外出出しし
ななくくててもも玄玄関関先先でで春春をを感感じじるる事事がが出出来来まますす。。

天天神神講講でで飾飾っったた砂砂糖糖菓菓
子子をを砕砕いいてて料料理理ややココーー
ヒヒーーにに入入れれままししたた。。

おお花花ククララブブでで花花をを生生けけままししたた。。
綺綺麗麗なな花花にに癒癒さされれままししたた。。

おお雛雛飾飾りりをを飾飾っってておお祝祝いいししままししたた。。手手作作りりのの雛雛
壇壇もも作作りりままししたた。。

畑畑をを耕耕ししままししたた。。今今年年もも何何がが出出来来
るるかか楽楽ししみみでですすねね。。

ととくくしし丸丸でで買買いい物物ををしし
てていいるる様様子子でですす。。移移動動
販販売売毎毎週週楽楽ししみみににししてて

いいまますす。。

ババレレンンタタイインンデデーーでで
チチョョココをを包包装装ししてて渡渡

ししままししたた。。
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～～　　夏夏　　～～

立立派派なな玉玉ねねぎぎをを
収収穫穫ししままししたた。。

梅梅ジジュューースス作作りりををししままししたた。。味味
付付けけももおお手手のの物物でですす。。

夏夏祭祭りりがが中中止止だだっったたたためめ
各各ユユニニッットトででおお祭祭りりををししままししたた。。

ススイイカカ割割りりををししままししたた。。
ああれれ??目目隠隠ししはは・・・・・・

ははなな広広場場駐駐車車場場でで綺綺麗麗
ななババララとと一一緒緒にに一一枚枚。。

庭庭でで採採れれたた枝枝豆豆ををももいいでで食食べべまましし
たた。。

ベベラランンダダででもも野野菜菜をを作作っってていいまますす。。おお
めめささんんももおお一一つつどどううららねね？？

笹笹団団子子作作りりををししままししたた。。慣慣れれ
たた手手つつききでで完完成成ささせせままししたた。。

おお盆盆ににおお墓墓参参りりにに行行ききままししたた。。
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～～　　秋秋　　～～

秋秋
とと
言言
ええ
ばば
食食
欲欲
のの
秋秋
でで
すす
ねね
。。

干干
しし
柿柿
作作
りり
、、
おお
弁弁
当当
をを
注注
文文
しし
てて
食食
べべ
まま
しし
たた
。。

焼焼
きき
芋芋
パパ
ーー
テテ
ィィ
ーー
、、
沢沢
庵庵
作作
りり
をを
しし
まま
しし
たた
。。

分分水水作作品品展展にに出出品品すするる作作品品作作りりををししままししたた。。作作っったた作作品品をを見見にに分分水水公公
民民館館へへ外外出出ししままししたた。。

敬敬老老のの日日ををおお祝祝いいししままししたた。。各各ユユニニッットトでで敬敬老老のの日日御御膳膳をを食食べべ長長生生きき
ををおお祝祝いいししままししたた。。
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～～　　冬冬　　～～

おお正正月月はは、、童童心心にに
帰帰っっててカカルルタタ取取りり、、
福福笑笑いいををししままししたた。。
皆皆ささんんでで一一緒緒にに楽楽
ししみみままししたた。。

ククリリススママススツツリリーーのの飾飾りりつつけけををししままししたた。。

毎毎年年恒恒例例ののククリリススママスス忘忘年年会会！！
今今年年はは、、職職員員のの出出しし物物はは出出来来まませせんんででししたたがが、、
美美味味ししいい料料理理ととププレレゼゼンントトでで楽楽ししままれれままししたた。。

ごご家家族族へへ年年賀賀状状ををおお送送りりししままししたた。。
写写真真とと一一緒緒にに元元気気なな様様子子をを伝伝ええままししたた。。

雪雪をを使使っってて雪雪ののううささぎぎをを作作りりままししたた。。

おお正正月月飾飾りりをを作作っってて飾飾りりままししたた。。
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９９    ははなな広広場場・・よよここたたのの家家のの生生活活のの様様子子  
 
○はな広場・よこたの家では、小規模多機能の特徴である「通い」「宿泊」「訪
問」をお一人ひとりの過ごし方やこだわりに合せて柔軟に組み合わせて支援を
させて頂きます。また地域の一員として、今までのかかわりや関係性が途切れ
ることなく、より深まる場所や環境であるように心がけています。 
 
①①そそれれぞぞれれののササーービビススかからら  
「通い」－ご利用の回数や時間も様々で、ご自宅での生活ペースに合わせて利
用して頂いています。自宅ではお一人となり、お話やお風呂の利用のみでの時
間や行事やイベントに合わせて、利用される方もいられます。地域の違いもあ
りますが、利用を通じてお知り合いとなり利用日を楽しみにされています。食
事では、盛り付けから片付けまでご利用者から参加をして頂き、今までの経験
や食に対する楽しみが持てる様になっています。 
「宿泊」－1 泊から 1 週間など状況に合わせて宿泊を利用して頂いております。
ご自宅と違いがあり、不安も感じられますが普段通い慣れている場所である事
や、一緒に泊まれる方同士で「大丈夫だよ」と声を掛け合う事で安心して泊ま
って頂けます。急な用事や都合にも、連絡一つで泊まれる事もご利用者、ご家
族の安心につながっています。 
「訪問」－ご自宅へ伺い、様子や生活の支援をさせて頂きます。お薬、お食事
の心配等から、ご自宅へ伺っています。ご自宅での生活を一緒に考え、必要な
部分の支援をさせて頂いています。 
 
②②行行事事・・活活動動のの記記録録  

月 実施内容 
4 月 お花見へ 楽しんでいただきました 
5 月 畑作りをしました  
6 月 花の種を植えました 
7 月 かき氷のトッピングに工夫をし、喫茶店気分を味わいました 
8 月 スイカ割りをしました 縁日ごっこを楽しみました 
9 月 焼き芋パーティーをおこないました 季節外れの花火を楽しみました 

10 月 干し柿を作りました ハロウィンパーティーをおこないました 
11 月 たくあんを漬けました はな広場作品展を開催しました 
12 月 クリスマス忘年会 （2 日間に分けておこないました） 
1 月 横田の諏訪神社へ初詣に行きました 書初め大会をしました 
2 月 豆まきをしました 
3 月 ひな祭り会をしました  

 
コロナ禍でも楽しく過ごせるよう、皆さんと考えました。出前やテイクアウト
など皆さんと一緒に選び、希望に近い楽しみが作れる様にして行きます。 
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✿✿外外出出・・行行事事のの様様子子

✿✿日日常常のの様様子子
ははなな広広場場・・よよここたたのの家家　　思思いいでで写写真真館館

ご利用日や時間等は様々ですが、お互いに声を掛け合いながら楽しく過
ごしていられます。今までの経験を活かしたり、新たな事にもチャレン
ジしています。

おお花花見見行行ききままししたた！！

干干しし柿柿作作りり！！ ハハロロウウィィンンパパーーテティィーー

縁縁日日ごごっっここ！！

ククリリススママスス忘忘年年会会

おお泊泊りり組組でで年年越越しし！！本本格格的的！！！！

ススイイカカ割割りり！！

鬼鬼はは～～外外 福福はは～～内内
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少
人
数、

家
庭
的
な
環
境、

地
域
と
の
関
わ
り
も
あ
り、

利
用
者
様、

ご
家
族
の
み
な
ら
ず
地
域
の
方
と
の
関
係
性
も
深
ま
っ
て
き
ま
し
た。

コ
ロ
禍
で
も、

地
域
の
方
と
交
流
を
深
め、

結
び
つ
き
を
強
く
し
て
い

き
た
い
と
思
い
ま
す。

皆
様
が
楽
し
め、

笑
顔
に
溢
れ
る
環
境
作
り
を

今
後
も
継
続
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す。

敬敬老老会会

たこ焼き作り 畑作りの先生

お手伝い 季節外れの花火

さわし柿作り とくし丸でお買い物
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１１００　　　　高高齢齢者者総総合合生生活活支支援援施施設設ははなな広広場場　　二二大大行行事事
✿ひろば祭り

✿クリスマス忘年会

※令和２年度は新型コロナウィルス感染防止の為、中止とさせていただきました。

そそれれぞぞれれのの方方ににああっったたププレレゼゼンントトをを選選ばばせせ
てて頂頂ききおお渡渡ししししままししたた。。

今今年年ははココロロナナウウイイルルスス感感染染防防止止
のの為為にに職職員員のの出出しし物物ややオオーードドブブ
ルルででのの会会食食等等はは出出来来まませせんんででしし
たたがが個個別別にに盛盛りり付付けけををししごご馳馳走走
をを食食べべななががらら一一年年間間をを振振りり返返りり
ままししたた。。
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１１１１    食食事事のの実実施施状状況況  
（１）本施設の１日の給与栄養量（一般食） 

区 分 エネルギー 
（Kcal） 

たんぱく質 
（ｇ） 

脂 質 
（ｇ） 

炭水化物 
（ｇ） 

カルシウム 
（ｍｇ） 

給 与 
目標栄養量 1550 58.1 43.1 232.5 631 
令和 2 年度 
給与栄養量 1580 56.5 38.7 244.3 361 

 

摘 要 

全体のご利用者
様の必要エネル
ギー量の平均 

より設定してい
ます。 

１日の給与目標
エネルギー量の
１5％としてい

ます。 

１日の給与目標
エネルギー量の
２５％としてい

ます。 

１日の給与目標
エネルギー量の
６０％としてい

ます。 

全体のご利用者
様の必要量の平
均より設定して

います。 

１日分の食事は、上記の目標量に沿って計画されています。 
各食事の配分は 朝食３０％、昼食３５％、おやつ５％、夕食 30％です。 
糖尿病や、腎臓病など食事に特別な配慮の必要な方には個人対応の計画がなさ
れています。 
 
（２）行事食実施状況 

実施日 行事名 行事食内容 

5 月 5 日 端午の節句 
ちらし寿司 若竹汁 
大根のそぼろ煮 うどの酢の物     
2 色ゼリー 

７月 7 日 七夕 
七夕そうめん フルーツポンチ 
星のコロッケ かぼちゃとがんもの煮つ
け  

７月２1 日 土用の丑の日 ウナギのひつまぶし 清まし汁 漬物 
かぼちゃの煮つけ ごま豆腐 

９月 21 日 敬老の日 
赤飯 清まし汁 天ぷら盛り合わせ 
野菜の炊き合わせ 刺身 ごま豆腐 
菊入りなます 栗ようかん 

9 月 1 日 創立記念日 
栗ご飯 具たくさんみそ汁 鮭の塩焼き 
ほうれん草の辛し和え 茶碗蒸し 

１２月２5 日 クリスマス会 
海鮮ちらし寿司 すまし汁 
鶏の照り焼き エビフライ  
フライドポテト ポテトサラダ 
茶碗蒸し オレンジ 
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 行事名 行事食内容 

1 月 1 日 おせち料理 
ご飯 雑煮風汁 天ぷら 七福煮  
のっぺ 鮭の照り焼き 伊達巻  
蒲鉾 柿なま酢 数の子のおかか和え 
黒豆 白和え 柚子寒天 栗きんとん 

2 月 3 日 節分 太巻き 清まし汁 イワシの梅煮  
白花豆煮 里芋のそぼろ煮 抹茶ゼリー 

2 月 14 日 バレンタインデー ナポリタン コースープ  
コールスローサラダ チョコプリン 

3 月 3 日 ひな祭り 
ちらし寿司 はまぐりのお吸い物 
空也蒸し 菜の花の辛子和え 
抹茶ムース 

3 月 20 日 立春献立 
ご飯 具たくさんみそ汁  
鮭の柚子みそ焼き 揚げ出し豆腐の野菜
あんかけ 漬物 

【バレンタインデー献立】 

 

                        【クリスマス会】 

 
    

 
バレンタインデーなので、洋食
を提供しました。 
デザートのチョコプリンは大
好評でした♡ 

 
皆さんからご意見をいただき考え
たクリスマスメニュー♪ 
いつもの雰囲気とは違い、ゆっくり
味わいながら召し上がりました！ 
海鮮ちらし寿司は大好評でしたの
で、また提供したいと思います
(*^-^*)  
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（３）お楽しみ献立実施状況 
 秋桜、花みずき、夏つばきと各ユニットで食べたい・好きな献立に特徴があ
ります。そのため、各ユニットの入居者さまとお楽しみ献立を考え、ユニット
独自の特徴のある献立を召し上がっていただけるようにしていきます。    
毎月２回程度行っています。 
 

ユニット名 献立（例） 
秋桜 五目御飯 みそ汁 

鮭とかぶの味噌煮 ほうれん草の胡麻和え バナナ 
花みずき ちらし寿司 すまし汁 

ふろふき大根 コーヒーゼリー 
夏つばき ご飯 みそ汁 

すき焼き風煮 オクラの和え物 漬物 

よこたの家 ミートボールスパゲティ コンソメスープ 
大根とカニカマのサラダ みかん缶 

 
（４）喫茶『クローバー』実施状況 
 はな広場では、毎月１回喫茶を 15：００より実施しています。入居者さまに
どのようなものが食べたいかお話を伺いながら、季節に合ったものを召し上が
っていただけるようにしています。  
 

 メニュー 
4 月 8 日 さくら羊羹 よもぎ蒸しパン 
５月 7 日 いちごのケーキ 
６月 3 日 五平餅 抹茶の水ようかん 
7 月 9 日 ベリームース 
8 月 5 日 クリームあんみつ 
9 月 10 日 アップルパイ 
10 月 7 日 さつま芋モンブランケーキ 
11 月 5 日 マロンパイ 
12 月 3 日 ロールケーキ 
2 月 3 日 チョコムース 
3 月 4 日 ホワイトチョコとレモンのケーキ 
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（5）食数実績

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計
秋桜 630 651 630 558 558 540 558 540 558 558 504 465 6,750

花みずき 630 651 630 651 651 630 651 630 651 651 504 558 7,488

夏つばき 270 279 270 279 279 270 279 270 279 279 279 279 3,312

よこたの家 567 576 583 565 5,656 574 671 661 614 581 572 599 12,219

ショートステイ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 2,097 2,157 2,113 2,053 7,144 2,014 2,159 2,101 2,102 2,069 1,859 1,901 29,769

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計
秋桜 90 93 93 186 180 186 186 186 186 186 168 111 1,851

花みずき 90 93 90 93 93 90 93 90 93 93 84 93 1,095

夏つばき 108 125 372 744 837 810 873 780 744 639 588 651 7,271

よこたの家 103 82 132 160 160 136 131 131 169 180 166 149 1,699

合計 391 393 687 1,183 1,270 1,222 1,283 1,187 1,192 1,098 1,006 1,004 11,916

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計
しまかみ 180 186 180 186 186 180 144 90 141 93 108 225 1,899

よこたの家 0 46 30 31 31 31 30 31 31 31 28 31 351

合計 180 232 0 217 217 211 174 121 172 124 136 256 2,040

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計
しまかみ 150 155 150 155 155 150 155 155 155 155 145 155 1,835

よこたの家 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計 150 155 150 155 155 150 155 155 155 155 145 155 1,835

総合計 2,818 2,937 2,950 3,608 8,786 3,597 3,771 3,564 3,621 3,446 3,146 3,316 45,560

[ミキサー食]

[経管栄養]

[常食] （単位：食）

[きざみ食]
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１１２２    機機能能訓訓練練・・余余暇暇活活動動実実施施状状況況  
（１）個別訓練 
●個別のケアプランに沿って、日常生活を通した一連の動作をリハビリとして
行い、身体的な機能訓練の希望・必要性のある方に対して行っています。 
<訓練内容> 
・機能訓練指導員による日常生活動作(食事・移乗動作、排泄、更衣、整容等)
の訓練・指導 
・機能訓練指導員が中心となり、歩行訓練(杖・歩行器・平行棒)、関節可動域
訓練、福祉機器の操作指導を看護職員・介護職員と協力のもと、生活の中で
365 日、ご希望の時間に行いました。 
 
  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

件数 62 63 93 106 94 114 109 93 103 119 104 95 

 
●生活リハビリ 

 一人ひとりのプランに沿って立ち上がり、座位・立位保持、移乗動作などの
日常生活動作をリハビリの一環として毎日行っています。一つひとつの動作
に対し必要なお手伝いをしながら行って頂き、自力と意欲を引き出すことを
大切にしています。コロナウイルス感染防止のため、外出が難しい状況にあ
りますが、展示会の作品を作製したり、地域社会との交流も大切にしていま
す。 
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（２）朝の体操 
●生活の一部としてご希望されるご入居者様と平日の 9:00～9:30 に夏つば
きユニットにて、ストレッチ・筋力アップ体操・口腔体操・指先を使った頭の
体操などを行っています。 
   4 月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

参加人数 148 122 179 159 156 156 160 107 90 83 85 65 

  
 
 
 

 

 

 

（３）余暇活動 
●書道を楽しむ会 
・毎月１回 14:00～15:00  職員：理学療法士・介護職員 

 ・三密を避けるためにユニット単位で実施しています。 
 ・季節を感じる文字や話題の言葉、俳句などお手本を見ながら思い思いに書

いて頂いております。 
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●お花クラブ 
 ・毎月 1 回（夏季を除く）14：00～15：00  職員：川村総合施設長・

理学療法士 
 ・足湯前ロビーにて少人数で行っています。 
 ・出来上がったフラワーアレンジメントは、自宅やお部屋にお持ち帰り頂き、

飾って楽しんで頂いております。 
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１１３３    地地域域交交流流活活動動  
（１）体操ひろば 
コロナウイルス感染防止のため令和2 年度より中止しています。 
・毎月2 回（第2・第４木曜日） 10:30～11:30 職員：理学療法士 
・横田地域の方たちを対象に行い、体操と茶話会・足湯を楽しんでいただき地域交

流の場づくりと運動不足解消などの健康づくりを目的に行っています。 
・簡単な体操（タオル体操・棒体操・ラジオ体操・ストレッチなど）を行った後は、

コーヒーやお茶などを飲みながらお話をして過ごしてもらったり、足湯にも入っ
て温まってもらったりして過ごされています。 

 ・毎月1 回横田地域のひまわり会に月の予定表を渡して宣伝させてもらい、依頼が
ある際には軽体操も行っています。 
  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

参加人数 － － － － － － － － － － － － 

 

（2）はな便り 

 
毎月横田地区の回覧板に「はな便り」を入れさせていただいております。そこで

は、はな広場での生活風景のご紹介や、はな広場で行われる様々な催し物のご案内
をさせていただいております。 
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（３）地域の方との様々な交流場面 
コロナウイルス感染防止の為、令和2 年度より中止しています。 

 
はな広場は地域との交流を大切にしています。横田地区の自治会に入会させてい

ただき、地域の活動にも積極的に参加しています。昨年度は地域との交流の場を持
つことが困難でありましたが、コロナウイルスが終息した際には交流の場をより多
く作っていきたいと思います。 

 
【令和2 年度の取り組み】 

横田地区の泥上げの参加、横田地区自主防災組織の会議の参加、島上地区地域支
え合い活動の参加 

 
＜横田地区のお祭り＞ 

コロナウイルス感染防止のため昨年は中止となりました。 
 
＜地域交流活動の笹団子作り＞ 

コロナウイルス感染防止のため昨年は中止となりました。 
 
＜夏休みのラジオ体操＞ 

コロナウイルス感染防止のため昨年は中止となりました。 
 
（４）島上地区『地域のサロン』送迎 
コロナウイルス感染防止の為、ひまわり会・こすもすの会は令和2 年度より中止し
ています。 
はな広場は地域交流・貢献活動の一環として、平成２９年３月より島上地区地域

のサロン『ひまわりの会・こすもすの会』の送迎のお手伝いをさせていただいてお
ります。サロンが再開しましたら、またお手伝いをさせていただきます。 
 

✿ひひままわわりり会会    
日時 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 
迎え － － － － － － － － － － － － 
送り － － － － － － － － － － － － 
✿✿ここすすももすすのの会会  
日時 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 
迎え － － － － － － － － － － － － 
送り － － － － － － － － － － － － 
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１１４４    ボボラランンテティィアア活活動動状状況況  
定定期期ボボラランンテティィアア      

※※新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染症症のの防防止止ののたためめ活活動動休休止止ととななりりままししたた。。  

○山﨑さんのアコーディオン演奏会 
活動日：第2 火曜日 10:30～11:30 
氏名：山﨑紘一様 
 

○歌謡ショー 

活動日：月1 回 14:00～15:00・夏まつり 
氏名：松本雪那様 
 

○喫茶まゆみ 
活動日：月1 回 14:00～15:00（冬季１２月～２月休み） 
氏名：菅 まゆみ様 
 

○童謡・唱歌のコンサート 
活動日：春・夏・秋・冬の年 4 回 14:00～15:00 
氏名：高橋 俊夫様 
  

○ハーモニカ演奏 
活動日：月1 回 14:00～15:00 
氏名：きららの会 代表 藤木 芳久様 
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ゲゲスストトボボラランンテティィアア  

○三味線演奏 
活動日：夏まつり等 
氏名：高橋 高明様 
  

○ギターボランティア 
活動日：不定期 
氏名：小黒 繁様 
 

〇カラオケと踊り 
活動日：不定期 
氏名：笑美寿 渋木 功様 
 

○カラオケと踊り 
活動日：不定期 
氏名：末廣会 代表：斎藤廣吉様 
 

○スポーツバイキングフラダンス オハナ 
活動日：夏祭り等 
氏名：下村 晶様 
 

○アロママッサージ 
活動日：不定期 
氏名：中野 久美子様 
 

○招福歌舞伎座(唄と踊り) 
活動日：不定期 
氏名：田上 稔様 
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１１５５    視視察察・・研研修修・・体体験験研研修修受受けけ入入れれ状状況況  
 
 
 
※※令令和和２２年年度度はは新新型型ココロロナナウウイイルルスス感感染染防防止止のの為為、、視視察察・・研研修修・・受受けけ入入

れれ等等のの実実績績ははあありりまませせんんででししたた。。  
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開催日 研修内容 開催地 参加の職種

4月1日 法人新人職員研修 分水の里 新採用職員

４月１日 施設内研修「理念及び法令遵守に関する研修」 はな広場 全職員

４月１日 認知症ケア研修 はな広場 全職員

5月30・31日 新規採用職員研修 分水健康福祉プラザ 新採用職員

６月 食中毒・感染症研修 メディパス視聴 全職員

6月20日 中途採用職員フォローアップ研修 分水健康福祉プラザ 中途採用職員

７月 事故発生防止研修 メディパス視聴 全職員

７月２・３日 新規採用職員研修 分水健康福祉プラザ 新採用職員

７月９日 法人階層別研修（採用3年目） 分水健康福祉プラザ 採用３年目職員

７月１６日 法人階層別研修（採用１６年目） 分水健康福祉プラザ 採用１６年目職員

８月 緊急時の対応研修 メディパス視聴 全職員

９月 プライバシー保護研修 メディパス視聴 全職員

9月３日 階層別研修（指導的職員） 分水健康福祉プラザ 指導的職員

9月1４日 新規採用職員研修 分水健康福祉プラザ 新採用職員

9月１４日 中途採用職員フォローアップ研修 分水健康福祉プラザ 中途採用職員

１０月9日 新規採用職員フォローアップ研修 分水健康福祉プラザ 新採用職員

１０月 感染症研修 はな広場 全職員

１１月 ターミナル研修 メディパス視聴 全職員

１１月 非常災害時での対応研修 メディパス視聴 全職員

１２月 身体拘束廃止・高齢者虐待研修 メディパス視聴 全職員

１１月１２日 階層別研修（採用2年目） 分水健康福祉プラザ 採用2年目職員

１月１４日 階層別研修（採用５年目） 分水健康福祉プラザ 採用9・10年目職員

１２月 身体拘束廃止・高齢者虐待研修 メディパス視聴 全職員

1月23日 階層別研修（採用5年目） 分水健康福祉プラザ 採用5年目職員

２月 褥瘡予防研修 メディパス視聴 全職員

１１６６　　　　職職員員研研修修実実施施状状況況
（１）内部研修（施設・法人）
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開催日 研修内容 開催地 参加の職種

９月２４日 認定調査員現任研修 新潟市 介護職員

９月２４日 衛生推進委員研修 長岡市 事務職員

１２月１日 安全運転管理者講習 燕市 施設長

１２月７日 GH協会認知症介護実践者研修 新潟市 介護職員

２月３日 リスクマネージャー上級講座 リモート 施設長

２月１８・１９日 新潟市小規模サービス計画担当者研修 新潟市 介護職員

開催日 内　容 開催地 参加の職種

6月2３日 新潟市認知症介護実践研修（実践者研修）講師 新潟市 施設長

6月28日 新潟市認知症介護実践研修（実践者研修）講師 新潟市 施設長

7月25日 新潟市認知症介護実践研修（実践者研修）講師 新潟市 施設長

8月22日 新潟市認知症介護実践リーダー研修講師講師 新潟市 施設長

9月1１日 新潟市認知症介護実践リーダー研修講師講師 新潟市 施設長

９月１７日 新潟市認知症実践者研修ファシリテーター 新潟市 施設長

10月１日 新潟市認知症実践者研修ファシリテーター 新潟市 施設長

１０月２２日 新潟市認知症介護実践リーダー研修報告会 新潟市 施設長

１１月１７日 新潟市認知症対応型サービス事業管理者研修講師 新潟市 施設長

１２月１０日 日本認知症GH協会実践者研修 県央 施設長

１２月5日 新潟市認知症介護実践者研修講師 新潟市 施設長

開催日 会議名 開催地 参加の職種

８月５日 分水地区地域ケア会議 燕市 介護職員

１１月１９日 燕市分水地区地域ケア会議 燕市 介護職員

（４）関係する外部機関・団体等の役員、委員会等

（２）外部研修・出張関係

（３）関係する外部機関・団体等への講師、発表等
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①令和2年度運営推進委員へ委嘱状の交付
②令和2年度はな広場の運営ケア計画について
③新型コロナウイルスの対応について
④はな広場・しまかみの利用状況報告
⑤はな広場・よこたの家利用状況報告

①事業報告について
②新型コロナウイルスの対応について

④はな広場・よこたの家利用状況報告

①新型コロナウイルスの対応について
②はな広場・しまかみの利用状況報告
③はな広場・よこたの家利用状況報告

①はな広場・しまかみの入居状況報告
②はな広場・よこたの家の利用状況報告
③消防署立会いによる夜間想定の総合避難訓練の実施

①令和２年11月運営推進会議のご意見に関する回答
②新型コロナウイルスの対応について

①令和２年11月運営推進会議のご意見に関する回答
②新型コロナウイルスの対応について

⑥はな広場よこたの家外部評価について

令和2年度
（第４回）

令和2年１1月２4日

令和2年度
（第５回）

令和3年１月19日

※※ココロロナナウウイイルルスス感感
染染防防止止のの為為文文書書ででのの
報報告告ととささせせてて頂頂くく。。

※※ココロロナナウウイイルルスス感感
染染防防止止のの為為文文書書ででのの
報報告告ととささせせてて頂頂くく。。

令和2年度
（第6回）

令和3年3月23日

※※ココロロナナウウイイルルスス感感
染染防防止止のの為為文文書書ででのの
報報告告ととささせせてて頂頂くく。。

④地域ニーズ・課題等について

④はな広場・よこたの家利用状況報告
③はな広場・しまかみの利用状況報告

⑤地域ニーズ・課題等について

③はな広場・しまかみの利用状況報告
④はな広場・よこたの家利用状況報告
⑤地域ニーズ・課題等について

※例年であれば運営推進会議の様子を写真で掲載していましたが、今年度は書面での報告となって
　いる為、写真の掲載はありません。

※※ココロロナナウウイイルルスス感感
染染防防止止のの為為文文書書ででのの
報報告告ととささせせてて頂頂くく。。

１１７７　　　　運運営営推推進進会会議議開開催催状状況況
開催期日 内容 参加人数

令和2年度
（第3回）

令和2年9月２8日

令和2年度
（第１回）

令和2年５月２5日

⑥地域ニーズ・課題等について

※※ココロロナナウウイイルルスス感感
染染防防止止のの為為文文書書ででのの
報報告告ととささせせてて頂頂くく。。

③はな広場・しまかみの利用状況報告
令和2年度

（第2回）
令和2年7月２0日

⑤地域ニーズ・課題等について

※※ココロロナナウウイイルルスス感感
染染防防止止のの為為文文書書ででのの
報報告告ととささせせてて頂頂くく。。

④地域ニーズ・課題等について
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令和２年度

TEL　０２５６（９４）３９３９　FAX　０２５６（９４）２５５２
URL : http://www.sakurai-fukushi.or.jp

〒959-0318　新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地

社会福祉法人　桜井の里福祉会

生きがい広場地蔵堂
事業報告書

生きがい広場地蔵堂・デイサービス 生きがい広場地蔵堂・シニアハウス

〒959-0138　燕市分水栄町１番３号

TEL　０２５６（９７）７１１７　FAX　０２５６（９７）７１１９



ⅢⅢ    生生ききががいい広広場場地地蔵蔵堂堂  事事業業報報告告  
１１  事事業業所所のの概概要要  

（1）事業所の概要 
事業所の名称 生きがい広場地蔵堂・デイサービス 
事業所の種類 通所介護・介護予防通所事業 

通所型サービスＡ 1571300670 
定 員 35 名 
事 業 所 の 所 在 地 新潟県燕市分水栄町 1 番 3 号 
認 可 年 月 日 平成 18 年 9 月 28 日 
事 業 - 開 始 年 月 日 平成 18 年 10 月 1 日 
介護保険事業者指定期間 平成 30 年 10 月 1 日～令和 6 年 9 月 30 日 
設
置
主
体 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会 

所 在 地 新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓 3036 番地 

代 表 者 名 理事長  柏原 雅史 
経
営
主
体 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会 

所 在 地 新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓 3036 番地 

代 表 者 職 氏 名 理事長  柏原 雅史 
定

款 

名 称 社会福祉法人 桜井の里福祉会定款 

制 定 年 月 日 平成 6 年 3 月 25 日 
敷 地 面 積 836.14 ㎡ 
延 べ 床 面 積 1469.74 ㎡ 
セ ン タ ー 長 片山 達也 
電 話 ・ Ｆ Ａ Ｘ ＴＥＬ 0256－97－7117 

ＦＡＸ 0256－97－7119 
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（2）建物設備の状況 
（ⅰ）生きがい広場地蔵堂・デイサービス 
 室数 床面積（㎡） 
1 階 食堂・リハビリ 1 126.43 
   バイキング・料理教室 1 30.54 
   園芸室 1 16.15 
   パソコン・麻雀・将棋 1 18.87 
   木工室 1 18.19 
2 階 食堂・談話室 1 44.55 

マッサージルーム 1 22.70 
シアタールーム 1 18.78 

3 階 ちぎり絵・陶芸 1 16.86 
（（食食堂堂・・機機能能訓訓練練室室  合合計計））    （（331133..0077））  

相談室 1 14.58 
地域の茶の間 1 25.2 
浴室・脱衣室・機械室 3 68.15 
静養室 1 18.02 
厨房 1 42.76 
事務室 1 14.17 
便所（共用部分含む） 7 26.8 

 
 
（ⅱ）生きがい広場地蔵堂・シニアハウス（住宅型有料老人ホーム） 
 室数 床面積（㎡） 
2 階 家具付き居室 4 109.31 
3 階 家具なし居室 10 271.76 
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（３）生きがい広場地蔵堂 平面図 

 

 

 

１１階階  

22 階階  

33 階階  
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２２    災災害害事事故故防防止止対対策策  
（1）防災設備等の状況 
 
消防計画の届出   令和１年５月 1 日 
 
防火管理者氏名   片山 達也 （職種） センター長  
 
  

施設・設備 
消防法令によ 
る設備義務の 

有無 

 
設備状況 

防
火
設
備 

避難階段 ○有・無 ○有（1 箇所）・無 
避難口（非常口） ○有・無 ○有（６箇所）・無 
居室・地下・階段等の内装材料  ○適  ・  不適 
防火戸・防火シャッター ○有・無 ○有  ・   無 

消
防
用
設
備 

屋内消火栓（補助散水栓） ○有・無 ○有（7 箇所）・無 
屋外消火栓 有・○無 ○有  ・   無 
スプリンクラー設備 ○有・無 ○有（1 系統）・無 
自動火災報知機 有・無 ○有（5 系統）・無 
漏電火災警報機 有・○無 ○有  ・   無 
非常警報設備 ○有・無 ○有（1 箇所）・無 
避難器具（すべり台・救助袋） 有・無 有  ・   ○無 
誘導灯及び誘導標識 有・無 ○有（18 箇所）・無 
防火用水 有・無 有  ・   ○無 
非常電源設備（自家発電） ○有・無 ○有（1 箇所）・無 

カーテン・布製ブラインド等の防火性
能 ○有・無 ○有  ・   無 
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（2）防災訓練実施状況 
実実施施月月日日  想想  定定  ねねららいい  内内  容容  対対象象者者  

5 月 21 日 風水害発生 風水害時
避難訓練 

・風水害時にとる 
べき標準動作の
習得 

ＤＳ利用者 
シニアハウス 

入居者 
ＤＳ職員 

6 月 30 日 
昼間想定 
3 階グルメ
亭 か ら の 
火災発生 

総合 
避難訓練 

・火災時にとるべき 
標準動作の習得 

・水消火器による 
消火訓練 

ＤＳ利用者 
シニアハウス 

入居者 
ＤＳ職員 

9 月 22 日 
夜間想定 

３階グルメ
亭 か ら の 
火災発生 

総合 
避難訓練 

・火災発生にとるべ
き標準動作の習得 

シニアハウス 
入居者 
宿直職員 

11 月 16 日 
昼間想定 
3 階グルメ
亭 か ら の 
火災発生 

総合 
避難訓練 

・火災時にとるべき 
標準動作の習得 

・水消火器による 
消火訓練 

・消防署による検証 

ＤＳ利用者 
シニアハウス 

入居者 
ＤＳ職員 

 
 

※ 消防署の指導を頂き、玄関前で水消火器での消火訓練にて、消火の手順確認を行
う事ができました。シニアハウス入居者からも訓練に参加していただき、避難訓
練では非常階段を実際に使用しています。新しく導入したインカムを使い職員間
の連携をとる訓練も行いました。 
 

※ エレベーターは、建築基準法の規定による年次法定検査の実施と主ロープの点検、
毎月の定期点検をＳＥＣエレベーターより行なってもらい指摘事項はみられま
せんでした。 
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〔〔避避難難訓訓練練のの様様子子〕〕  

    
↑昼間想定の火災避難訓練の様子。   ↑夜間想定避難訓練の様子。            

   正面玄関へ避難した後、人員報告    近隣住民の方と連携を想定しながら 
最終人員確認を行なう。        非常階段を使用して避難しました。 

                  
 
 

   
↑水消火器による模擬消火訓練を実施。   ↑風水害訓練ではご利用者のケガや急 
 消防署の方から指導を頂き、ご利用    変に応できるように救護室を設置し 

者・職員も参加し、正しい消火方法    ます。 
を学びます。 
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令
和
１
年
度
末
職
員
数

デ
イ
サー

ビ
ス
・

シ
ニ
ア
ハ
ウ
ス
・
茶
の
間

一
般
職
員

専
任
職
員

パー

ト
職
員

管理者 1 1 1

生活相談員 2 2 2

介護職員 13 5 2 4 11

看護職員 3 1 2 3

理学療法士 4 3 3

調理員 2 2 2

事務員 1 1 1

その他の職員 3 3 3

合　　　　計 29 15 2 9 26

３３　　　　職職    員員  のの  状状  況況

令
和
2
年
度
末
職
員
数

デ
イ
サー

ビ
ス
　
/

シ
ニ
ア
ハ
ウ
ス
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４４
  

  
食食

事事
のの

実実
施施

状状
況況

  
（

１
）

食
数

状
況

 
月
 

４
月
 

５
月
 

６
月
 

７
月
 

８
月
 

９
月
 

１
０
月
 

１
１
月
 

１
２
月
 

１
月
 

２
月
 

３
月
 

合
計
 

食
数

 
99

9 
1,
02

2 
1,
00

2 
1,
01

1 
99

4 
1,
00

1 
1,
00

0 
99

2 
1,
01

2 
84

4 
88

0 
1,
01

7 
11

,7
74

 
 
デ
イ
サ
ー
ビ

ス
・
緩
和
サ
ー
ビ
ス
の
合
計
食
数
。（

シ
ニ
ア
ハ
ウ
ス
・
配
食
は
除
く
）
 

（
２

）
年

間
特

別
献

立
状

況
 

季
節
感
や
彩

り
を
大
切
に
し
た
献
立
は
、
ど
の
月
も
楽
し
み
に
し
て
い
る
と
皆
様
喜
ば
れ
て
い
ま

し
た
。
 

実
施
日

 
行
事
名
 

メ
ニ
ュ
ー
内
容
 

４
月

 
お
花
見
御
膳

 
桜
ご
飯
、
清
ま
し
汁
、
鮭
の
菜
種
焼
き
、
ぜ
ん
ま
い
と
厚
揚
げ
の
煮
し
め
、
苺
フ
ル
ー
チ
ェ
 

5
月
 

端
午
の
節
句
御
膳
 

筍
ご
飯
、
す
ま
し
汁
、
カ
レ
イ
の
ご
ま
味
噌
焼
き
、
お
煮
し
め
、
フ
ル
ー
ツ
和
え
 

７
月

 
七
夕
御
膳

 
七
夕
ち
ら
し
寿
司
、
清
ま
し
汁
、
カ
レ
イ
の
お
ろ
し
ポ
ン
酢
か
け
、
冬
瓜
あ
ん
か
け
、
ゼ
リ
ー
 

9
月
 

敬
老
会
御
膳
 

赤
飯
、
味
噌
汁
、
花
包
み
蒸
し
、
竹
の
子
土
佐
煮
、
わ
か
め
の
マ
ヨ
ネ
ー
ズ
醤
油
和
え
 

１
０
月

 
生
き
が
い
広
場
開
設
御
膳
 
 赤

飯
、
味
噌
汁
、
鮭
の
味
噌
焼
き
、
切
り
昆
布
の
炒
め
煮
、
オ
レ
ン
ジ
ゼ
リ
ー
 

１
２
月

 
ク
リ
ス
マ
ス
・
忘
年
会
メ
ニ
ュ
ー
 

オ
ム
ラ
イ
ス
、
ス
ー
プ
、
ハ
ン
バ
ー
グ
、
ア
メ
リ
カ
ン
ド
ッ
グ
、
焼
き
魚
 

ポ
テ
ト
サ
ラ
ダ
、
フ
ル
ー
ツ
 

２
月

 
節
分
御
膳

 
豆
ご
は
ん
、
節
分
そ
ば
、
錦
糸
し
ん
じ
ょ
う
の
あ
ん
か
け
、
 

す
き
昆
布
炒
め
煮
、
ピ
ー
ナ
ッ
ツ
和
え
 

３
月

 
ひ
な
祭
り
御
膳
 

ち
ら
し
寿
司
、
清
ま
し
汁
、
エ
ビ
フ
ラ
イ
、
菜
の
花
の
お
浸
し
、
桃
ゼ
リ
ー
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令令
和和

22年年
度度

４
月

５
月

６
月

７
月

８
月

９
月

１
０

月
１

１
月

１
２

月
１

月
２

月
３

月
営

業
日

数
30

日
31

日
30

日
31

日
31

日
30

日
31

日
30

日
31

日
29

日
28

日
31

日
36

3日
契

約
者

数
15

2
15

2
15

2
15

1
15

6
15

6
15

1
15

5
15

5
15

5
14

9
14

9
18

33
新

規
契

約
者

数
2

0
3

2
5

1
4

3
3

3
4

3
33

契
約

解
除

者
数

0
4

3
1

3
3

4
6

2
3

7
3

39
利

用
者

延
べ

人
数

92
3

94
6

92
1

93
4

92
0

91
7

91
8

90
7

92
7

78
1

80
9

92
1

10
82

4
利

用
者

実
人

数
12

5
12

6
12

6
12

2
12

8
12

5
12

8
12

8
12

8
11

6
11

9
12

0
14

91
基

準
型

通
所

サ
ー

ビ
ス

24
0

26
1

25
7

27
0

23
8

26
6

26
5

25
4

26
8

22
5

24
2

26
6

20
4.
7%

要
介

護
１

43
2

42
4

42
1

41
8

40
2

41
9

41
8

40
5

43
5

36
4

37
3

44
7

33
2.
5%

要
介

護
２

17
0

16
4

15
5

17
3

18
5

16
3

16
0

16
3

14
7

12
9

13
2

11
8

12
4.
7%

要
介

護
３

81
93

65
61

82
63

69
60

60
49

48
71

53
.8
%

要
介

護
４

0
4

23
12

13
6

6
17

8
14

14
19

9.
1%

要
介

護
５

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0.
0%

平
均

利
用

者
数

30
.7

30
.5

30
.7

30
.1

29
.6

30
.5

29
.6

30
.2

29
.9

26
.9

28
.8

29
.7

平
均

29
.7

稼
働

率
（

％
）

88
.0
%

87
.1
%

87
.7
%

86
.0
%

84
.7
%

87
.3
%

84
.6
%

86
.3
%

85
.4
%

76
.9
%

82
.5
%

84
.8
%

平
均

85
.1
%

週
１

回
週

２
回

週
３

回
週

４
回

週
５

回
週

６
回

週
７

回
不

定
期

合
計

男
性

16
10

6
2

0
0

0
1

35
女

性
27

33
17

7
1

0
0

0
85

合
計

43
43

23
9

1
0

0
1

12
0

 

月
火

水
木

金
土

日
不

定
期

合
計

男
性

16
9

7
11

13
7

12
1

76
女

性
23

26
31

26
22

26
19

0
17

3
合

計
39

35
38

37
35

33
31

1
24

9

≪
　

現
状

と
課

題
　

≫

 

４
月

５
月

６
月

７
月

８
月

９
月

１
０

月
１

１
月

１
２

月
１

月
２

月
３

月
営

業
日

数
22

日
21

日
22

日
23

日
21

日
22

日
22

日
21

日
23

日
21

日
20

日
23

日
26

1日
新

規
契

約
者

数
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66  個個別別機機能能訓訓練練・・運運動動器器機機能能向向上上のの実実施施状状況況  
 

（１）個別機能訓練 ・ 運動器機能向上 
○マシン実施者には機能訓練指導員が評価を行ない、それぞれにあったマシンを

提供し、負荷／回数の調整を行ない実施しました。 
 
○非マシン実施者にもマシン実施者含め、セラバンドやボール、棒を使用し、立

位または座位で行なえる上肢・下肢・体幹の筋力と柔軟性／体力面強化メニュ
ーを集団にて実施しました。 

 
○体操の中に脳の活性化を図れるメニューを取り入れ実施しました。 
 
○必要に応じ機能訓練指導員が直接筋力強化や可動域訓練を個別的に実施しま

した。 
 

    ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

デイサービス 

マシン使用人数 114 111 111 111 112 113 
非マシン使用人数  11 10 10 11 11 11 

加算なし 1 1 1 1 1 1 

総合事業 
マシン使用人数 16 16 16 16 17 18 
非マシン使用人数 0 0 0 0 0 0 

加算なし 0 0 0 0 0 0 
  合計 142 138 138 139 141 143 
    10 月  11 月  12 月  １月 ２月 ３月 

デイサービス  

マシン使用人数 113 116 120 110 110 116 
非マシン使用人数  11 9 5 6 7 5 

加算なし 1 1 0 0 0 0 

総合事業 
マシン使用人数 18 17 19 17 19 17 
非マシン使用人数  0 0 0 0 0 0 

加算なし 0 0 0 0 0 0 
  合計 143 143 144 133 136 138 
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令和2年度
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

入居者数（名） 10(7) 10(7) 10(7) 10(7) 10(7) 10(7) 10(7) 10(5) 10(5) 10(5) 10(5) 10(5)

延べ日数（日） 279 310 300 310 310 300 305 266 310 310 280 295
稼働率   （％） 93.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 98.3 88.6 100.0 100.0 100.0 100.0

入居者数（名） 4(4) 4(4) 4(4) 4(4) 4(4) 4(4) 4(4) 4(4) 4(4) 4(4) 4(4) 4(4)
延べ日数（日） 120 124 120 124 124 120 110 120 124 124 112 124
稼働率   （％） 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 88.7 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

利用者数（名） 5 5 5 5 5 6 6 4 4 4 4 4
食　数　（食） 128 155 150 155 155 175 181 118 124 124 112 124
利用者数（名） 6 6 5 7 6 7 6 5 8 5 5 5
食　数　（食） 99 120 110 115 115 109 97 95 121 106 91 103
キャンセル(食） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
利用者数（名） 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2
食　数　（食） 26 26 26 27 26 50 58 27 53 55 51 54
キャンセル(食） 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
利用者数（名） 10 9 9 9 9 8 7 6 6 6 6 9
食　数　（食） 197 249 239 248 226 224 229 178 189 189 174 190
キャンセル（食） 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
利用者数（名） 3 2 2 2 2 3 3 4 4 4 4 4
食　数　（食） 88 61 59 61 61 88 91 115 120 118 104 116
キャンセル（食） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

夜間想定火災 （消防立ち合い） 11月16日２）

３） 入居者
自宅：1名、
男性：1名

9月22日消火訓練

主
食
有

夜間想定火災
避難訓練及び

主
食
無

夕
　
食

主
食
有

主
食
無

７７　　　　生生ききががいい広広場場地地蔵蔵堂堂・・シシニニアアハハウウスス　　状状況況

入
　
居
　
状
　
況

（

1
0
部
屋）

一
般

（

4
部
屋）

家
具
付

食
　
事
　
状
　
況

朝
　
食

主
食
有

昼
　
食

６） 電化製品点検

5月27日、7月22日、9月23日、11月25日、1月27日、3月22日
新型コロナウィルス感染症対策のため、書面にて実施。

女性：2名

6月

退居者

４） 害虫駆除
５） 業者による消防設備点検

他施設：3名

5月25日 11月13日
9月1日 1月8日

構成メンバー 入居者、地域住民代表、民生児童委員、施設長、センター長、担当職員
１） 運営懇談会　6回／年

風水害想定 5月18日 昼間間想定火災 6月30日
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８８    地地域域貢貢献献活活動動  
 

（1）夜間の一般浴開放状況 
◇デイサービス事業の終了した時間帯を利用してお風呂の一般開放を行いました。 
1 名の方が不定期に 日のご利用がありました。 
 
4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 

3 回 4 回 4 回 5 回 6 回 5 回 

10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

5 回 5 回 3 回 3 回 3 回 回 

 
 

   （2）地域交流 
    ◇分水栄町地区の泥上げ 

  

９９    ボボラランンテティィアアのの活活動動状状況況  

  

 ◇新型コロナウィルス感染予防のため、受け入れを行いませんでした。 

  
１１００    視視察察・・見見学学・・実実習習生生等等のの受受けけ入入れれ状状況況  

  

  ◇新型コロナウィルス感染予防のため受け入れを行いませんでした。 
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１１１１    職職員員研研修修実実施施状状況況  
 

（１）内部研修（施設・法人） 
開催日 研修内容 開催地 参加の職種 

令和２年 
4 月 15 日 法令遵守に関して 生きがい 

広場地蔵堂 
全職員 

5 月 20 日 非常災害対策の対応に関する研修 分水健康 
福祉プラザ 

選抜職員 

6 月 感染症及び食中毒発生の事例 ヒヤ
リハット事例について（動画研修） 

生きがい 
広場地蔵堂 

全職員 

7 月 事故発生及び再発防止研修（動画研修） 生きがい 
広場地蔵堂 

全職員 

8 月 緊急時の対応研修（動画研修） 生きがい 
広場地蔵堂 

全職員 

9 月 ご利用者のプライバシー保護の取り組
みに関する研修（動画研修） 

生きがい 
広場地蔵堂 

全職員 

10 月 20 日 感染症及び食中毒発生の予防及び 
蔓延防止に関する研修 

生きがい 
広場地蔵堂 

全職員 

12 月 介護予防に関する研修（動画研修） 生きがい 
広場地蔵堂 

全職員 

12 月 25 日 身体拘束排除に関する研修・高齢
者虐待防止研修 

生きがい広
場地蔵堂 

全職員 

1 月 20 日 腰痛予防に関する研修 生きがい広
場地蔵堂 

全職員 

2 月 身体拘束廃止研修（動画研修） 生きがい 
広場地蔵堂 

全職員 

2 月 17 日 認知症及び認知症ケアに関する研修 生きがい 
広場地蔵堂 

全職員 

3 月 高齢者虐待防止研修（動画研修） 生きがい 
広場地蔵堂 

全職員 
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（２）外部研修 出張関係 
開催日 研修内容 開催地 参加の職種 

令和 2 年 
12 月 1 日 安全運転管理者講習 吉田産業会

館 
センター長 

12 月 7 日から 
11 日 

令和 3 年 
2 月 12 日 

日本認知症グループホーム協会主
催 認知症介護実践者研修 

燕三条地場
産業振興セ

ンター 

主任 

令和 3 年 
2 月 13 日 

新潟県介護福祉士会主催 技能実
習指導者講習 

新潟ユニゾ
ンプラザ 

主任 

 

（3）関係する外部機関・団体等への講師、発表等 
開催日 研修内容 開催地 参加の職種 

令和 2 年 
6 月 25 日 新潟市認知症介護実践者研修講師 きらとぴあ センター長 

9 月 9 日 新潟市認知症介護実践リーダー研修講師 新潟テルサ センター長 
9 月 17 日 
10 月 1 日 

22 日 
新潟市認知症介護実践リーダー 

研修ファシリテーター 新潟テルサ 
 

センター長 

11 月 5 日 新潟市認知症介護実践者研修 きらとびあ センター長 
11 月 26 日 介護支援専門員専門Ⅱ研修講師 上越市民プ

ラザ 
センター長 

12 月 10 日 日本認知症グループホーム協会 
認知症介護実践者研修講師  

燕三条地場
産業振興セ

ンター 

 
センター長 

 
12 月 11 日 介護支援専門員専門Ⅱ研修講師 ハイブ長岡 センター長 
12 月 17 日 

 22 日 介護支援専門員専門Ⅱ研修講師 朱鷺メッセ センター長 

 
（4）関係する外部機関・団体等の役員、委員会等 

開催日 研修内容 開催地 参加の職種 
令和 2 年 

9 月 19 日 燕市地域福祉計画推進委員会 燕市市民交
流センター 

センター長 
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令和２年度

TEL　０２５６（９４）３９３９　FAX　０２５６（９４）２５５２
URL : http://www.sakurai-fukushi.or.jp

〒959-0318　新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地

社会福祉法人　桜井の里福祉会

グループホーム我が家　〒959-0133　燕市新堀２４４８番地９
　　　　　　　　　　　TEL　０２５６（９８）０７７５　FAX　０２５６（９８）０７７５

グループホーム縁　〒959-0107　燕市分水旭町二丁目２番１７号
　　　　　　　　　　　TEL　０２５６（７７）７２２２　FAX　０２５６（７７）７２２３

グループホーム　我が家
グループホーム　縁
事業報告書



介護保険事業者指定期間 平成２９年６月１日～令和５年５月31日

介護保険事業者指定期間 平成２９年４月１日～令和５年３月31日

事業所の種類

事業所の名称

事業所の種類

設置主体

平成17年6月1日

代表者職氏名
社会福祉法人　桜井の里福祉会

定員
事業所の所在地

２ユニット　１８名（入居）　６名（通所：共用型）
新潟県燕市新堀２４４８番地９

（１）　事業所の概要
１１　　　　事事業業所所のの概概要要

敷地面積

２ユニット　１８名（入居）　６名（通所：共用型）定員
新潟県燕市分水旭町２丁目2番１７号

平成20年4月1日

内山　明実
８８３．４８㎡

認知症対応型通所介護事業
（共用型）・（介護予防）

認可年月日
事業開始年月日

平成17年5月31日

短期利用認知症対応型共同生活介護事業
（空床型）・（介護予防）

管理者

代表者職名

述べ床面積
電話・ＦＡＸ

５４１．５８㎡
０２５６－９８－０７７５

グループホーム　縁

事業所の所在地
認可年月日

古川原　良江

事業開始年月日

設置主体

敷地面積 １，１３０．８㎡

電話・ＦＡＸ TEL　０２５６－７７－７２２２
FAX　０２５６－７７－７２２３

社会福祉法人　桜井の里福祉会
理事長　柏原　雅史

５２４．３７㎡述べ床面積

管理者

ⅣⅣ　　　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家・・縁縁　　事事業業報報告告

認知症対応型共同生活介護事業
（介護予防）

グループホーム　我が家

平成20年4月1日

1571300589
認知症対応型共同生活介護事業

（介護予防）

短期利用認知症対応型共同生活介護事業
（空床型）・（介護予防）

理事長　柏原　雅史

1591300049

事業所の名称
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①　グループホーム我が家　部屋別面積表
や ま ぶ き 家 室数 床面積㎡ さ く ら 木 室数 床面積㎡
居室 やまぶき １ 1 12.42 居室 さくら木 １ 1 12.42
居室 やまぶき ２ 1 12.42 居室 さくら木 ２ 1 12.42
居室 やまぶき ３ 1 12.42 居室 さくら木 ３ 1 12.42
居室 やまぶき ５ 1 12.42 居室 さくら木 ５ 1 12.42
居室 やまぶき ６ 1 12.42 居室 さくら木 ６ 1 12.42
居室 やまぶき ７ 1 12.42 居室 さくら木 ７ 1 12.42
居室 やまぶき ８ 1 12.42 居室 さくら木 ８ 1 12.42
居室 やまぶき１０ 1 12.42 居室 さくら木１０ 1 12.42
居室 やまぶき１１ 1 12.42 居室 さくら木１１ 1 12.42
食 堂 兼 居 間 1 39.31 食 堂 兼 居 間 1 39.31
台 所 1 9.94 台 所 1 9.94
浴 室 1 4.17 浴 室 1 4.17
脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 5.25 脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 5.25
談 話 室 兼 客 室 1 11.18 談 話 室 兼 客 室 1 11.18
便 所 3 9.67 便 所 3 9.67
玄 関 1 7.45 玄 関 1 7.45
ホ ー ル 1 4.97 ホ ー ル 1 4.97
倉 庫 1 9.67 倉 庫 1 9.67
職 員 室 1 9.94 職 員 室 1 9.94

（２）建物設備の状況
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下 ん 家 室数 床面積㎡ 上 ん 家 室数 床面積㎡
居 室 下 ん 家 １ 1 11.04 居 室 上 ん 家 １ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ２ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ２ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ３ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ３ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ４ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ４ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ５ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ５ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ６ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ６ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ７ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ７ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ８ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ８ 1 11.04
居 室 下 ん 家 ９ 1 11.04 居 室 上 ん 家 ９ 1 11.04
押 入 れ 収 納 全 室 9 9.99 押 入 れ 収 納 全 室 1 1.11
食 堂 兼 居 間 1 43.35 食 堂 兼 居 間 1 43.35
台 所 1 7.45 台 所 1 7.45
浴 室 1 4.14 浴 室 1 4.14
脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 4.14 脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 4.14
地 域 交 流 室 1 16.2 便 所 １ 1 6.21
便 所 １ 1 6.21 便 所 ２ 1 4.56
便 所 ２ 1 4.56 玄 関 ホ ー ル 1 9.94
玄 関 ホ ー ル 1 9.94 ス タ ッ フ 室 1 13.04
エ レ ベ ー タ ー 1 3.31 エ レ ベ ー タ ー 1 3.31
階 段 下 倉 庫 1 3.63 階 段 1 3.2
ス タ ッ フ 室 1 13.04

②　グループホーム　縁　　部屋別面積表

－ 68－



ググ
ルル

ーー
ププ

ホホ
ーー

ムム
我我

がが
家家

平平
面面

図図

－ 69－



ググ
ルル

ーー
ププ

ホホ
ーー

ムム
縁縁

１１
階階

平平
面面

図図

ググ
ルル

ーー
ププ

ホホ
ーー

ムム
縁縁

２２
階階

平平
面面

図図

－ 70－



２２    災災害害事事故故防防止止対対策策  
（１）防災設備等の状況 

① グループホーム 我が家 
 

消防計画の届出   平成２６年９月３０日 
 
防火管理者氏名   古川原 良江  （職種）  管理者  
 

 施設・設備 消防法令による設
備義務の有無 設備状況 

防
火
設
備 

避 難 階 段 有・○無 有  ・  ○無 

避 難 口 （ 非 常 口 ） ○有・無 ○有（４か所）無 

居室・地下・階段等の内装材料  ○適  ・ 不適 

防 火 戸 ・ 防 火 シ ャ ッ タ ー 有・○無 有  ・  無 

消
防
用
設
備 

屋 内 消 火 栓 設 備 有・○無 有  ・  ○無 

ス プ リ ン ク ラ ー 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

自 動 火 災 報 知 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

漏 電 火 災 警 報 機 有・○無 有  ・  ○無 

非 常 警 報 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

避難器具（すべり台・救助袋） 有・○無  有  ・  ○無 

誘 導 灯 及 び 誘 導 標 識 ○有・無 ○有（２か所）・無 

防 火 用 水 有・○無 有  ・  ○無 

非 常 電 源 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

カーテン・布製ブラインド等の防火性能 ○有・無 ○有  ・  無 
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② グループホーム 縁 
 

消防計画の届出   平成 25 年 4 月 1 日 
 
防火管理者氏名   内山 明実  （職種）  管理者 
 

 施設・設備 消防法令による設
備義務の有無 設備状況 

防
火
設
備 

避 難 階 段 ○有・無 ○有  ・  無 

避 難 口 （ 非 常 口 ） ○有・無 ○有（４か所）無 

居室・地下・階段等の内装材料  ○適  ・ 不適 

防 火 戸 ・ 防 火 シ ャ ッ タ ー 有・○無 有  ・  無 

消
防
用
設
備 

屋 内 消 火 栓 設 備 有・○無 有  ・  ○無 

ス プ リ ン ク ラ ー 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

自 動 火 災 報 知 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

漏 電 火 災 警 報 機 有・○無 有  ・  ○無 

非 常 警 報 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

避難器具（すべり台・救助袋） 有・○無  有  ・  ○無 

誘 導 灯 及 び 誘 導 標 識 ○有・無 ○有（２か所）・無 

防 火 用 水 有・○無 有  ・  ○無 

非 常 電 源 設 備 ○有・無 ○有  ・  無 

カーテン・布製ブラインド等の防火性能 ○有・無 ○有  ・  無 
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（２）防災訓練計画実施表 
 ①グループホーム我が家 実施表 

実施日 想定 ねらい 内容 参加者 

4 月 24 日 夜間想定  
火災想定訓練 

避難誘導訓練 
 

やまぶき台所から出火想定 
発見者とユニット職員が初期
消火から避難誘導を実施 

ご利用者 
職員 

5 月 18 日 ご利用者   
行方不明 

所在不明者の 
捜索 

ご利用者が所在不明の想定  
施設内から施設外捜索実施 

  
職員 

6 月 15 日 夜間想定   
火災想定訓練 

避難誘導訓練 
 

さくら木台所から出火想定 
発見者とユニット職員が初期
消火から避難誘導を実施 

ご利用者 
職員 

7 月 20 日 ご利用者   
行方不明 

所在不明者の 
捜索 

ご利用者が所在不明の想定  
施設内から施設外捜索実施 

 
職員 

８月18 日 夜間想定 
避難訓練 

避難誘導訓練 
 

やまぶき台所から出火想定 
発見者とユニット職員が初期
消火から避難誘導を実施 

ご利用者 
職員 

9 月 21 日 ご利用者   
行方不明 

所在不明者の 
捜索 

ご利用者が所在不明の想定  
施設内から施設外捜索実施 

 
職員 

10月 23 日 夜 間 想 定 
火災想定訓練
（消防署立会
い） 

避難誘導訓練 
通報訓練 
消火訓練 

さくら木台所より出火想定 
運営推進委員の方々より参加
して頂き初期消火から避難誘
導、消火訓練を実施 

ご 利 用
者、職員 

11月 16 日 ご利用者   
行方不明 

所在不明者の 
捜索 

ご利用者が所在不明想定 施
設内から施設外捜索実施 

職員 

11月 24 日 地震想定 初動対応訓練 地震発生時対応訓練を実施 ご利用者 
職員 

12 月２1日 夜間想定   
避難訓練 

避難誘導訓練 
 

やまぶき台所から出火想定 
発見者とユニット職員が初期
消火から避難誘導を実施 

ご利用者 
職員 

1 月 15日 ご利用者   
行方不明 

所在不明者の 
捜索 

ご利用者が所在不明想定 施
設内から施設外捜索実施 

職員 

2 月 15日 洪水・津波想
定の避難訓練 

初動対応訓練 
 

洪水避難警報発令想定 
居室から玄関までの移動訓練 

ご利用者 
職員 
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3 月 15日 ご利用者   
行方不明 

所在不明者の 
捜索手順確認 

ご利用者所在不明の夜間想定 
宿直への応援要請・連絡手順
確認 

職員 

3 月 15日 消火訓練 消火訓練 消火訓練を実施 職員 

 

    
 
 

②グループホーム縁 実施表 
実施日 想定 ねらい 内容 参加者 

５月１８日 
夜間想定 
火災避難訓
練 

初動対応 
下ん家の台所から出火想定。マニ
ュアルと動きを照らし合わせなが
ら初動対応を行う。 

職員 

５月１８日 
ご利用者所
在不明想定
訓練 

初動対応 
ご利用者の所在不明想定 
初動対応の訓練 

職員 

７月２９日 
昼間想定 
風水害避難
訓練 

初動対応 
避難警戒レベル３が発令され、上
ん家に避難開始。安全の確保後に
非常持ち出し物品を二階へ運ぶ。 

職員 

７月２９日 
ご利用者所
在不明想定
訓練 

初動対応 
ご利用者の所在不明想定 
初動対応の訓練 

職員 

９月７日 
夜間想定火災避

難訓練(消防署

立ち合い) 

総合避難訓
練 

下ん家台所から出火想定、初期消火か

ら避難誘導・通報訓練・消化訓練を実

施。 

ご利用者 
職員 
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１１月２６日 
昼間想定 
地震避難訓
練 

初動対応 
避難訓練 

震度５以上の地震を想定 
安全確認後上ん家に避難 

職員 

１１月２６日 
ご利用者所
在不明想定
訓練 

初動対応 
ご利用者の所在不明想定 
初動対応の訓練 職員 

１２月２２日 容態急変訓練 
初動対応 
通報訓練 

ご利用者容態急変後マニュアルに
沿って初動を行い、救急へ通報し
適切に情報を伝える訓練。 

職員 

１２月２９日 容態急変訓練 初動対応 
通報訓練 

ご利用者容態急変後マニュアルに
沿って初動を行い、救急へ通報し
適切に情報を伝える訓練。 

職員 

１月３０日 
夜間想定 
火災避難訓
練 

初動対応 
マニュアル
確認 

上ん家の台所から出火想定。マニ
ュアルと動きを照らし合わせなが
ら初動対応を行う。 

職員 

１月３０日 
ご利用者所
在不明想定
訓練 

初動対応 
ご利用者所在不明想定 
初動対応の訓練。 職員 

             

－ 75－



①　グループホーム我が家

令
和
１
年
度
末

職
員
数

一
般
職
員

専
任
職
員

エ
ル
ダー
職
員

パー

ト
タ
イ
ム

職
員

令
和
2
年
度
末

職
員
数

ホーム長 1 1
（兼） 1

計画作成担当者 2 １
（兼）

１
（兼） 2

介護職員 15 9 2 1 1 11

看護職員 1 1 1

15 9 3 1 2 15

②　グループホーム縁

令
和
１
年
度
末

職
員
数

一
般
職
員

専
任
職
員

エ
ル
ダー

職
員

パー

ト
タ
イ
ム

職
員

令
和
2
年
度
末

職
員
数

ホーム長 1 1
（兼） 1

計画作成担当者 2 2
（兼） 2

介護職員 19 12 1 1 4 18

19 12 1 1 4 18

３３　　　　職職員員のの状状況況
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4月
5月

6月
7月

8月
9月

10
月

11
月

12
月

1月
2月

3月
合

計
利

用
実

人
数

18
18

18
20

18
18

18
17

19
18

19
18

21
9

女
性

14
14

14
14

15
15

15
15

16
15

16
15

16
3

男
性

4
4

4
6

3
3

3
2

3
3

3
3

41
述

べ
日

数
54

0
55

8
54

0
55

1
55

2
53

9
55

1
51

0
55

3
55

8
49

8
55

8
65

08
Ｓ

Ｓ
利

用
日

数
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

認
知

症
専

門
加

算
14

14
13

15
13

11
11

12
12

13
12

12
15

3
入

居
稼

働
率

10
0%

99
%

10
0%

99
%

98
,9
%

99
,2
%

98
,7
%

94
%

99
,1
%

10
0%

98
,8
%

10
0%

平
均
99

,0
%

入
居

者
数

0
0

0
1

0
1

0
0

1
0

1
0

4
退

居
者

数
0

0
0

1
1

0
0

0
1

0
1

0
4

要
介

護
度

１
4

3
3

4
4

5
4

4
4

5
5

4
49

要
介

護
度

２
6

7
7

5
4

5
5

4
5

5
5

6
64

要
介

護
度

３
5

5
5

4
6

6
5

6
6

5
4

5
62

要
介

護
度

４
2

2
2

4
3

2
3

2
3

3
3

2
31

要
介

護
度

５
1

1
1

1
1

1
1

1
1

1
1

1
12

平
均

介
護

度
2,
4

2,
5

2.
5

2.
6

2.
6

2,
5

2.
5

2.
5

2.
5

2.
5

2.
5

2.
4

平
均

2.
5

入
院

者
数

0
0

0
0

0
1

1
1

1
0

0
0

4
入

院
延

日
数

0
0

0
0

0
4

4
30

3
0

0
0

41
外

泊
日

数
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

４４
　　

　　
ググ

ルル
ーー

ププ
ホホ

ーー
ムム

我我
がが

家家
　　

利利
用用

状状
況況

（
１

）
利

用
状

況
令
和
３
年
３
月
３
１
日
現
在
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（3）行事やお楽しみ活動 

実施日 行事名 内容 参加数 
4 月８～ 
  14 日 

お花見 
散歩・ドライブ 

お天気の良い日に近くの公園やに出掛けお花
見をしました。 

1８名 

６月 2 日 見附イングリッシ
ュガーデンと 
パティオ 

お天気も良く色鮮やかないろんな花に魅了さ
れました。大きな鯉にもびっくりでした。 

４名 

6 月 13 日 バーベキュー会 エビやフランクフルト焼きそばやじゃがバター
など沢山食べて賑やかに過ごしました。 

18 名 

6 月１４日 ドライブ 分水周辺や寺泊等景色を眺めながらドライブし
ました。 

2 名 

6 月 1７日 見附イングリッシ
ュガーデン 

お天気も良く色鮮やかないろんな花に魅了さ
れました。大きな鯉にもびっくりでした。 

４名 

7 月 2 日 シャボン玉作り デッキに出てシャボン玉を作り楽しみまし
た。 

4 名 

７月７日 七夕 短冊に思いをはせながら願い事を書きまし
た。 

１８名 

9 月 21 日 敬老会 お祝い御膳生寿司で敬老の日のお祝いをしま
した。 

18 名 

10 月 18 日 ドライブ 間瀬まで出かけ夕焼け間近な海を眺めながらを
ドライブしてきました。 

５名 

10 月 19 日 秋を楽しむ会 サンマ焼きやおにぎり芋煮汁、柿等で秋の味
覚を満喫しました。 

18 名 

11 月 6 
11・12 日 

紅葉狩り 
菊祭り 

弥彦のもみじ狩りや菊祭りに行ってきまし
た。赤いもみじや見事な菊が見事でした。 

5 名 

11 月 13 日 国上山ドライブ 紅葉の山のドライブを楽しみました。 ７名 
12 月 14 日 我が家忘年会 ご利用者様と職員でご賑やかな会となりまし

た。 
53 名 

1 月 1～3 日 お正月 新年を祝いお雑煮やお節を食べながら福笑い
などしながら過ごしました。 

18 名 

2 月 2 日 
 

節分と恵方巻 恵方巻を作り美味しくいただきました。 
青鬼赤鬼に扮した鬼に「鬼は外—！」と力強
い豆まきで無病息災を祈念しました。 

18 名 

2 月 14 日 バレンタイン いつもお世話になっているあの人へ。チョコ
を作りました。 

18 名 
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2 月 25 日 天神講 菅原道真公の手作り掛け軸に手を合わせなが
ら歌を歌い昔からの風習をおこないました。 

18 名 

3 月 7 日 ドライブ 国上山ドライブに行き季節の移り変わりを感
じてきました。 

3 名 

3 月 9 日 ドライブ 分水周辺をドライブしてきました。 2 名 
3 月 20 日 おはぎ作り あんこ、きな粉、ゴマ三種類をこしらえ美味

しくいただきました。 
18 名 
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4月
5月

6月
7月

8月
9月

10
月

11
月

12
月

1月
2月

3月
合

計
利

用
実

人
数

18
20

18
18

18
18

18
18

18
18

18
19

21
9

女
性

14
15

14
14

13
13

13
13

13
14

15
15

16
6

男
性

4
5

4
4

5
5

5
5

5
4

3
4

53
述

べ
日

数
52

9
54
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④寄り添いながら 
 良いパートナーとなって隣に寄り添いながら、あなたの声をお聞きします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
⑤穏やかに 
 なじみの顔、なじみの場所、なじみの手仕事。なじみの関係はみなさまに 
 とって、穏やかに過ごせる環境です。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
✿グループホーム縁の生活は、入居されている方 18 名とデイサービスをご利

用の方と職員が共同で暮らしを支えています。 
 入居になってもこれまで暮らしてきた家族や地域とずっとつながり続けてい

ますので、家族が会いに来てくださいますし、買い物やちょっとお出掛けも
今まで通りです。コロナ禍ですが、感染症対策をきちんと取り、お出掛けし
た際にお饅頭やケーキなどお土産に買って縁で食べたりもしました。また、
ご家族と中々会える機会が少なくなってしまったので、ZOOM や Skype を
使用しお話しすることもありました。 
上ん家、下ん家の 2 ユニットに分かれていますが、それぞれ気の合う方同士
がお隣の席になって、お茶やコーヒーを飲みながら楽しくされている様子が
伺えます。デイサービスでお越しになる方も顔なじみの関係になり、食事の
準備や後片付け、洗濯物を干したり、たたんだりの大仕事も大勢の手がある
のでなんなく終わらせてくださいます。 
縁の集う皆様がご縁でつながり、笑顔が満開にできるようお手伝いをさせて
いただています。 
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（３）グループホーム縁 行事やお楽しみ活動 

実施日 行事名 内容 参加数 
４月9 日 
  10 日 
  16 日 
  17 日 

お花見 
 
 
 

桜を見るため弥彦・大河津分水をドライブしまし
た。四季を感じて頂け皆様に楽しんで頂けました。 
 
 

16 名 

4 月 25 日 
  28 日 

ドライブ 寺泊の海方面へドライブに行きました 
分水の街中、大河津分水へドライブに行きました 7 名 

4 月 30 日 
  

じゃが芋の
植え付け 

畑にじゃが芋の植え付け作業を行いました。 4 名 

５月 3 日 
17 日 

畑仕事 
トマトの苗
植え 

畑の様子を見たり、草取りをしたり、トマトの苗を
新しく植え付けて頂きました。 3 名 

５月 23 日 ドライブ 寺泊の海方面へドライブに行きました。 ４名 
6 月 4 日 
  20 日 

ドライブ 吉田方面へドライブに行きました。 
国上方面へドライブに行きました。 １０名 

7 月 8 日 
  12 日 

お散歩 諏訪神社方面へお散歩に行きました。 3 名 

7 月 14 日 福祉会館へ
買い物 

北海道ケーキフェアが分水福祉会館にて行われケー
キを購入しに行ってきました。 4 名 

7 月 18 日 
20 日 

ドライブ 寺泊方面、国上方面、間瀬方面へドライブに行きま
した。 8 名 

7 月 22 日 お楽しみ会 縁前の駐車場にてバーベキューを行い、皆様に楽し
んで頂きました。 全員 

7 月 30 日 ドライブ 弥彦方面へドライブに行きました。 ４名 
8 月 ２日 ドライブ 間瀬方面へドライブに行きました。 4 名 
8 月 13 日 
  14 日 

お盆のお墓
参り 

大河津方面へドライブに行き、帰りにスーパーマル
イのカフェスペースでお茶を飲んで来ました。 ８名 

8 月 22 日 諏訪神社参
拝 

諏訪神社でおみこしや馬飾りなどが飾られそれを見
に行きました。 ４名 

8 月 23 日 
  25 日 
  30 日 

ドライブ 寺泊方面へドライブに行きました。 
国上の道の駅へドライブに行きました。 
弥彦方面へドライブに行きました。 

12 名 
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9 月 3 日 
  5 日 
  9 日 
  15 日 
  27 日 
  29 日 
  30 日 

外出 
ドライブ 

間瀬、岩室方面へドライブへ行きました。 
巻方面へドライブに行き道の駅で買い物しました。 
寺泊方面へドライブに行きました。 
寺泊山崎農園様へ行き、果物の購入をしました。 
分水の街中をドライブに行きました。 
巻、国上の道の駅へ行きました。 
吉田の駅、長崎方面へドライブに行きました。 

31 名 

9 月 26 日 ミニ縁祭り 両家でミニ縁祭りを開催し楽しんで頂けました。 全員 
10 月 6 日 
  16 日 
  17 日 
  20 日 

21 日 
25 日 

外出 
ドライブ 

パティオ見附へ野菜などを買いに行きました。 
国上の道の駅方面へドライブに行きました。 
分水の街中へドライブに行きました。 
弥彦方面へドライブに行きました。 
寺泊方面へドライブに行きました。 
弥彦方面へドライブに行きました。 

26 名 

11 月 5 日 
  12 日 
  17 日 

菊祭り 弥彦の菊祭りに参加し季節を皆様に感じて頂けまし
た。 14 名 

11 月 14 日 
   21 日 

ドライブ 寺泊の海方面へドライブに行きました。 
寺泊のシーサイド方面へドライブに行きました。 11 名 

12 月１8 日 忘年会 両家とも忘年会を行い楽しんで頂きました。 全員 
12 月 25 日 クリスマス

会 
両家にてクリスマス会を行い皆様に楽しんで頂きま
した。 全員 

1 月 1 日・②
日・３日 

元日 お節や書初めなど正月行事をし楽しんで頂けまし
た。 全員 

2 月 2 日 節分 両家にて節分の豆まきを行い楽しんで頂けました。 全員 
2 月 6 日 
  14 日 
  21 日 
  27 日 

外出 
ドライブ 

道の駅国上へ天神講の菓子を買いに行きました。 
寺泊へ海を見にドライブへ行きました。 
燕三条へ行きマクドナルドでおやつを食べました。 
寺泊方面へドライブに行きました。 

15 名 

2 月 19 日 
  22 日 

洋らん展 分水福祉会館で行われた洋らん展を見に行きまし
た。 6 名 

3 月 1 日 
  3 日 
  7 日 
  18 日 

28 日 

外出 
ドライブ 

吉田方面へドライブに行きました。 
国上方面へドライブに行きました。 
三条方面へドライブに行きました。 
弥彦方面へドライブに行きました。 
三条のマクドナルドへ行きおやつを食べました。 

15 名 
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（4）グループホーム縁　思い出の写真
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６６    食食事事のの実実施施状状況況  
（１） グループホーム我が家 
①行事食実施状況 
実施月  食事内容例 
４月 お花見会 いなり寿司、天ぷら、玉子焼き、お吸い物 
５月 母の日 鶏の野菜具沢山甘酢和え、わかめスープ 
６月 父の日 梅ご飯、豆腐ハンバーグ野菜添え、玉ねぎの 

マリネ、お味噌汁 
７月 分水祭り 五目おこわ、鯛の吸い物、夏野菜の酢の物 
８月 お盆 ご飯、海鮮ちらし、お吸い物、かぼちゃサラダ 
９月 敬老の日 生寿司、人参とほうれん草の白和え、メロン 

１０月 秋の味覚を楽しむ会 新米おにぎり、サンマ焼き、じゃがバター、
漬物、いも煮汁 

１１月 紅葉 親子丼、味噌汁、ほうれん草の胡麻和え 
１２月 我が家忘年会 生寿司、のっぺ、ポテトサラダ、鶏のから揚げ 

フルーツポンチ 

１月 お正月 お雑煮、おせち、みかん、すき焼き、 
海鮮ちらし等 

２月 節分 恵方巻、お吸い物、茶碗蒸し 
３月 ひな祭り 三色ひな祭りケーキ寿司、はまぐりのお吸い物 
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（２） グループホーム縁 
①行事食実施状況 
実施月  食事内容例 
４月 お花見会 お花見弁当 
５月 母の日 ちらし寿司、お吸い物、フルーツヨーグルト 
６月 父の日 ご飯、お吸い物、焼き肉、酢の物、イチゴ 
７月 分水祭り、七夕 七夕そうめん、バーベキュー 
８月 お盆 お寿司、お吸い物、和え物、フルーチェ 
９月 敬老の日 赤飯、お吸い物、オードブル 

１０月 秋の味覚を楽しむ会 栗おこわ、鮭のちゃんちゃん焼き、キノコ
汁、漬物、柿 

１１月 紅葉 おこわ、かす汁、塩昆布和え、バナナと柿 
１２月 大忘年会 お寿司、お吸い物、のっぺ、エビフライ 
１月 おせち お節料理、こうと、鮭いくら丼 
２月 節分 恵方巻、稲荷寿司、茶碗蒸し、お吸い物 
３月 ひな祭り 巾着寿司、ハマグリの吸い物、おひなケーキ 
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（１）お茶の間我が家

年間計画を立てていましたが、新型コロナウイルス感染症拡大防止の為
令和2年度のお茶の間我が家は開催しませんでした。

（２）茶処『えにし』

年間計画を立てていましたが、新型コロナウイルス感染症拡大防止の為
令和2年度の茶処『えにし』は開催しませんでした。

７７　　　　認認知知症症カカフフェェ　　年年間間実実施施状状況況
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年間計画を立てていましたが、新型コロナウイルス感染症拡大防止の為、
令和2年度はボランティアの受け入れをしませんでした。

年間計画を立てていましたが、新型コロナウイルス感染症拡大防止の為、
令和2年度はボランティアの受け入れをしませんでした。

（２）グループホーム縁

８８　　　　ボボラランンテティィアア活活動動状状況況
（1）グループホーム我が家
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９９    視視察察・・研研修修・・体体験験学学習習受受けけ入入れれ状状況況  
 
（１）グループホーム我が家 

期  間 機  関  名 人 数 

令和２年   
11 月 30 日～12 月 3 日 

新潟医療福祉カレッジ介護福祉士基礎学科  2 名 

 
 
（２）グループホーム縁 受け入れ状況 

 
期  間 

 
機 関 名 

 
人 数 

 なし  
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＜＜ググルルーーププホホーームム我我がが家家＞＞

開催日 研修内容 開催地 参加の職種
4月24日 法人階層別研修（指導的研修） 分水健康福祉

プラザ 指導的職員
４月24日 施設内研修「理念及び法令遵守に関する研修」 グループホーム

我が家 選抜職員
5月10日 法人防災研修 分水健康福祉

プラザ 対象職員
5月24日 食中毒予防・感染症予防研修① グループホーム

我が家 選抜職員
5月30日・31日 新採用職員研修 分水健康福祉

プラザ 新採用職員
6月27日 認知症ケアと看取りに関する研修 グループホーム

我が家 選抜職員
7月1１日・12日 救急救命研修（AED) 分水健康福祉プラザ 選抜職員

７月29日 成年後見制度権利擁護に関する研修 グループホーム
我が家 選抜職員

８月28日 非常災害時の対応に関する研修 グループホーム
我が家 選抜職員

8月29日 法人階層別研修（指導的伝達研修） 分水健康福祉プラザ 指導的職員
9月10日・18日・25日 高齢者虐待防止研修 分水健康福祉プラザ 全職員

9月19日 事故発生防止及び再発防止に関する研修 グループホーム
我が家 選抜職員

１０月25日 食中毒予防・感染症予防研修② グループホーム
我が家 選抜職員

2月１６日・２３日・２５日・２６日・２８日 急変時・緊急時の対応研修 グループホーム
我が家 選抜職員

１２月26日 認知症ケアに関する研修（事例検討会） グループホーム
我が家 選抜職員

1月13日 法人階層別研修（採用5年目） グループホーム
我が家 採用5年目職員

1月24日 虐待防止研修 グループホーム
我が家 全職員

2月27日 プライバシーの保護に関する研修 グループホーム
我が家 選抜職員

3月26日 認知症の人の行動を妨げないための検討会 グループホーム
我が家 選抜職員

開催日 研修内容 開催地 参加の職種
５月23日 日本認知症グループホーム協会新潟県支部総会・特別講演会 燕市 選抜職員
6月12日 燕市分水地区定例事例検討会 分水健康福祉プラザ 計画作成担当者

６月・７月 喀痰・吸引研修（第一号・第二号研修） 分水健康福祉プラザ 介護職員
7月4日 燕西蒲原地区介護支援専門員協議会総会 燕市 介護支援専門員
7月5日 公益社団法人日本認知症グループホーム協会役員会 燕市 管理者

7月3～5日11日12日 認知症実践者研修（長岡） 長岡市 選抜職員
7月24日 燕市分水地区地域ケア会議 分水健康福祉プラザ 介護職員
7月31日 分水小学校区　認知症の人の捜索・声かけ訓練 燕市 介護職員
7月31日 燕市・弥彦村地域密着型サービス情報交換会 燕市 ホーム長
8月　7日 認知症実践者研修中間報告会（長岡） 長岡市 選抜職員

8月　22日 燕市分水地区地域ケア会議 分水健康福祉プラザ 介護職員
8月　29日 認知症実践者研修成果報告会（長岡） 長岡市 選抜職員

１１００　　　　職職員員研研修修実実施施状状況況

（１）内部研修（施設・法人）

（２）外部研修・出張関係
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10月9日 分水包括定例事例検討会 分水健康福祉プラザ 介護職員
10月　11日12日13日 公益社団法人日本認知症グループホーム協会第21回　青森大会 青森県 選抜職員

11月8日 キャリア段位制度アセッサー研修 東京都 ホーム長
11月8日 グループホーム協会関東ブロック大会 山梨県 選抜職員

11月17日 新潟県介護技術コンテスト 新潟市 介護職員
11月18日 日本認知症グループホーム協会新潟県支部現任職員研修 十日町 介護職員

11月7日8日12～14日 介護支援専門員研修課程Ⅱ 長岡市 介護支援専門員
12月4～６日18日19日 介護支援専門員研修課程Ⅱ 新潟市 介護支援専門員

１月10日 新潟市認知症介護総括講座 新潟市 選抜職員
１月22日 燕市分水地区地域ケア会議 分水健康福祉プラザ 介護職員
２月12日 分水定例事例検討会 分水健康福祉プラザ 介護職員

＜＜ググルルーーププホホーームム縁縁＞＞

開催日 研修内容 開催地 参加の職種
４月１日 新規採用職員研修① 分水健康福祉プラザ 新採用職員

４月7日・15日 施設内研修「理念及び法令遵守に関する研修」 グループホーム縁 選抜職員
5月21日・25日 認知症ケア研修（看取りケア） グループホーム縁 選抜職員
6月1日～18日 食中毒予防・感染症予防研修①(動画) グループホーム縁 全職員

6月１8日・22日・25日 容体急変訓練① グループホーム縁 選抜職員
7月1日～20日 事故の発生又はその再発防止に関する研修(動画) グループホーム縁 全職員
7月2日・3日 新採用職員研修② 分水健康福祉プラザ 新採用職員

7月16日 階層別研修(採用16年以上) 分水健康福祉プラザ 選抜職員
8月1日～20日 緊急時、急変時の対応に関する研修(動画) グループホーム縁 全職員
9月1日～20日 プライバシーに関する研修(動画) グループホーム縁 全職員

9月14日 中途採用職員フォローアップ研修 分水健康福祉プラザ 中途採用職員
10月7日・23日 食中毒・感染症予防研修 グループホーム縁 選抜職員

10月26日 階層別研修(指導的職員) 分水健康福祉プラザ 指導的職員
11月11日・16日 非常災害時の対応に関する研修 グループホーム縁 選抜職員

12月２１日 認知症ケアに関する研修(事例検討会) グループホーム縁 選抜職員
１２月２２日・２９日 容体急変訓練② グループホーム縁 選抜職員
令和３年１月１日～２０日 事故発生予防②と事例検討研修(動画) 分水健康福祉プラザ 全職員

２月５日～２０日 褥瘡予防研修 グループホーム縁 全職員
２月１９日・２５日 権利擁護に関する研修 グループホーム縁 選抜職員

２月１５日～３月１５日 高齢者虐待防止・身体拘束研修(動画) グループホーム縁 全職員
　　　　２月１６日・２３日・２５日・２６日・２８日 高齢者虐待防止研修 グループホーム縁 全職員

３月２４日・２６日 認知症の人の行為・行動を グループホーム縁 選抜職員

（１）内部研修（施設・法人）
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開催日 研修内容 開催地 参加の職種
8月31日～10月22日 新潟市認知症介護実践リーダー研修 新潟市 リーダー
12月7日～令和3年2月12日 日本認知症グループホーム協会認知症介護実践者研修 三条市 介護職員

開催日 内　容 開催地 参加の職種
6月25日 新潟市認知症介護実践者研修実践者研修　講師 新潟市 ホーム長
6月26日 新潟市認知症介護実践研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長
7月21日 新潟市認知症介護実践研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長
8月21日 新潟市認知症介護実践研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長
9月11日 新潟市認知症介護実践リーダー研修　講師 新潟市 ホーム長
9月17日 新潟市認知症介護実践リーダー研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長
10月1日 新潟市認知症介護実践リーダー研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長

10月22日 新潟市認知症介護実践リーダー研修ファシリテーター 新潟市 ホーム長
11月5日 新潟市認知症介護実践者研修　講師 新潟市 ホーム長

12月10日 日本認知症グループホーム協会認知症介護実践者研修　講師 三条市 ホーム長

開催日 会議名 開催地 参加の職種
5月23日 日本認知症グループホーム協会新潟県支部総会 三条市 事務局
10月6日 日本認知症グループホーム新潟県支部役員会 オンライン 事務局
12月1日 日本認知症グループホーム新潟県支部役員会 オンライン 事務局

12月7日、9日 日本認知症グループホーム協会認知症介護実践者研修 三条市 事務局
令和3年3月16日 日本認知症グループホーム協会新潟県支部総会 三条市 事務局

（４）関係する外部機関・団体等の役員、委員会等

（２）外部研修・出張関係

（３）関係する外部機関・団体等への講師、発表等
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１１１１    運運営営推推進進会会議議開開催催状状況況  
（１）グループホーム我が家 

開催期日 内       容 参加人数 
令和２年 
 4 月２７日
（文書会議） 

① 委嘱状交付（送付） 
② 我が家の運営・利用状況報告 
③ 今年度運営ケア計画について 
④ 新型コロナウイルスへの法人対応について 
 

 
 16 名 

6 月 2２日 
（文書会議） 

① 我が家の運営・利用状況報告 
② コロナ禍での生活状況及び感染対策について 
 

 
 1６名 

８月２４日
（文書会議） 
 

① 我が家の運営・利用状況報告 
② 燕市報告事故について 
③ コロナ禍での生活状況及び感染対策について 
 

 16 名 

１0 月 2３日
（文書会議） 

① 我が家の運営・利用状況報告 
② 消防立ち合い夜間想定避難訓練・消火訓練（職員のみ） 
③ コロナ禍での生活の状況及び感染対策について 

 
 1４名 

１２月 2１日
（文書会議） 

① 我が家の運営・利用状況報告 
② 消防立ち合い訓練の反省及び総評についての報告 
③ コロナ禍での生活の状況及び感染対策について 
 

 
 １４名 

令和３年 
2 月 2８日 

（文書会議） 

① 我が家の運営・利用状況報告 
② 委員会活動の報告 
③ リスク及び事故状況報告について 
④ 外部評価及び改善計画について 
⑤ 職員の異動等について 
 

 
 １４名 
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（２）グループホーム縁 
開催期日 内       容 参加人数 

令和 2 年 
 ５月 31日 
（書面会議） 

① 委嘱状交付 
② 縁の運営・利用状況報告 
③ 今年度運営ケア計画について 
④ 運営推進会議の開催予定 
⑤ 職員体制について 

委員 9 名 
オブザーバー 
   2 名 

７月 22 日 
（書面会議） 

① 縁の運営・利用状況報告 
② 新型コロナウイルス感染症対策について 
③ オンラインの準備について 
④ ベトナムの介護職員の紹介 
⑤ 令和 1年度事業報告書について 
⑥ その他 お気づきの点について 

委員 9 名 
オブザーバー 
   2 名 

９月 23 日 
（書面会議） 

① 縁の運営・利用状況報告 
② オンライン面会の実施状況 
③ 縁の生活の様子 
④ オンラインの会議に関するアンケートの結果 

委員 8 名 
オブザーバー 
   2 名 

１１月 30日 
（書面会議） 

① 縁の運営・利用状況 
② 縁の生活の様子 
③ 照明・畳の入れ替え 
④ その他 お気づきの点について 

委員 8 名 
オブザーバー 
   2 名 

令和２年 
 １月 21日 

① 運営推進委員の新メンバーの紹介 
② 縁の運営・利用状況報告 
③ 感染症緊急包括支援補助金について 
④ 縁の生活の様子 
⑤ その他 お気づきの点について 

委員 9 名 
オブザーバー 
   2 名 

３月 
（文書会議） 

① 縁の運営・利用状況 
② 外部評価結果の公表 
③ 令和 2年度の振り返り 
④ 縁の生活の様子 
⑤ 職員の異動等のお知らせ  

委員 9 名 
オブザーバー 
   2 名 
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令和２年度

TEL　０２５６（９４）３９３９　FAX　０２５６（９４）２５５２
URL : http://www.sakurai-fukushi.or.jp

〒959-0318　新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地

社会福祉法人　桜井の里福祉会

グループホーム　つどいの家・桜町

小規模多機能ホーム　つどいの家

さくらまちカフェ（認知症カフェ）

〒959-0130　燕市分水桜町３丁目３番16号

TEL　０２５６（７７）５５１１　FAX　０２５６（７７）５０２０

地域生活支援施設　つどい
事業報告書



名称
所在地
代表者名
名称
所在地

代表者職氏名
名称

制定年月日
所有地
借地

建物面積

介護保険事業者指定期間 令和3年3月30日～令和9年3月29日

施　設　長　名

1591300189

認知症対応型共同生活介護
（介護予防）

短期利用認知症対応型共同生活介護
（空床型）・（介護予防）

認知症対応型通所介護
（共用型）・（介護予防）

事業所の種類

1591300171

平成27年3月30日
事業開始年月日
認可年月日

１１　　　　事事業業所所のの概概要要

事業所の名称

（介護予防小規模多機能型居宅介護）
小規模多機能型居宅介護

地域生活支援施設　つどい
（１）事業所の概要

小規模多機能ホーム管理者　　　　　山崎　秀則

　　　　　　　　　　　　（通い１８名：宿泊６名）
新潟県燕市分水桜町３丁目３番１６号

定員

認知症対応型共同生活介護（入居　２ユニット　１８名）

平成27年3月30日

事業所の所在地

認知症対応型通所介護　　（共用型　６名）
小規模多機能型居宅介護　（登録２９名）

社会福祉法人　桜井の里福祉会

理事長　　柏原　雅史
社会福祉法人　桜井の里福祉会
新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地

定
款

経
営
主
体 理事長　　柏原　雅史

設
置
主
体

新潟県西蒲原郡弥彦村大字麓３０３６番地

ⅤⅤ　　　　地地域域生生活活支支援援施施設設つつどどいい　　事事業業所所

ＴＥＬ　０２５６－７７－５５１１
ＦＡＸ　０２５６－７７－５０２０電話・FAX番号

１０００．０９㎡
　８８７．９０㎡
グループホーム管理者　　　　　　　山崎　秀則

敷
地

社会福祉法人　桜井の里福祉会定款
平成6年3月25日
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①グループホームつどいの家・桜町　　部屋別面積表
や ま ぼ う し 室数 床面積㎡ は な み ず き 室数 床面積㎡
居 室 や ま ぼ う し 1 12.42 居 室 は な み ず き 1 12.42
居 室 や ま ぼ う し 1 12.42 居 室 は な み ず き 1 12.42
居 室 や ま ぼ う し 1 12.42 居 室 は な み ず き 1 12.42
居 室 や ま ぼ う し 1 12.42 居 室 は な み ず き 1 12.42
居 室 や ま ぼ う し 1 12.42 居 室 は な み ず き 1 12.42
居 室 や ま ぼ う し 1 12.42 居 室 は な み ず き 1 12.42
居 室 や ま ぼ う し 1 12.42 居 室 は な み ず き 1 12.42
居 室 や ま ぼ う し 1 12.42 居 室 は な み ず き 1 12.42
居 室 や ま ぼ う し 1 12.42 居 室 は な み ず き 1 12.42
食 堂 兼 居 間 1 34.78 食 堂 兼 居 間 1 34.78
台 所 1 7.45 台 所 1 7.45
浴 室 1 4.14 浴 室 1 4.14
脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 12.62 脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 8.48
談 話 室 兼 客 室 1 11.8 談 話 室 兼 客 室 1 11.8
収 納 1 1.66 玄 関 1 4.69
玄 関 1 4.69 収 納 1 1.66
サ ン ル ー ム 1 6.21 廊 下 1 50.51
収 納 1 1.66 便 所 1 1 4.14
便 所 1 1 4.14 便 所 2 1 3.31
便 所 2 1 3.31 便 所 3 1 3.31
便 所 3 1 3.31 洗 面 所 1 0.83
廊 下 1 50.51 Ｐ Ｓ － Ａ 1 0.83
バ ル コ ニ ー 1 5.98

（２）建物設備の状況
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②小規模多機能ホームつどいの家　　部屋別面積表
室数 床面積㎡ 室数 床面積㎡

居 室 つ ど い の 家 1 8.7 玄 関 1 3.73
居 室 つ ど い の 家 1 8.7 事 務 室 1 18.44
居 室 つ ど い の 家 1 8.7 中 央 監 視 盤 1 1.43
居 室 つ ど い の 家 1 8.7 便 所 1 1.66
居 室 つ ど い の 家 1 9.94 ホ ー ル １ 1 26.55
居 室 兼 談 話 室 1 9.94 Ｅ Ｖ 1 2.3
玄 関 1 6.21 喫 茶 コ ー ナ ー 1 14.91
便 所 １ 1 4.14 下 足 室 1 3.92
便 所 ２ 1 4.14 階 段 1 3.92
居 間 ・ 食 堂 1 66.25 倉 庫 1 4.59
台 所 1 12.42
倉 庫 1 2.9 ホ ー ル ２ 1 19.09
サ ン ル ー ム 1 7.45 Ｅ Ｖ 1 2.3
浴 室 1 6.21 階 段 1 12.42
脱 衣 室 ・ 洗 濯 室 1 12.01 会 議 室 1 22.77
廊 下 1 23.19 倉 庫 ２ 1 3.31

職 員 ト イ レ 1 1.66
手 洗 い 1 1.24
更 衣 室 1 12.42

２
階
共
有
ス
ペー

ス

１
階
共
有
ス
ペー
ス
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２２    災災害害事事故故防防止止対対策策  
（１）防災設備等の状況 

消防計画の届出 平成 ２７年 ５月 22 日 
防火管理者氏名 山崎 秀則（職種）管理者  

  施設・設備 消防法令による設
備義務の有無 設備状況 

防
火
設
備 

避 難 階 段 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 

避 難 口 （ 非 常 口 ） ○有  ・ 無 ○有（6 か所）無 

居室・地下・階段等の内装材料  ○適   ・ 不適 

防 火 戸 ・ 防 火 シ ャ ッ タ ー 有 ・ ○無  有  ・  ○無  

消
防
用
設
備 

屋 内 消 火 栓 設 備 有 ・ ○無  有  ・  ○無  

ス プ リ ン ク ラ ー 設 備 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 

自 動 火 災 報 知 設 備 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 

漏 電 火 災 警 報 機 有 ・ ○無  有  ・  ○無  

非 常 警 報 設 備 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 

避難器具（すべり台・救助袋） 有 ・ ○無   有  ・  ○無  

誘 導 灯 及 び 誘 導 標 識 ○有  ・ 無 ○有（3 か所）・無 

防 火 用 水 ○有  ・ 無 有  ・  無 

非 常 電 源 設 備 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 

カーテン・布製ブラインド等の防火性能 ○有  ・ 無 ○有   ・  無 
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実施日 想定 ねらい 内容 参加者

4月9、
10、18日 防災教育

防災設備の把握
操作方法の習得
防災意識を高める

防災設備の使い方、復旧方法を説明し実際に行う
事業所内の防災設備の箇所と機能を説明
災害時の留意点を伝える

職　員

5月29日 火災避難訓練
（夜間想定）

初期消火等の初動対応
、避難中の留意点につ
いて習得する

１階　つどいの家厨房より出火想定
各夜勤者が初期消火から避難所までの誘導を
実施 応援職員への指示出し等

入居者
利用者
職　員

6月15日 地震避難訓練
昇降訓練

地震発生時の身の守り
方、昇降方法の習得
初動対応の習得

姿勢を低く⇒机等の下で頭部を守る⇒その場を
動かない　の流れで訓練を実施。数分後に避難
を開始 階段の昇降訓練も実施

入居者
利用者
職　員

7月6日 風水害
避難訓練

避難を開始するタイミ
ングについて学ぶ
初動対応の習得

災害警報「警戒レベル3」の発令を想定し、
初動対応を含む避難訓練を実施

入居者
利用者
職　員

9月25日 捜索訓練
（日中想定）

行方不明者捜索の初動
対応、マメールの依頼
方法について習得

つどいの家利用者が行方不明になった想定
施設内捜索から施設外捜索、マメールの依頼等 職　員

9月30日 火災避難訓練
（夜間想定）

初期消火等の初動対応
、避難中の留意点につ
いて習得する

1階　つどいの家厨房より出火想定
各夜勤者が初期消火から避難所までの誘導を
実施 応援職員への指示出し等

入居者
利用者
職　員

10月13日
火災避難訓練
（夜間想定）
消防署員
立ち合い

初期消火等の初動対応
、避難中の留意点につ
いて習得する

２階　やまぼうし居室9より出火想定
各夜勤者が初期消火から避難所までの誘導を
実施 応援職員への指示出し等。水消火器を用
いた初期消火訓練

入居者
利用者
消防署員
職　員

11月6日 捜索訓練
（日中想定）

行方不明者捜索の初動
対応、マメールの依頼
方法について習得

１階はなみずき入居者が行方不明になった想定
施設内捜索から施設外捜索、マメールの依頼等 職　員

3月6日 風水害想定
図上訓練

避難を開始するタイミ
ングについて学ぶ
初動対応の習得

災害警報「警戒レベル3」の発令を想定し、ハザード
マップを用いて、避難先への移動方法や考えられるリス
クについて等を考えるグループワークを実施

職　員

3月27日 火災避難訓練
図上訓練

初期消火等の初動対応
、避難中の留意点につ
いて習得する

１階　喫煙所より出火想定
平面図を用いながら避難ルートや、考えられる
リスクについてグループワークを実施

入居者
職　員

3月29日 捜索訓練
（日中想定）

行方不明者捜索の初動
対応、マメールの依頼
方法について習得

１階はなみずき入居者が行方不明になった想定
施設内捜索から施設外捜索、マメールの依頼等 職　員

（２）防災害等訓練実施表
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管理者 1 1
（兼） 1

計画作成担当者 2 2
（兼） 2

介護職員 16 10 1 2 13

看護職員 1 1
（兼） 1

生活相談員 0 0

20 13 1 0 3 17

管理者 1 1
（兼） 1

計画作成担当者 1 1
（兼） 1

介護職員 13 5 1 8 14

看護職員 1 1
（兼） 1

生活相談員 0 0

管理栄養士 1 １
（兼） 1

17 8 0 1 9 18

３３　　　　職職員員のの状状況況

令
和
1
年
度
末

職
員
数

グループホームつどいの家・桜町

エ
ル
ダー

職
員

パー

ト
タ
イ
ム

職
員

令
和
2
年
度
末

職
員
数

小規模多機能ホームつどいの家

令
和
1
年
度
末

職
員
数

　　　　　　　　小規模多機能ホームつどいの家を兼務

一
般
職
員

専
任
職
員

パー
ト
タ
イ
ム

職
員

エ
ル
ダー
職
員

令
和
2
年
度
末

職
員
数

　　　　　　　　　　　※看護職員は、グループホームつどいの家・桜町、

一
般
職
員

専
任
職
員
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2
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7
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1）
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用
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況
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和
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月
３
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日
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（2）グループホームつどいの家・桜町　生活の様子　

　グループホームつどいの家・桜町では、基本理念である『住み慣れた地域でい
つまでも暮らしたいを支援いたします。』を基に、地域の一員としてこれまでの
生活を継続して頂けるよう努めました。生活様式が変わり予定していた行事等を
行うことが出ませんでしたが、ご利用者と職員がその時できることを話しお一人
おひとりの暮らし方やペースを尊重し、その方の想いに寄り添うことを大切に支
援させて頂きました。

①お一人おひとりの過ごし方を大切に

②共に支え合い、それぞれが輝ける暮らし

写真×３枚

　朝は起きたい時間に起きて、時には朝寝坊して遅めの朝ごはんにする方や、昼
は一人でのんびりお部屋で過ごしたり、気の合ったご利用者同士で心いくまでお
喋りを楽しむ方、また、自宅へ出かけたり趣味活動や嗜好品を嗜む方、夜は好き
なテレビ番組を観てゆっくり過ごす方など、お一人おひとりの気持ちや希望を尊
重し、その想いに応えられるよう支援させていただきました。

　日常生活の中で、掃除をする方、たたみものをする方、調理をする方、後片付
けをする方、買い物に行く方など、その方の得意なことを役割として発揮できる
場の提供に努め、ご利用者が生活の『主役』となれることを大切にし、本人の喜
びや誇り・自信に繋がるよう関わらせていただきました。また、ご利用者同士が
お互いの存在を認め合い、共に支え合いながら暮らせるよう、個々の個性・関係
性を大切に支援させていただきました。

写真×３枚
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面会制限がある中でリモート等で顔を合わせることが多くなり不便をおかけして
いますが、ご理解と協力のもと一年を過ごす事が出来ました。

新型コロナウイルス感染拡大防止のためご家族との面会の制限や予定していた地域
の行事には参加出来ず『家族』、『地域』と繋がることが出来ませんでした。家の
中で出来る楽しみをご利用者と職員が一緒に話し合いをしたり、今までの関係を途
切れさせないよう行きつけの理美容室に出かけたり、馴染みの方とのお付き合いを
大切にしました。また、面会等の制限はありましたがパソコン等を使いリモートで
の面会を行いました。事業所内のさくらまちカフェスペースを活用し、ご家族、友
人や知人を見て元気な姿や世間話などをし笑顔あふれる一時を過ごすことが出来ま
した。

④ご利用者の会

　毎月初めにご利用者の会を開催し、その月のお誕生者の紹介や予定をお伝えし
ました。また、皆様からは食べたい物、行きたい所、会いたい人、心配なこと等、
想いや希望をお聞きしできることから実践いたしました。

③『地域』、『家族』とつながる

写真×３枚

は
な
み
ず
き
会

大

笑

会
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実施日 行事名 内容
桜見物 ・分水駅や土手に桜を見に行きました。

・西裏公園に桜を見に行きました。
ドライブ ・寺泊までドライブに行きました。

寿司パーティー ・やまぼうしで寿司パーティーを開催しました。

紙芝居 ・昔懐かしい紙芝居を聞きました。

ドライブ ・寺泊までドライブに行きました。

七夕 ・短冊に願いを書き、笹に飾り付けました。

かき氷大会 ・好きなシロップをかけ、かき氷を食べました。

ボーリング大会 ・やまぼうしで行い、白熱したゲームが行われました。

プチ夏祭り ・はなみずきフロア内で焼きそばなどの祭りでは定番の食べ物
を食べました。

敬老会 ・長寿を祝いました。

パン食い競争 ・やまぼうしで行いました。好きなパンを取られていました。

干し柿作り ・はなみずきではご家族様から頂いた柿を干し柿にしました。

ドライブ ・国上、弥彦に紅葉ドライブに行きました。

鍋パーティー ・はなみずきで海鮮、すき焼き鍋パーティーをしました。

ドライブ ・国上、弥彦に紅葉ドライブに行きました。

１２月 クリスマス会 ・各フロアで家族は呼ばずに行いました。

正月遊び ・福笑いなどして過ごしました。

鏡開き ・鏡開きをして、おしるこなどにして食べました。

２月 節分 ・恵方巻を食べ、豆まきで福を呼びました。

おはぎ作り ・やまぼうしで彼岸におはぎを作りました。

ドライブ ・国上、弥彦に紅葉ドライブに行きました。

１月

３月

６月

１１月

（３）行事やお楽しみ活動

１０月

９月

８月

外出

７月

４月

5月 外出 ・気分転換に近所の公園に行きました。
・馴染みの床屋に行って来ました。

・100歳の祝いに写真を家族と撮りに行きました。
・個別で買い物に行きました。
・昔の職場に顔馴染みに会いに行ってきました。
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（2）小規模多機能ホーム つどいの家 生活の様子 
小規模多機能ホーム つどいの家 では、お一人おひとりの生活状況や習慣に合わせて、
「通い」「泊り」「訪問」の各サービスを柔軟に組み合わせて支援を行っています。 
 住み慣れた自宅での生活を中心として、なじみの場所（つどいの家）に通ったり泊まっ
たり、良く知った職員が訪問して在宅での生活の支援を一緒に行ったり等、お一人おひと
りがどのように自宅で過ごしていきたいか、そのためにはどのようなサービスが必要か、
をご利用者と一緒に考えています。 
 
 ・・「「訪訪問問ササーービビスス」」：職員がご自宅へうかがい、体調や様子をお聞きし、環境整備を一緒
に行い、ご希望に応じて買い物・受診等へ一緒に出かける等、生活に必要な事を支援して
います。時間帯も、朝から夕方まで、その方の状況に応じて臨機応変に行っています。夜
間帯も、緊急時の訪問支援のための職員体制を整えており、24時間生活の支援ができる
様にしています。夜間体調がおもわしくなくて不安な時や、介護に協力が必要で困ってい
る時に連絡を頂き、状況に合わせて訪問し支援、状況に応じては、そのままつどいの家に
お越し頂き、宿泊して頂きました。 

   
 ・・「「通通いいササーービビスス」」：日中、ご利用者の生活状況（起床時間、食事時間、介護者の状況
等）に合わせて、利用日や回数、時間も様々な形で利用されています。 
 訪問サービス後や受診後につどいの家に来て通いサービスを利用したり、入浴のみご利
用されて帰る方、ご家族の就労時間に合わせ夕食後に帰宅されたりと、おひとりおひとり
の生活に合わせた時間や日程でご利用いただいたり、ご本人の起床時間や家族の用事に合
わせた流動的な送迎支援や日程調整をしながら支援する事で、無理なく安心してご自宅で
の生活が続けられる様、ご本人・ご家族と相談しながら支援しています。 
 今年度は新型コロナウィルス感染症予防対策として、皆様が楽しみにされている外出や
外食の機会を持つ事が出来ませんでした。代わりに、近隣地域の旅館や仕出し屋各店舗が
弁当配達をされていたので、希望を伺いながら弁当をとって楽しんで頂きました。 
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・・「「泊泊りりササーービビスス」」：一泊から数日などお一人ひとりの生活状況に合わせて泊りをご利用
されています。介護者の急な用事や都合にも、直接連絡を頂くことで可能な限り調整を行
っています。ご利用者には、一人暮らしや高齢世帯の方が多く、体調や季節による不安か
ら泊りサービスを希望される方もいます。今までは、自宅から離れて夜を過ごすことが不
安でショートステイがなかなか利用出来なかった方も、普段通いなれた場所で見知ったご
利用者・職員が共に泊まることで安心され、現在では安心して泊りを利用されるようにな
った方が多くいます。今年度はコロナ禍により県外のご家族が帰省すること難しい状況が
ある中、お一人暮らしの方で体調を崩され入院され、退院後に自宅に戻ることに不安があ
ったので、退院後そのままつどいの家に数日宿泊され、その間に体調の観察や身体の動き
をみながら本人・自宅の環境等を整え、自宅に戻る準備をしてから帰宅された方もいられ
ました。 
 

他、毎月ご利用者の会（さくら会）を開催し、出かけたい場所・食べたいもの・やりた
い行事・等々ご利用者同士で意見を出し合い、ご利用者と職員で一緒に考えています。季
節ごとの各地のイベントや行事に出向いたり、おいしいものを食べに出かけたり、ご希望
が多いですが、コロナ禍により外出を控えたので、つどい内で楽しめる事を一緒に考え行
いました。 

 
これからも、感染症予防対策を行いながら、ご利用者の皆様・ご家族の方々からいろん

なお話を伺い、馴染みの場所に出向いたり、慣れ親しんだ物事を一緒に行ったり等、日々
の楽しみを持ちながら、皆様が慣れ親しんだ地域でいつまでも暮らせるよう支援していき
たいと思っております。 
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月

月 日

日

月 日
日
日

月 日 名
月 日

日
月

月

月 日
月 日 名

日 名
日 名
日 名
日 名
日 名

月 日

日

月 日 名

月 日 名

日 名

日

月10 貼り絵作り ハロウィンのカボチャを絵具で塗ったり、細か
な部分は紙を千切って貼り絵を作成しました。

おやつ作り カボチャパイを作りました。皆さんから好評
でした。

30 避難訓練 火災想定の避難訓練を行い、実際にご利用者
様も参加し体験して頂きました。

9 21 敬老会 米寿の方のご長寿のお祝いをし、お昼にお祝
い御前を食べました。 17

23 ドライブ 天気も良く岩室のジェラートを食べに出かけ
ました。

4 15 貼り絵作り 季節の貼り絵を1つ1つ紙を千切って作りま
した。

17 クレープ

4

5 9

6 2

職員による紙芝居披露、好評でした。

7 7

9 ドライブ 少人数で弥彦山の山頂までドライブをしまし
た。山頂から見る眺めは奇麗でした。

18

実施日 行事名 内容 参加者数
4 お花見ドライブ 桜を見に分水や大河津分に出かけました。

6 10 ドライブ

紙芝居

近所のクレープ屋から好きな物を選んで注文
し食べました。

27
30

分水の手作りバラ園を見学しにお出かけしま
した。 3

6 13

8

27

夏野菜収穫 しし唐やナスを収穫しました。
今年は祭りはありませんでしたがお昼に季節
のそうめんや天ぷらを食べました。松花堂弁当

（３）行事やお楽しみ活動

6

16 4

29 3

野菜の収穫 ベランダに植えたナスやトマトを収穫しまし
た。

3
15 4

6

7 7 3
14

2

七夕 ご利用者様と一緒に短冊に願いを込めて飾り
ました

21

外食＆ドライブ
感染対策に気を付けながら少人数で外食に出
かけました。短時間でしたが、久しぶりの外
食で皆さんから「久しぶりに出かけられて楽
しかった。」と喜ばれていました。

プランターに花の苗を植え、ベランダに色と
りどりの花を見ながら楽しみました。花の苗植え

寺泊、分水のお店からお弁当や丼ぶり物をデ
リバリーしました。メニューを見ながら食べ
たい物を選んで、食べました。

お弁当デリバリー

お弁当デリバリー好評に引き続き、いろんなお店からデリバ
リーを注文しました。
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月

月 日 名

日 名

月 日

月 日

日

月 名

月 日

3 お弁当デリバリー 外食は出来なかったですが、いろんなお店か
らデリバリーを注文して食べました。 3

3 14 ホワイトデー 桜餅やホワイトチョコフォンデュを作って食
べました。好評でした。

14 バレンタインデー 色んなお菓子でチョコフォンデュを作って楽
しみ、美味しくいただきました。

2 3 節分 豆まきをして鬼退治をして福を呼び込みまし
た。

1 お正月御膳 お昼に正月御膳を囲みながらお祝いをしまし
た。

正月遊び 正月の遊びのカルタ、福笑いを楽しみまし
た。

31 3大晦日 年越しと言えば、年越しそば。天ぷらも付き
お腹いっぱい食べました。

12 25 クリスマス
忘年会

今年は限られた人数での会でしたが、お弁当や
家族会からのプレゼントも好評でした。 13

11 おやつ作り たこ焼きを一緒に作りました。好評でおかわ
りをされた方もいました。

作品作り 塗り絵、貼り絵、押し花等作成しました。
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６６    食食事事のの実実施施状状況況  
 つどいでは食べたいと思ったときにすぐ食べられるように、また気温や天候に合っ
た食事を食べて頂くために献立というものが決まっていません。買い物もご利用者様
と一緒に近所のスーパーに行き、旬の食材や料理を大切にしています。お誕生日には
その方の好きな献立や手作りケーキで皆様とお祝いし、たまには外食や出前でいつも
と違った食事を楽しむこともあります。その中でも栄養の隔たりがないように、バラ
ンスよく彩りを大切に日々の食事としております。 
 
①行事食実施状況（はなみずき・やまぼうし・つどいの家） 

実 施 月 食事内容例 
  ４月 お花見御膳  
  ５月 母の日献立 
  ６月  父の日献立 
  ７月  七夕そうめん ／ 土用の丑の日  
  ８月  スイカ割り  
  ９月  敬老の日御膳  
１０月  干し柿・さわし柿作り 
１１月  かりん酒造り 
１２月  クリスマスオードブル ／ 年越しそば 
  １月  おせち料理 ／ 七草粥 ／ 鍋パーティ 
  ２月  恵方巻 ／ バレンタインチョコ作り 
  ３月  雛祭り御膳 ／ お茶会 ／ おはぎ作り ／ ﾎﾜｲﾄﾃﾞｰｸｯｷｰ作り 

 
 ②小規模多機能ホームつどいの家 食数実績 

  
 

 

 ４月 5 月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 
通い・宿泊 588 497 371 526 478 518 545 670 618 575 538 493 
食事支援数 363 376 464 376 381 378 382 355 374 299 340 469 
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　　　　　　　　　　　　７７　　　　ささくくららままちちカカフフェェ　　年年間間実実施施状状況況

　１回程度の開催で計画をしておりましたが、新型コロナウイルスに対する感染症予防

　　　　　　　　　　　　99　　　　ボボラランンテティィアア活活動動状状況況

　　　　　　　　　　　　８８　　　　地地域域交交流流会会　　年年間間実実施施状状況況

◇地域で活躍されている個人の方や団体様から、お越し頂きご利用者と一緒に歌や踊り、
　笑いのある時間を作ってもらっていましたが、新型コロナウイルスに対する感染症予防の為、
　休止としました。

◇計画では、年間を通じて手作りメニューやワンコインランチを予定しておりましたが、令和
　2年3月から新型コロナウイルスに対する感染症予防の為、さくらまちカフェの営業を
　休止としました。

　の為、休止としました。

◇地域の方との交流や施設を知ってもらえる機会として、作品作りや軽食を用意し月に
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期間 人数
令和　2年12月　7日
　　   　～12月18日 1名

開催日 研修内容 開催地 参加の職種

令和  2年  4月23日 倫理及び法令遵守に関する研修 つどい 全職員

5月21日 救急救命に関する研修 つどい 選　抜

12月24日 身体拘束・高齢者虐待防止 つどい 全職員

令和  3年  3月25日 事故発生・再発予防研修 つどい 全職員

開催日 研修内容 開催地 参加の職種

令和  2年11月  9日 燕市キャリアテン表彰 燕市 介護職員
令和  2年11月25日

～月　日 新潟県認知症介護実践者研修 燕市 介護職員
12月　7日

～月　日
日本認知症グループホーム協会
認知症介護実践者研修　講師 三条市 介護職員

12月12日 新潟県介護福祉士会技能実習生指導者講
習 新潟市 リーダー

令和  3年  2月　9日 初級リスクマネージャー講座 WEB 総括
令和  3年  2月15日

～16日
新潟県認知症対応型サービス事業者
管理者研修 新潟市 リーダー

3月  3日 新潟県認知症ｹｱ・ｱﾄﾞﾊﾞｲｻﾞｰ派遣
事業報告会 WEB リーダー

3月16日 多職種連携検討会議 WEB 総括

（２）外部研修・出張関係

（１）内部研修（施設・法人）
１１１１　　　　職職員員研研修修実実施施状状況況

１１００　　　　視視察察・・研研修修・・体体験験研研修修受受けけ入入れれ状状況況
機　関　名

新潟医療福祉大学生
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開催日 内　容 開催地 参加の職種

令和2年6月15日 新潟市認知症介護実践研修
講師 新潟市 総括

6月26日 新潟市認知症介護実践研修
ファシリテーター 新潟市 総括

7月21日 新潟市認知症介護実践研修
ファシリテーター 新潟市 総括

リーダー
8月21日 新潟市認知症介護実践研修

講師 新潟市 総括
リーダー

9月  7日 新潟市認知症介護実践研修
講師 新潟市 総括

10月　1日 新潟市認知症介護実践リーダー研修
ファシリテーター 新潟市 総括

10月22日 新潟市認知症介護実践リーダー研修
ファシリテーター 新潟市 総括

10月29日 新潟市認知症介護実践研修
講師 新潟市 総括

リーダー
11月　6日 新潟市認知症介護実践研修

ファシリテーター 新潟市 総括
リーダー

11月30日 新潟市認知症介護実践研修
ファシリテーター 新潟市 総括

リーダー
12月　7日 日本認知症グループホーム協会

認知症介護実践者研修　講師 三条市 総括

12月25日 新潟市認知症介護実践研修
ファシリテーター 新潟市 総括

リーダー
令和  3年  2月12日 日本認知症グループホーム協会

認知症介護実践者研修　ﾌｧｼﾘﾃｰﾀｰ 三条市 総括
リーダー

2月18日
～19日

新潟市小規模多機能型サービス等計画作
成担当者研修 新潟市 総括

3月22日 新潟市認知症介護基礎研修
講師 新潟市 リーダー

開催日 会議名 開催地 参加の職種

令和1年6月12日 分水地区地域包括事例検討会 燕市 計画作成担当者
介護職員

10月　9日 分水地区地域包括事例検討会 燕市 介護職員

12月11日 分水地区地域包括事例検討会 燕市 主任
リーダー

（4）関係する外部機関・団体等の役員、委員会等

（３）関係する外部機関・団体等への講師、発表等
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開催日 内容 参加人数

①各事業の利用実績と取組み状況

②運営ケア計画について

③小規模多機能ホームつどいの家　外部評価まとめ

①各事業の取組みと利用実績報告

②その他

①各事業の取組みと利用実績報告

②その他

①各事業の取組みと利用実績報告

②その他

①各事業の取組みと利用実績報告

②その他

①各事業の取組みと利用実績報告

②グループホームつどいの家・桜町　外部評価結果について
令和　3年
　　　2月 書面開催

令和　2年
　　12月 書面開催

１１２２　　　　運運営営推推進進会会議議開開催催状状況況

書面開催　令和　2年
　　　   4月

令和　2年
　　　8月 書面開催

　令和　2年
　　　   6月 書面開催

令和　2年
　　10月 書面開催
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ⅥⅥ    職職員員会会議議のの状状況況  
  

（（１１））法法人人内内定定例例会会議議  
・法人事務局会議／毎月２回  

・法人業務執行部会議／毎月２回 

・法人生活支援課部門会議／年３回 

・在宅支援課部門会議年１回 

・法人機能訓練指導員会議／年２回 

・法人グループホーム部門会議・入居判定会議／３ヶ月に１回 

 

（（２２））拠拠点点内内定定例例会会議議  
・運営会議／毎月１回（※ZOOMにて開催） 

・入居判定会議／毎月１回（高齢者総合生活支援施設はな広場） 

・生活支援会議／毎月１回 

・フロア・ユニット会議／毎月１回 

・ユニットリーダー会議／年２回（高齢者総合生活支援施設はな広場） 

・入居者の会、利用者の会／毎月１回 

・クローバー会議／毎月１回（高齢者総合生活支援施設はな広場） 

・ＣＳＴ会議／毎月１回（高齢者総合生活支援施設はな広場） 

・運営推進会議／年６回（地域密着型事業所） 

・第三者委員会／年２回 

・シニアハウス運営懇談会／年６回（生きがい広場地蔵堂・シニアハウス） 
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ⅦⅦ    専専門門委委員員会会活活動動状状況況  
（（令令和和２２年年４４月月～～令令和和３３年年３３月月））  

（１）法人人事考課委員会 
① 基準書の見直し 
 ・１１月に主任、リーダーで基準書の見直しの研修を行った。 
 ・一般常識に「身だしなみ」「生産性向上を意識しコストの管理」２つの項目を追加 
  した。 

  ・法人理念を項目に追加した。 
  ・配点表を作成し点数化することで「見える化」とした。 
  ・目標設定の時期や目標設定内容を作成し目標をたてやすくした。目標達成度もA～ 
   Cまで評価指標を作成し点数化した。 

    
（２）法人職場風土向上・規則改正委員会 
① 職員にとって、より動きやすい職場をめざし、進捗状況と新たな問題点の把握の為 

   アンケートを実施するとともに職員のルールについて検討した。 
 ② アンケートを集約し各部署、各委員会、３施設で課題分析を行った。 
 ③ 意見総括を作成し業務執行部へ提出した。 
 
（３）法人研修委員会 
① メディアパスアカデミーの動画を視聴した研修を実施した。 

 ② 法人研修に基づいた研修会の計画・実施（３月令和２年度中途採用職員研修 実施） 
 ③ 研修の実施結果については（１７．職員の研修実施報告に掲載） 
 
（４）法人リスクマネジメント・サービス向上委員会 
 ① 毎月部署ごとに発生した事故、ヒヤリハット報告の集計と状況報告書を作成・配布 
 ② サービス向上・行動制限・身体拘束防止のための自己チェックを８月・２月に実施 
 ③ ご利用者・ご家族へサービス向上の為のアンケートを実施 
 ④ 安全運転チェックシートを全職員に実施 
 ⑤ 年間の事故・ヒヤリハットの集計 
 
（５）法人広報委員会 
① 桜井の里福祉会合同広報誌『さくら』の作成と年３回（1月・５月・９月）の発行

にまつわる工程管理・ＤＭ発送 
② 法人ホームページの作成各種行事、職員紹介等の更新 
③ 各施設での広報関連掲示物、配布物の作成 
④ デジカメ・ビデオ撮影データの管理活用 
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（６）健康委員会・感染症対策・喀痰吸引等安全管理委員会・褥瘡管理 
 ① 周知活動 ６月～８月 食中毒予防 
        ６月～９月 熱中症予防 
 ② 職員健康診断の実施（４月/夜勤・宿直従事者職員対象・１１月/全職員対象） 
③ 痰・吸引安全管理委員会の開催（１０月・３月）委員会時に合同開催 
④ 感染症対策（新型コロナウィルス含む）  

１０月各事業所で手洗いの振り返り、吐物処理 DVD視聴  
⑤ マニュアルの確認 
⑥ 公用車、施設内の吐物処理セットの点検（月１回） 
⑦ 換気チェック表配布、確認（月１回） 
⑧ １月新潟県感染症対策担当者研修会（新型コロナウイルス研修リモート研修） 
＜年間研修＞ 
＊ 腰痛予防・移乗動作等の確認研修 
＊ 食中毒予防と感染症研修（おう吐物処理方法）年２回 
＊ 褥瘡予防研修 

 
（７）食事・環境整備委員会 
 ① 嗜好調査（１２月～２月）各事業所にて実施 
 ② 労災事故の検証及び改善策（毎月） 
 ③ 各事業所の整理・整頓・清掃 
 ④ 車椅子・浴槽・ベッドの点検 
 
（８）防災委員会 
 ① 各事業所、年間計画に沿って夜間・昼間想定の火災想定避難訓練の実施 
 ② 水害想定、地震想定避難訓練の実施 
  ※各施設で水害訓練の実施 
  ※燕シェイクアウト訓練への参加、昇降訓練の実施 
 ③ 捜索訓練、緊急連絡網の実施 

※マメールの活用、行方不明者の情報の整備 
 ④ 各事業所、災害時の対応研修の実施 
 ⑤ 各事業所、災害時の備蓄品の整備、購入 
 ⑥ 各訓練でのインカム活用 
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（９）はな広場・生きがい広場地蔵堂利用者と家族の会 

・ボランティア委員会 
 ① 家族会役員会の開催・各種家族会行事は新型コロナウイルス感染症防止のため 
   中止となった。 
 ② はな広場祭り・生きがい広場祭りが中止となったため、レクリエーション活動助成 
   協力費を活用した。 
 ③ 定期ボランティア様の受け入れは新型コロナウイルス感染防止のため受け入れでき

なかった。 
 
 ＜家族会活動実績＞ 

日 時 活 動 内 容 

５月 家族会・役員会（書面にて） 

６月 家族会総会（書面表決） 

８月・９月 ひろば祭り、生きがい広場祭り中止 

９月 敬老会にてプレゼントをご利用者に配布 

１２月 家族会・役員会（書面にて） 

３月 研修会＆懇親会中止 
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＜グループホーム我が家 利用者と家族の会活動報告＞ 

日 時 活 動 内 容 

4 月 「利用者と家族の会・ 総会・茶話会」書面にて確認の
上、承認して頂きました。 

6 月 「草取り・窓拭き・茶話会」は中止させて頂きました。 
 

7 月 「家族会役員定期打ち合わせ」は中止させて頂きました。 
 

８月 分水の里祭りの開催が中止となりました。 

１０月 草取り・窓拭きは中止させて頂きました。 
「秋を楽しむ会」はご利用者様のみで行いました。 

１２月 「定期役員会」は中止させて頂きました。 

令和３年 
２月 「定期役員会」は中止させて頂きました。 

３月 研修会は中止とさせて頂きました。 

 
今年度は新型コロナウイルス感染防止策対応の為一度も開催する事ができま
せんでした。 
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＜グループホーム縁 利用と家族の会活動報告＞ 
日 時 活 動 内 容 

4 月 25 日 書面表決会・総会 (書面参加会員24 名) 

9 月 2６日 <えにし祭り> 
家族会費よりプレゼントを購入させていただきました。 

９月 30 日 
<環境整備・草取り> 
除草剤を購入し、職員とご利用者で草取りを行いまし
た。 

１2 月 18 日 <えにし忘年会> 
家族会費より飲み物を購入させていただきました。 

１２月２２日 
<グループホーム縁 クリスマス会> 
家族会費よりケーキ、プレゼントを購入させていただき
ました。 
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＜地域生活支援施設つどい 利用者と家族の会活動報告＞ 
  

日  時 活 動 内 容 

令和 2 年 9 月 21 日 敬 老 会     お祝いのプレゼント贈呈 

12 月 22 日 クリスマス忘年会  クリスマスプレゼント贈呈 

令和 3 年 3 月 
 
役員会、懇親会  
＊予定も新型コロナウイルス感染症予防の為、中止 

 
例年であれば、事業所の環境整備や研修など行い、夏にはつどい祭りへの参加と運営 

に協力をいただいておりましたが今年度は、新型コロナウイルス感染症への対応として 
中止をせざるを得なくなりました。 

  利用者と家族の会を通じて、ご利用者・ご家族・職員が同じ時間を共にしお互いの 
意見や想い直接聞けることや共に支え合える良い関係を感じることができます。 
 今後の活動についても、つながりが感じられ要望等が聞けるように委員を中心に工夫 
をして行きます。 
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

3 3 3 2 3 2 2 4 3 3 9 3 40
2 2 2 3 2 0 1 3 1 0 3 2 3 23
0 4 1 0 2 3 3 2 1 1 1 2 4 23
55 99 6 55 77 55 66 99 22 44 77 1133 1100 86
4 3 1 0 2 0 0 3 3 1 2 3 3 24
1 4 4 5 2 1 4 2 1 2 0 2 28
4 1 6 3 10 0 3 4 4 3 4 1 1 43
99 11 1133 8 1155 44 44 88 99 77 11 88 44 66 95

合計
1 3 1 2 2 1 5 2 17

1 1
3 1 4 1 1 1 11

2 1 1 2 1 2 2 4 4 18
1 2 1 4

0
0

1 1 1 1 1 5
2 2

4 3 2 1 2 12
0
0
0
0
0
0

内出血 1 1 2
擦り傷 1 1
切り傷 1 1
剥離 2 2

2 2 1 2 1 2 10
合計

1 1 1
0

1 1 2
1 1
1 1 2

0
1 2 3

1 3 2 2 2 2 12
0
0
0

1 1 2
3 8 3 3 4 5 5 6 4 7 10 5 63

合計
1 3 4 3 3 2 4 6 3 7 5 41

2 1 1 3 1 1 9
1 2 1 2 2 1 3 1 3 16

1 1 1 1 1 1 1 7
2 1 1 1 2 7

1 1
1 1 2

0
1 1 2

0
0
0
0
0

1 1
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

合計
1 1 2 4

1 1 1 1 2 2 8
2 1 1 4
1 2 3

1 2 3
1 1 1 2 5

1 1 1 3
2 1 2 5

1 1 1 1 4
1 2 1 1 1 6

1 1 1 3
2 1 3

1 1 4 4 10
1 1 1 1 1 1 6

1 1 1 1 1 5
1 1 1 3

1 1
1 1 2

1 1
1 1

0
1 1

1 1 2
3 3

０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～

１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～

６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～

10月 11月 12月 1月 2月 3月4月 5月 6月 7月 8月 9月

利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

発発生生時時刻刻

庭
バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等

秋桜廊下
花みずき廊下
夏つばき廊下

1F廊下
２Ｆ廊下
ロビー

夏つばきトイレ
1F浴室
２Ｆ浴室
秋桜茶の間

花みずきいこいの間
夏つばきいろりの間

居室
秋桜居間

花みずき居間
夏つばき居間
秋桜トイレ

花みずきトイレ

10月 11月 12月 1月 2月 3月4月 5月 6月 7月 8月 9月

窒息
肺炎

バイタル異常
その他
けがなし
発発生生場場所所

打撲
擦り傷
切り傷
裂傷
剥離
内出血

12月 1月 2月 3月
骨折
ねんざ

6月 7月 8月 9月 10月 11月

交通事故
特
定
困
難
事
故

その他

けけがが等等のの内内容容 4月 5月

未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明

しりもち
打撲

擦り傷／切り傷
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

1月 2月 3月
転倒
転落

ずり落ち

7月 8月 9月 10月 11月 12月

夏夏つつばばきき
合合計計

事事故故種種類類 4月 5月 6月

花花みみずずきき
夏夏つつばばきき

合合計計
昨昨年年度度件件数数

秋秋桜桜
花花みみずずきき

11月 12月 1月 2月 3月
秋秋桜桜

ⅧⅧ　　　　事事故故報報告告・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所統統計計
令令和和22年年度度　　地地域域密密着着ユユニニッットト型型介介護護福福祉祉施施設設ははなな広広場場・・ししままかかみみ　　事事故故報報告告統統計計

事事故故件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 0 10 20 30 40 50 60 70 80

秋桜

花みずき

夏つばき

事故件数

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲
擦り傷／切り傷

誤嚥
誤飲・異食

誤薬
未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故
内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事故種類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷

裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けが等の内容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
居室

秋桜居間
花みずき居間
夏つばき居間
秋桜トイレ

花みずきトイレ
夏つばきトイレ

1F浴室
２Ｆ浴室

秋桜茶の間
花みずきいこいの間
夏つばきいろりの間

秋桜廊下
花みずき廊下
夏つばき廊下

1F廊下
２Ｆ廊下
ロビー

庭
バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

発生場所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～

０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発生時刻
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

11 33 11 11 66 55 77 22 44 55 33 3388
33 22 33 22 33 22 44 22 00 00 00 11 2222

合計
5 1 1 7

0
0

1 1 1 3
1 1

0
0
0
0

1 4 2 2 9
1 1

1 1
0
0
0
0

内出血 0
擦り傷 0
切り傷 1 1
剥離 0

3 1 2 2 2 3 1 1 15

合計
1 1

0
0
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1 1
1 1

0
1 1 1 1 1 5

0
0
0
0

1 3 1 4 4 6 2 4 4 2 31
合計
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1 1 2
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0
0
0
0
0
0
0
0
0

1 1
0

1 1 2
0
0
0
0

合計
0
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2 2

1 1 1 3
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0
0
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0
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0
1 1５：００～
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２：００～
３：００～
４：００～
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１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～

１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
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１６：００～

3月
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～
１０：００～

9月 10月 11月 12月 1月 2月発発生生時時刻刻 4月 5月 6月 7月 8月

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

ロビー
庭

バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

トイレ
1F浴室
２F浴室

居室兼茶の間
１Ｆ廊下
２Ｆ廊下

12月 1月 2月 3月
宿泊室
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6月 7月 8月 9月 10月 11月

バイタル異常
その他
けがなし
発発生生場場所所 4月 5月

切り傷
裂傷
剥離
内出血
窒息
肺炎

2月 3月
骨折
ねんざ
打撲
擦り傷

8月 9月 10月 11月 12月 1月

その他

けけがが等等のの内内容容 4月 5月 6月 7月

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故

特
定
困
難
事
故

擦り傷／切り傷
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

未配薬
火傷

3月
転倒
転落

ずり落ち
しりもち
打撲

9月 10月 11月 12月 1月 2月事事故故種種類類 4月 5月 6月 7月 8月

12月 1月 2月 3月
よこたの家
昨昨年年度度件件数数

令令和和22年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムははなな広広場場・・よよここたたのの家家　　事事故故報報告告統統計計
事事故故件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 0 10 20 30 40 50 60 70 80
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事故件数
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事故種類
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その他
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けが等の内容
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宿泊室

リビング
トイレ
1F浴室
２F浴室

居室兼茶の間
１Ｆ廊下
２Ｆ廊下
ロビー

庭
バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

発生場所

0 10 20 30 40 50
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７：００～
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１６：００～
１７：００～
１８：００～
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２０：００～
２１：００～
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２３：００～
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ヒヒヤヤリリ件件数数 44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
秋秋桜桜 22 11 00 00 00 00 11 11 11 33 00 11 1100

夏夏つつばばきき 00 11 00 00 00 00 00 11 11 33 33 11 1100
花花みみずずきき 00 00 11 00 22 00 00 00 00 11 00 00 44
合合計計 22 22 11 00 22 00 11 22 22 77 33 22 2244

昨昨年年度度件件数数 44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
秋桜 00 33 22 11 33 22 11 44 00 22 11 22 2211

夏つばき 33 00 00 11 11 00 00 00 11 00 11 11 88
花みずき 00 55 11 33 11 33 11 22 11 00 00 00 1177
合計 33 88 33 55 55 55 22 66 22 22 22 33 4466

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 1 1 2
移乗 1 1
食事 1 1 1 1 1 5 10

調理中 0
おやつ時 0
配薬 1 1
排泄 1 1
入浴 0

洗面／歯磨き 0
レク 0

外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 1 1 1 2 2 2 9

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 1 2 1 4

秋桜居間 2 1 1 1 2 1 8
夏つばき居間 1 1 1 2 2 7
花みずき居間 1 1 1 3
秋桜トイレ 1 1

花みずきトイレ 0
夏つばきトイレ 0

１F浴室 0
２F浴室 0

秋桜茶の間 0
花みずきいこいの間 0
夏つばきいろりの間 0

秋桜廊下 0
花みずき廊下 0
夏つばき廊下 0

１F廊下 0
２F廊下 0
ロビー 0
庭 0

バルコニー 0
EV・階段 0
玄関（内） 0
玄関（外） 0

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先で 0
敷地内 0
敷地外 0
その他 1 1

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 0
８：００～ 1 1
９：００～ 1 1

１０：００～ 0
１１：００～ 1 1
１２：００～ 1 1 2
１３：００～ 1 1 1 3
１４：００～ 1 1
１５：００～ 1 1 1 1 4
１６：００～ 1 1 1 2 1 6
１７：００～ 0
１８：００～ 1 1
１９：００～ 0
２０：００～ 1 1
２１：００～ 1 1
２２：００～ 1 1
２３：００～ 1 1
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

令令和和22年年度度　　地地域域密密着着ユユニニッットト型型介介護護福福祉祉施施設設ははなな広広場場・・ししままかかみみ　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50

秋桜

夏つばき

花みずき

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動

食事

おやつ時

排泄

洗面／歯磨き

外出先

リハビリ

ベッドサイド

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～

８：００～

１０：００～

１２：００～

１４：００～

１６：００～

１８：００～

２０：００～

２２：００～
０：００～

２：００～

４：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

秋桜居間
夏つばき居間
花みずき居間

秋桜トイレ
花みずきトイレ
夏つばきトイレ

１F浴室
２F浴室

秋桜茶の間
花みずきいこいの間

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
夏つばきいろりの間

秋桜廊下

花みずき廊下

夏つばき廊下

１F廊下

２F廊下

ロビー

庭

バルコニー

EV・階段

玄関（内）

玄関（外）

リフトバス等

利用者宅

外出先で

敷地内

敷地外

その他
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44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
00 22 11 00 44 33 22 77 11 44 11 33 2288

昨昨年年度度件件数数 00 11 22 11 22 33 11 11 44 33 22 00 20

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 1 1
移乗 1 1
食事 1 2 1 1 5
調理中 0

おやつの時 0
配薬 1 1 3 1 6
排泄 0
入浴 0

洗面／歯磨き 0
レク 0

外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 2 3 2 2 1 2 3 15

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
宿泊室 1 1 2
リビング 1 1 2 3 2 6 1 4 3 23
トイレ 1 1
1F浴室 0
２F浴室 0

居室兼茶の間 1 1
１F廊下 0
２F廊下 0
ロビー 0
庭 0

バルコニー 0
ＥＶ・階段 0
玄関（内） 0
玄関（外） 0

リフトバス等 0
利用者宅 1 1
外出先で 0
敷地内 0
敷地外 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 1 1 1 3
８：００～ 0
９：００～ 1 1 2

１０：００～ 1 1
１１：００～ 1 2 1 1 1 1 1 8
１２：００～ 0
１３：００～ 1 1
１４：００～ 1 1 1 3
１５：００～ 1 1 2
１６：００～ 1 1 2
１７：００～ 1 1
１８：００～ 3 3
１９：００～ 0
２０：００～ 0
２１：００～ 1 1
２２：００～ 1 1
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

令令和和22年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムははなな広広場場・・よよここたたのの家家　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
ヒヒヤヤリリ件件数数

0 10 20 30 40 50件件数数

0 10 20 30 40 50
移動
移乗
食事

調理中
おやつの時

配薬
排泄
入浴

洗面／歯磨き
レク

外出先
送迎

リハビリ
ベッド上

ベッドサイド
行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
宿泊室
リビング

トイレ
1F浴室
２F浴室

居室兼茶の間
１F廊下
２F廊下
ロビー

庭
バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50

外出先で

敷地内

敷地外

その他
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

44 11 11 00 22 00 22 00 33 00 11 11 44 11 44 00 88 00 22 00 55 11 22 00 3388
11 00 22 00 33 11 11 00 33 00 11 00 22 00 55 11 33 00 33 00 44 00 11 00 2299

合計
1 1 1 1 1 1 3 3 1 10

1 1
1 1

3 1 1 2 1 8
1 1 1 1 3

0
0
0

1 1
1 1

0
0
0

1 1 1 1 4
0

内出血 0
擦り傷 0
切り傷 1 1
剥離 1 1

1 2 2 1 1 7

合計
1 1 1 1 2

0
3 1 1 1 1 1 6

0
1 1 1 3

1 1 1 1 2
1 1

1 1
0
0
0

1 1 2
1 1 1 2 3 3 6 1 3 2 23

合計
0
0

1 1 2
1 1 2 1 3 1 9

1 1 2
0
0
0
0

1 1
0
0
0

1 1 2
0

1 1 1
0

1 1
0

1 1 1 1 4
0

2 2
1 1

1 1 2
1 1 1 1 1 2 5

1 1
2 1 1 3

1 2 3

合計
1 1 1 1 2

0
1 1 1 3
1 1 3 1 6

1 1 5 2 1 1 10
1 1 1 1 1 4

1 1 2
1 1 1 1 1 5

1 2 1 4
1 1

0
1 1

0

10月

6月5月

事事故故件件数数 4月 5月 9月

チューブトラブル

11月

溺れ

事事故故種種類類

ずり落ち
しりもち

誤薬
誤飲・異食

未配薬
火傷

1月

1月

転落
転倒

打撲

11月8月6月 7月

4月

2月 3月12月

3月2月7月 8月 9月 10月 12月

6月 7月 8月 9月

生きがい広場
昨昨年年度度件件数数

4月 5月

その他

特
定
困
難
事
故

対人トラブル
所在不明
交通事故

誤嚥

3月8月 9月 10月 11月 12月 1月

2月

バイタル異常
その他

2月

１F怪力堂

シャボンの湯／脱衣室

シアタールーム

２Fロマン亭

マッサージルーム

4月 5月 6月 7月

4月 10月 1月

2月 3月10月 11月 12月 1月

3月11月 12月

１７：００～
１８：００～

8月 9月7月

１４：００～

5月 6月

１９：００～

１２：００～
１３：００～

７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～

１５：００～
１６：００～

１Fハイカラ亭

玄関（外）
リフトバス等
利用者宅

発発生生時時刻刻

その他

外出先で
道路

廊下

PCマージャン将棋室

１Fハイカラ亭脇トイレ

園芸室
木工室

玄関（内）

２Fお休処　あみん

トイレ
小梅の湯／脱衣室

香りの湯／脱衣室

１F木工室脇トイレ

１F玄関脇トイレ

骨折
けけがが等等のの内内容容

裂傷
剥離

切り傷

発発生生場場所所

窒息
肺炎

1Fモダン亭
1Fソファ付近

足湯

令令和和22年年度度　　生生ききががいい広広場場地地蔵蔵堂堂　　事事故故報報告告統統計計

ＥＶ・階段

けがなし

ねんざ
打撲
擦り傷

内出血

0 10 20 30 40 50 60 70 80

生きがい広場

事事故故件件数数

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故

内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事事故故種種類類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けけがが等等のの内内容容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
1Fモダン亭

1Fソファ付近
足湯

１Fハイカラ亭
１F怪力堂

園芸室
木工室

PCマージャン将棋室
１F玄関脇トイレ

１Fハイカラ亭脇トイレ
１F木工室脇トイレ

２Fロマン亭
２Fお休処 あみん
マッサージルーム
シアタールーム

トイレ
小梅の湯／脱衣室

シャボンの湯／脱衣室
香りの湯／脱衣室

廊下
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で

道路
その他

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～

発発生生時時刻刻
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4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

4 1 1 0 0 0 1 3 2 0 0 0 12 24
昨昨年年度度件件数数 1 2 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 5 10

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 4 1 1 2 8
移乗 0
食事 1 1 1 3 6
調理中 0

おやつの時 0 0
配薬 0
排泄 0
入浴 1 1
レク 0
外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
クラブ活動中 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 1 1

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
1Fモダン亭 0 0
1Fソファ付近 0

足湯 0
１Fハイカラ亭 3 1 1 1 6
１F怪力堂 1 1 2
園芸室 0
木工室 0

PCマージャン将棋室 0
１F玄関脇トイレ 0
１Fハイカラ亭脇トイレ 0
１F木工室脇トイレ 0
２Fロマン亭 0
２Fお休処　あみん 0
マッサージルーム 1 1
シアタールーム 1 1

トイレ 0
小梅の湯／脱衣室 0
シャボンの湯／脱衣室 0
香りの湯／脱衣室 1 1

廊下 0
ＥＶ・階段 2 2
玄関（内） 0
玄関（外） 0
リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先で 0
道路 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

６：００～ 0
７：００～ 0
８：００～ 0
９：００～ 1 1

１０：００～ 1 1
１１：００～ 3 1 1 1 6
１２：００～ 1 1 2
１３：００～ 1 1
１４：００～ 1 1 2
１５：００～ 0
１６：００～ 0
１７：００～ 0
１８：００～ 0
１９：００～ 0

ヒヒヤヤリリ件件数数

令令和和22年年度度　　生生ききががいい広広場場地地蔵蔵堂堂　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50件件数数

0 10 20 30 40 50
移動
移乗
食事

調理中
おやつの時

配薬
排泄
入浴
レク

外出先
送迎

リハビリ
クラブ活動中

ベッド上
ベッドサイド

行事
その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
1Fモダン亭

1Fソファ付近
足湯

１Fハイカラ亭
１F怪力堂

園芸室
木工室

PCマージャン将棋室
１F玄関脇トイレ

１Fハイカラ亭脇トイレ
１F木工室脇トイレ

２Fロマン亭

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
２Fお休処 あみん
マッサージルーム
シアタールーム

トイレ
小梅の湯／脱衣室

シャボンの湯／脱衣室
香りの湯／脱衣室

廊下
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で

道路
その他
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故

合計
0 0 1 0 0 1 3 1 0 1 0 0 7
2 2 0 1 5 1 0 1 1 0 1 1 15

合計
1 1 1 3

0
1 1 2

0
0
0
0
0
0

1 1
0
0
0
0
0
0

内出血 1 1
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 0

0

合計
0
0
0
0
0
0
0

1 1 2
0
0
0
0

3 1 1 5

合計
1 2 1 4

1 1 2
0
0
0
0
0

1 1
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

合計
0

1 1
1 1

0
0
0

1 1
0
0
0
0
0
0

1 1
0
0
0
0
0

1 1 2
1 1

0
0
0

ささくくらら木木
事事故故件件数数

昨昨年年度度件件数数

10月

その他

5月 6月 7月

7月 8月

１６：００～

０：００～

１０：００～
１１：００～

２２：００～

７：００～
８：００～
９：００～

１８：００～
１９：００～

発発生生時時刻刻 2月11月 12月

3月10月 11月 12月 1月 2月

５：００～

1月

２３：００～

外出先で
敷地外
敷地内

２：００～

9月 10月

１２：００～

３：００～
４：００～

１３：００～

６：００～

１：００～

１４：００～

１７：００～

２１：００～

１５：００～

２０：００～

4月 5月 6月 7月

4月 2月

8月

3月8月 9月 10月 11月 12月 1月

3月

5月

4月 5月 6月

その他

特
定
困
難
事
故

火傷

8月7月 9月

6月 9月

8月4月 5月 6月 7月 1月

11月 12月 1月10月

9月 11月 12月

3月2月

2月 3月

チューブトラブル

打撲

未配薬

誤嚥

ずり落ち

4月

しりもち

誤薬
誤飲・異食

転落
転倒

事事故故種種類類

擦り傷／切り傷

打撲

トイレ（浴室隣）

けけがが等等のの内内容容

脱衣場

切り傷

内出血
窒息

浴室

その他

台所

肺炎

居室

けがなし

ﾘﾋﾞﾝｸﾞ

リフトバス等

トイレ（奥）

裂傷
剥離

利用者宅

さくら木玄関（外）

やまぶき玄関（外）

廊下
テラス

さくら木玄関（内）

やまぶき玄関（内）

発発生生場場所所

令令和和２２年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家（（ささくくらら木木））　　事事故故報報告告統統計計

溺れ

骨折

バイタル異常

所在不明
交通事故

対人トラブル

ねんざ

擦り傷

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

擦り傷／切り傷
打撲
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故

内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事事故故種種類類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けけがが等等のの内内容容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
居室

ﾘﾋﾞﾝｸﾞ
台所

トイレ（浴室隣）
トイレ（奥）

浴室
脱衣場

廊下
テラス

さくら木玄関（内）
さくら木玄関（外）

やまぶき玄関（内）
やまぶき玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地外
敷地内
その他

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発発生生時時刻刻

0 10 20 30 40 50

さくら木

事事故故件件数数
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

0 1 1 2 4 1 3 2 3 2 5 1 3 27
5 1 1 1 2 1 3 1 2 1 2 1 1 21

合計
2 1 1 1 3

0
1 1 2 4

1 1 2
0

1 1
0
0

1 1
1 1 1 1 1 5

0
0
0
0

1 1 2 2 1 2 9
0

内出血 0
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 0

1 1 1

合計
1 1 1

0
1 1

0
0

1 1 2
0

1 1 1 3
0
0
0
0

1 2 2 1 2 2 3 2 3 2 20

合計
1 2 1 1 3 8

1 1 2 1 1 1 3 2 1 3 16
0
0
0
0
0

1 1
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1 1 1
1 1

合計
1 1

1 1 2
1 1

1 1 2
1 1 2

1 1
1 1
1 1

1 1
0

1 1
1 1 2

1 1 2
1 1 2

0
1 1

0
1 1

1 1
1 1 2

1 1
0
0

1 1 1 2

令令和和22年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家（（ややままぶぶきき））　　事事故故報報告告統統計計

その他

特
定
困
難
事
故

廊下
テラス

さくら木玄関（内）

打撲
擦り傷

肺炎

5月

誤飲・異食
誤嚥
打撲

誤薬

脱衣場

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル

火傷

剥離

事事故故種種類類 7月 8月 9月

8月

1月

9月

5月

10月4月

2月 3月9月 11月 12月8月 10月

転倒

未配薬

しりもち
擦り傷／切り傷

6月

所在不明
交通事故

4月 5月けけがが等等のの内内容容

ずり落ち

5月 7月

7月

バイタル異常
その他

窒息

4月

利用者宅

切り傷

内出血

3月

2月11月 12月

2月

12月

12月

裂傷

1月 3月

2月11月

1月

2月 3月

1月4月 9月 10月

6月 10月7月5月

２１：００～
２２：００～

8月

１２：００～
１３：００～

6月

２０：００～

８：００～

１０：００～

１８：００～

10月 11月 12月 1月

3月8月 9月 11月

１７：００～

１５：００～
１６：００～

６：００～
７：００～

１４：００～

１１：００～

４：００～
５：００～

２３：００～

３：００～
２：００～

０：００～

１９：００～

１：００～

トイレ（浴室隣）

９：００～

発発生生時時刻刻

その他

外出先で
敷地外

リフトバス等
やまぶき玄関（外）

敷地内

浴室

台所

トイレ（奥）

骨折

発発生生場場所所
居室

ﾘﾋﾞﾝｸﾞ

さくら木玄関（外）
やまぶき玄関（内）

7月

けがなし

ねんざ

我我がが家家　　
事事故故件件数数

昨昨年年度度件件数数

4月 6月

6月

転落
0 10 20 30 40 50 60 70 80

転倒
転落

ずり落ち
しりもち

擦り傷／切り傷
打撲
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故

内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事事故故種種類類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けけがが等等のの内内容容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
居室

ﾘﾋﾞﾝｸﾞ
台所

トイレ（浴室隣）
トイレ（奥）

浴室
脱衣場

廊下
テラス

さくら木玄関（内）
さくら木玄関（外）

やまぶき玄関（内）
やまぶき玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地外
敷地内
その他

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発発生生時時刻刻

0 10 20 30 40 50

我が家

事事故故件件数数
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ヒヒヤヤリリ件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
ささくくらら木木 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2

0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 3

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 0
移乗 0
食事 0
調理中 0

おやつの時 0
配薬 0
排泄 0
入浴 0

洗面／歯磨き 0
外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 1 1 2

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 0

リビング 1 1
台所 0

トイレ（浴室隣） 0
トイレ（奥） 0

浴室 1 1
脱衣場 0
廊下 0
テラス 0

さくら木玄関（内） 0
さくら木玄関（外） 0
やまぶき玄関（内） 0
やまぶき玄関（外） 0

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先で 0
敷地内 0
敷地外 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 0
８：００～ 0
９：００～ 0

１０：００～ 0
１１：００～ 0
１２：００～ 0
１３：００～ 1 1
１４：００～ 0
１５：００～ 1 1
１６：００～ 0
１７：００～ 0
１８：００～ 0
１９：００～ 0
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

昨昨年年度度件件数数

令令和和２２年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家（（ささくくらら木木））　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50

さくら木

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動
移乗
食事

調理中
おやつの時

配薬
排泄
入浴

洗面／歯磨き
外出先
送迎

リハビリ
ベッド上

ベッドサイド
行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

リビング
台所

トイレ（浴室隣）
トイレ（奥）

浴室
脱衣場
廊下

テラス
さくら木玄関（内）

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
さくら木玄関（外）

やまぶき玄関（内）
やまぶき玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他
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ヒヒヤヤリリ件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
ややままぶぶきき 1 1 0 0 1 0 1 0 1 2 2 1 10

0 2 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 5

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 1 1
移乗 0
食事 0
調理中 0

おやつの時 0
配薬 1 1
排泄 0
入浴 1 1

洗面／歯磨き 0
外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 1 1 2 2 1 7

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 1 1

リビング 1 1 1 3
台所 0

トイレ（浴室隣） 0
トイレ（奥） 0

浴室 1 1
脱衣場 0
廊下 0
テラス 1 1

さくら木玄関（内） 0
さくら木玄関（外） 1 1
やまぶき玄関（内） 0
やまぶき玄関（外） 1 1

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先で 0
敷地内 1 1 2
敷地外 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 0
８：００～ 1 1
９：００～ 0

１０：００～ 0
１１：００～ 1 1 1 3
１２：００～ 0
１３：００～ 1 1
１４：００～ 1 1
１５：００～ 0
１６：００～ 2 2
１７：００～ 0
１８：００～ 1 1
１９：００～ 0
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 1 1

昨昨年年度度件件数数

令令和和22年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家（（ややままぶぶきき））　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50

やまぶき

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動
移乗
食事

調理中
おやつの時

配薬
排泄
入浴

洗面／歯磨き
外出先
送迎

リハビリ
ベッド上

ベッドサイド
行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

リビング
台所

トイレ（浴室隣）
トイレ（奥）

浴室
脱衣場
廊下

テラス
さくら木玄関（内）

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
さくら木玄関（外）

やまぶき玄関（内）
やまぶき玄関（外）

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故

事事故故件件数数 合計
00 11 22 22 00 11 33 22 33 11 22 11 00 33 1188
3 5 00 1 1 1 3 1 2 33 2 2 2 25

合計
2 1 1 2 1 1 1 1 2 12

1 1
0
0
0
0
0
0
0

1 1
0
0
0
0

1 1 2
0

内出血 0
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 0

1 1
合計

2 2 2
0
0

1 1
0

1 1
0
0
0
0
0
0

1 2 2 1 1 2 1 2 12
合計

1 1
1 1

0
0
0
0
0
0
0

1 1 1 1 2 1 1 2 10
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1 1 2
0

合計
1 1 1

1 1
0
0
0
0
0
0
0

1 1 2
2 1 1 4

1 2 3
1 1 1 3

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1 1 1 2

令令和和２２年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁上上んん家家　　事事故故報報告告統統計計

誤飲・異食
誤嚥

敷地外

ポーチ
奥廊下

縁側
上ん家玄関

ベランダ

下ん家玄関

交通事故

打撲

ずり落ち

4月 5月

しりもち
擦り傷／切り傷

未配薬
誤薬

7月 8月 9月 10月

その他

特
定
困
難
事
故

火傷
チューブトラブル

溺れ

所在不明

10月 11月 12月

2月11月 12月 1月 3月

4月 5月 6月 7月 8月 1月 2月 3月9月

擦り傷
切り傷

9月4月 5月 6月 7月

ねんざ
打撲

2月 3月8月 9月 10月 11月 12月 1月5月 6月 7月

4月 5月 6月 7月

５：００～

11月 12月 1月 2月 3月8月 9月 10月

２：００～
４：００～

2月 3月10月 11月 12月 1月

１８：００～
１９：００～

4月

１０：００～

３：００～

０：００～

２０：００～
２１：００～
２２：００～

１３：００～

利用者宅

発発生生時時刻刻
その他

外出先で
敷地内

６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

奥トイレ

玄関前廊下

１：００～

１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～

１１：００～
１２：００～

２３：００～

ＥＶ・階段

リフトバス等

発発生生場場所所
居室
ﾘﾋﾞﾝｸﾞ

浴室側トイレ

浴室

台所

脱衣場

だっくら

裂傷
剥離

けがなし

内出血
窒息

バイタル異常
その他

肺炎

昨昨年年度度件件数数
上上んん家家

骨折
けけがが等等のの内内容容 8月

6月

対人トラブル

転落

事事故故種種類類
転倒

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

擦り傷／切り傷
打撲
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故
内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事事故故種種類類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けけがが等等のの内内容容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
居室

ﾘﾋﾞﾝｸﾞ
だっくら

台所
浴室側トイレ

奥トイレ
浴室

脱衣場
玄関前廊下

奥廊下
ベランダ
ポーチ

ＥＶ・階段
縁側

上ん家玄関
下ん家玄関
リフトバス等

利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発発生生時時刻刻

0 10 20 30 40 50

上ん家

事事故故件件数数
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故

事事故故件件数数 合計
11 11 44 11 00 22 44 55 11 11 44 44 2288
1 22 0 0 3 2 3 1 1 1 0 1 00 14

合計
3 2 1 1 1 2 2 12

1 1 1 3
1 2 1 4

1 1 1 1 4
1 1 1

0
1 1

1 1
1 1 1

1 1
0
0
0
0

1 1
0

内出血 0
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 1 1

0
合計

1 1 1 1 2
0

1 1
0

1 1
1 1 1

1 1 1
0
0
0
0
0
0

合計
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 12
1 1 1 3 3 1 1 1 2 2 1 15

0
1 1

0
2 2

1 1
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

合計
0
0
0

1 1 1 2
1 1 1 1 2

1 1 2
0

1 1 1 3
1 1 2

1 1 2 1 5
1 2 1 4

1 1
0
0
0

1 1
1 1

1 1 2
1 1

1 1 1 3
0
0

1 1 2
0

令令和和２２年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁下下んん家家　　事事故故報報告告統統計計

昨昨年年度度件件数数

骨折
けけがが等等のの内内容容 8月

6月

転落
転倒

事事故故種種類類 7月

けがなし

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

居室
ﾘﾋﾞﾝｸﾞ

浴室側トイレ

浴室

台所

上ん家玄関

ベランダ

だっくら

玄関前廊下

ＥＶ・階段

１６：００～
１７：００～

０：００～

リフトバス等
利用者宅

発発生生時時刻刻
その他

外出先で
敷地内

１０：００～

１３：００～

６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１５：００～

１１：００～
１２：００～

１８：００～
１９：００～
２０：００～

４：００～
５：００～

２３：００～

３：００～

２１：００～
２２：００～

2月 3月10月 11月 12月 1月

8月 11月 12月 1月 2月

２：００～

9月 10月

１：００～

１４：００～

3月

4月 5月 6月 7月

4月 5月 6月 7月

2月 3月8月 9月 10月 11月 12月 1月

9月

9月4月 5月 6月 7月

4月 3月

4月 5月 6月 7月 8月 1月 2月 3月10月 11月 12月

2月11月 12月 1月10月8月 9月5月

しりもち
擦り傷／切り傷

敷地外

ポーチ
奥廊下

縁側

脱衣場

その他

切り傷
裂傷
剥離

下ん家玄関

特
定
困
難
事
故

火傷
チューブトラブル

奥トイレ

未配薬

交通事故

ねんざ
打撲

擦り傷

発発生生場場所所

下下んん家家

ずり落ち

溺れ
対人トラブル
所在不明

打撲

誤薬
誤飲・異食

誤嚥

0 10 20 30 40 50
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

擦り傷／切り傷
打撲
誤嚥

誤飲・異食
誤薬

未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故
内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事事故故種種類類

0 10 20 30 40 50
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けけがが等等のの内内容容

0 10 20 30 40 50
居室

ﾘﾋﾞﾝｸﾞ
だっくら

台所
浴室側トイレ

奥トイレ
浴室

脱衣場
玄関前廊下

奥廊下
ベランダ
ポーチ

ＥＶ・階段
縁側

上ん家玄関
下ん家玄関
リフトバス等

利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発発生生時時刻刻

0 10 20 30 40 50

下ん家

事事故故件件数数
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ヒヒヤヤリリ件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
上上んん家家 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2

2 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 5

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 0
移乗 0
食事 0
調理中 0

おやつの時 0
配薬 1 1
排泄 0
入浴 0

洗面／歯磨き 0
外出先 1 1
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 0

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 0

リビング 1 1
だっくら 0

台所 0
浴室側トイレ 0
奥トイレ 0
浴室 0
脱衣場 0

玄関前廊下 0
奥廊下 0

ベランダ 0
ポーチ 0
階段 0
縁側 0

上ん家玄関 0
下ん家玄関 0

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先 1 1
敷地内 0
敷地外 0
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 0
８：００～ 0
９：００～ 0

１０：００～ 0
１１：００～ 0
１２：００～ 0
１３：００～ 0
１４：００～ 1 1
１５：００～ 0
１６：００～ 0
１７：００～ 0
１８：００～ 1 1
１９：００～ 0
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

昨昨年年度度件件数数

令令和和２２年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁上上んん家家　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50

上ん家

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動
移乗
食事

調理中
おやつの時

配薬
排泄
入浴

洗面／歯磨き
外出先
送迎

リハビリ
ベッド上

ベッドサイド
行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

リビング
だっくら

台所
浴室側トイレ

奥トイレ
浴室

脱衣場
玄関前廊下

奥廊下
ベランダ

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
ポーチ
階段
縁側

上ん家玄関
下ん家玄関
リフトバス等

利用者宅
外出先
敷地内
敷地外
その他
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令令和和２２年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁下下んん家家　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
ヒヒヤヤリリ件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

下下んん家家 1 0 2 0 0 1 0 0 1 0 0 0 5

0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 2

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 1 1 1 3
移乗 0
食事 0
調理中 0

おやつの時 0
配薬 1 1 2
排泄 0
入浴 0

洗面／歯磨き 0
外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 0
行事 0
その他 0

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 0

リビング 1 1 2
だっくら 0
台所 0

浴室側トイレ 1 1
奥トイレ 0
浴室 1 1

脱衣場 0
玄関前廊下 0

奥廊下 0
ベランダ 0
ポーチ 0
階段 0
縁側 0

上ん家玄関 0
下ん家玄関 0

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先 0
敷地内 0
敷地外 1 1
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 0
８：００～ 0
９：００～ 0

１０：００～ 0
１１：００～ 0
１２：００～ 0
１３：００～ 0
１４：００～ 1 1
１５：００～ 1 1
１６：００～ 1 1
１７：００～ 0
１８：００～ 1 1 2
１９：００～ 0
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 0
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 0

昨昨年年度度件件数数

0 10 20 30 40 50
下ん家

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動
移乗
食事

調理中
おやつの時

配薬
排泄
入浴

洗面／歯磨き
外出先

送迎
リハビリ
ベッド上

ベッドサイド
行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

リビング
だっくら

台所
浴室側トイレ

奥トイレ
浴室

脱衣場
玄関前廊下

奥廊下
ベランダ

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
ポーチ
階段
縁側

上ん家玄関
下ん家玄関
リフトバス等

利用者宅
外出先
敷地内
敷地外
その他
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

0 2 4 2 4 4 2 7 5 1 2 3 36
4 5 4 7 10 1 3 3 3 1 1 3 1 2 6 51
44 00 77 00 88 00 99 1144 11 77 00 55 00 1100 11 66 00 44 11 44 00 99 00 87

1 1 0 1 2 2 8 0 3 2 3 2 25
4 0 5 4 5 0 3 3 2 2 7 4 39
55 00 11 00 55 00 55 00 77 00 22 00 1111 00 33 00 55 00 44 00 1100 00 66 00 64

合計
2 3 2 3 1 3 3 2 1 1 4 24

1 1 1 3
1 1 2 2 1 1 8

1 2 2 3 1 3 2 1 1 2 17
1 1 1 1 4

0
1 1

1 1
1 1

1 2 1 1 5
0
0
0
0

1 3 1 5
0

内出血 2 3 1 2 1 9
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 1 1

1 2 2 1 1 1 1 8

合計
0
0

1 1 1 3 1 2 1 10
1 1 1 2 1 6

1 1
2 2 1 4

1 1 1 1 3
2 3 5 3 3 1 2 1 1 21

0
0
0

1 1 2
2 3 2 5 8 3 4 5 4 2 4 7 49

合計
2 2 2 4 7 4 1 2 5 3 3 1 3 38

1 1 2 1 2 2 1 1 11
1 3 2 1 1 2 10

0
2 1 3

1 1 2
0

1 1
0
0

1 1
1 1

1 2 1 1 1 4
1 1

1 1
0

1 1 1 1 4
0
0
0

1 1 2
0
0
0

1 1 2
0
0

1 3 1 5
1 1

合計
1 1 1

1 1 1 3
1 2 1 4

1 1 1 3
1 1 1 1 1 5

1 1 2 1 1 1 7
1 1

1 1 1 3
1 2 1 1 5

1 1 1 1 1 5
2 1 1 1 5

2 1 1 2 1 7
1 1 1 2 5
1 1 1 3

1 2 1 4
1 1 2

1 1
1 1 2

0
1 1 2

1 1 1 3
1 1 1 3

1 1 1 3
4 1 2 1 2 1 1 10

３：００～
４：００～
５：００～

２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～

１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～

９：００～
１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～

1月 2月 3月
６：００～
７：００～
８：００～

7月 8月 9月 10月 11月 12月

敷地外
その他

発発生生時時刻刻 4月 5月 6月

玄関（外）
駐車場

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内

はなみずき脱衣室
やまぼうし脱衣室
はなみずきバルコニー

やまぼうしバルコニー

ロビー
玄関(内)

やまぼうしトイレ２
やまぼうしトイレ３
はなみずき廊下
やまぼうし廊下
はなみずき浴室
やまぼうし浴室

はなみずき台所
やまぼうし台所
はなみずきトイレ１
はなみずきトイレ２
はなみずきトイレ３
やまぼうしトイレ１

1月 2月 3月
居室

はなみずき居間
やまぼうし居間

7月 8月 9月 10月 11月 12月

その他
けがなし
発発生生場場所所 4月 5月 6月

裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常

3月
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷

9月 10月 11月 12月 1月 2月けけがが等等のの内内容容 4月 5月 6月 7月 8月

溺れ
対人トラブル

所在不明
交通事故

特
定
困
難
事
故

その他

誤嚥
誤飲・異食

誤薬
未配薬
火傷

チューブトラブル

転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲
擦り傷／切り傷

10月 11月 12月 1月 1 3月4月 5月 6月 7月 8月 9月

合合計計
昨昨年年度度件件数数
ははななみみずずきき
ややままぼぼううしし

合合計計

事事故故種種類類

12月 1月 2月 3月
ははななみみずずきき
ややままぼぼううしし

令令和和22年年度度　　ググルルーーププホホーームムつつどどいいのの家家・・桜桜町町　　事事故故報報告告統統計計
事事故故件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 0 10 20 30 40 50 60 70 80

はなみずき

やまぼうし

事故件数

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲
擦り傷／切り傷

誤嚥
誤飲・異食

誤薬
未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故
内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事故種類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けが等の内容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
居室

はなみずき居間
やまぼうし居間
はなみずき台所
やまぼうし台所

はなみずきトイレ１
はなみずきトイレ２
はなみずきトイレ３
やまぼうしトイレ１
やまぼうしトイレ２
やまぼうしトイレ３

はなみずき廊下
やまぼうし廊下
はなみずき浴室
やまぼうし浴室

はなみずき脱衣室
やまぼうし脱衣室
はなみずきバルコ…
やまぼうしバルコ…

ロビー
玄関(内)

玄関（外）
駐車場

リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

発生場所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発生時刻
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ヒヒヤヤリリ件件数数 44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
ははななみみずずきき 22 22 33 11 22 33 33 22 11 11 33 22 2255
ややままぼぼううしし 11 00 33 11 22 00 11 22 11 00 00 11 1122

合合計計 33 22 66 22 44 33 44 44 22 11 33 33 3377
昨昨年年度度件件数数 44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
はなみずき 00 11 11 00 11 22 00 22 00 11 00 00 88
やまぼうし 00 00 11 00 11 00 00 22 22 00 00 11 77

合計 00 11 22 00 22 22 00 44 22 11 00 11 1155

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 2 1 2 1 1 2 1 10
移乗 1 1
食事 0

調理中 0
おやつ時 0

配薬 1 1 5 2 1 2 2 14
排泄 0
入浴 1 1

洗面／歯磨き 0
レク 0

外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 1 1

ベッドサイド 1 1
行事 0

その他 1 1 1 3 1 1 1 9

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
居室 2 1 1 2 1 2 1 2 12

はなみずき居間 1 1 2 1 1 1 1 8
やまぼうし居間 3 1 1 5
はなみずき台所 0
やまぼうし台所 1 1
はなみずきトイレ１ 1 1
はなみずきトイレ２ 0
はなみずきトイレ３ 0
やまぼうしトイレ１ 0
やまぼうしトイレ２ 0
やまぼうしトイレ３ 0
はなみずき廊下 1 1 1 3
やまぼうし廊下 0
はなみずき浴室 1 1
やまぼうし浴室 0
はなみずき脱衣室 0
やまぼうし脱衣室 0
はなみずきバルコニー 1 1
やまぼうしバルコニー 0

ロビー 0
玄関（内） 1 1
玄関（外） 0
駐車場 0

リフトバス等 0
利用者宅 0
外出先で 0
敷地内 1 1
敷地外 1 1
その他 1 1 2

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 2 2
８：００～ 2 2
９：００～ 1 1 1 3
１０：００～ 1 1 2
１１：００～ 1 1 1 1 4
１２：００～ 1 1 2
１３：００～ 1 1
１４：００～ 1 1 1 3
１５：００～ 0
１６：００～ 2 2
１７：００～ 0
１８：００～ 2 1 2 5
１９：００～ 1 2 3
２０：００～ 1 1 1 3
２１：００～ 1 1
２２：００～ 1 1
２３：００～ 0
０：００～ 1 1
１：００～ 1 1
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 0
５：００～ 1 1

令令和和22年年度度　　ググルルーーププホホーームムつつどどいいのの家家・・桜桜町町　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
0 10 20 30 40 50

はなみず
き

やまぼう
し

件件数数

0 10 20 30 40 50
移動

食事

おやつ時

排泄

洗面／歯磨き

外出先

リハビリ

ベッドサイド

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～

８：００～

１０：００～

１２：００～

１４：００～

１６：００～

１８：００～

２０：００～

２２：００～

０：００～

２：００～

４：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
居室

はなみずき居間

やまぼうし居間

はなみずき台所

やまぼうし台所

はなみずきトイレ１

はなみずきトイレ２

はなみずきトイレ３

やまぼうしトイレ１

やまぼうしトイレ２

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50
やまぼうしトイレ３

はなみずき廊下

やまぼうし廊下

はなみずき浴室

やまぼうし浴室

はなみずき脱衣室

やまぼうし脱衣室

はなみずきバルコニー

やまぼうしバルコニー

ロビー

玄関（内）

玄関（外）

駐車場

リフトバス等

利用者宅

外出先で

敷地内

敷地外

その他
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・・・事故件数の内、入院／通院をした事故
合計

33 11 22 33 22 33 11 55 33 33 33 22 22 3311
00 44 22 55 44 11 22 44 22 11 22 55 3322

合計
2 1 1 3

1 1 2
1 1 1 1 4

1 1 1 1 1 4
0

1 1
0
0

1 1 2
1 1 1 1 2 1 7

0
0
0
0

1 1 1 1 1 5
0

内出血 0
擦り傷 0
切り傷 0
剥離 0

2 1 3

合計
0
0

1 1 1
1 1

0
1 1 1

0
1 1 2

0
0
0
0

2 1 2 1 3 1 5 2 2 3 2 2 26
合計

1 1 2 1 5
1 1 2 1 2 1 1 9

0
1 1

1 1
0
0

2 2 2
0

1 1
0
0
0
0
0

1 1 1 1 1 1 1 7
0

1 1
1 1 1 1 4

0

合計
2 2 2

1 1
1 1

1 1 2
1 1 1 1 1 5

2 2
0

1 1 1 3
0

1 1 1 2 5
1 1 1 3

1 1
1 1 2

0
1 1 2

1 1
0
0
0
0

1 1
0
0
0

令令和和22年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムつつどどいいのの家家　　事事故故報報告告統統計計
事事故故件件数数 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
つどいの家
昨昨年年度度件件数数

1月 2月事事故故種種類類 4月 5月 6月 7月 8月 3月
転倒
転落

ずり落ち
しりもち
打撲

9月 10月 11月 12月

擦り傷／切り傷
誤嚥

誤飲・異食
誤薬
未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故

特
定
困
難
事
故

12月 1月

その他

けけがが等等のの内内容容 4月 5月 6月 7月 2月 3月
骨折
ねんざ
打撲
擦り傷

8月 9月 10月 11月

切り傷
裂傷
剥離
内出血
窒息
肺炎

10月 11月

バイタル異常
その他

けがなし
発発生生場場所所 4月 5月 12月 1月 2月 3月
宿泊室
リビング

6月 7月 8月 9月

トイレ
つどいの家浴室
やまぼうし浴室
はなみずき浴室
居室兼茶の間
１Ｆ廊下
２Ｆ廊下
ロビー

バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）
リフトバス等
利用者宅
外出先で
敷地内
敷地外
その他

1月 2月発発生生時時刻刻 4月 5月 6月 7月 8月 3月
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～
１０：００～

9月 10月 11月 12月

１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～

５：００～

２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～

0 10 20 30 40 50 60 70 80

つどいの家

事故件数

0 10 20 30 40 50 60 70 80
転倒
転落

ずり落ち
しりもち

打撲
擦り傷／切り傷

誤嚥
誤飲・異食

誤薬
未配薬
火傷

チューブトラブル
溺れ

対人トラブル
所在不明
交通事故
内出血
擦り傷
切り傷
剥離

その他

事故種類

0 10 20 30 40 50 60 70 80
骨折

ねんざ
打撲

擦り傷
切り傷
裂傷
剥離

内出血
窒息
肺炎

バイタル異常
その他

けがなし

けが等の内容

0 10 20 30 40 50 60 70 80
宿泊室

リビング

トイレ

つどいの家浴室

やまぼうし浴室

はなみずき浴室

居室兼茶の間

１Ｆ廊下

２Ｆ廊下

ロビー

バルコニー

ＥＶ・階段

玄関（内）

玄関（外）

リフトバス等

利用者宅

外出先で

敷地内

敷地外

その他

発生場所

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～

０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

発生時刻
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44月月 55月月 66月月 77月月 88月月 99月月 1100月月 1111月月 1122月月 11月月 22月月 33月月 合合計計
11 00 33 11 11 11 22 33 11 00 00 22 1155

昨昨年年度度件件数数 00 00 00 00 00 11 11 00 00 11 11 00 4

発発生生状状況況 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
移動 1 1
移乗 0
食事 1 1
調理中 0

おやつの時 0
配薬 1 3 1 1 1 1 8
排泄 0
入浴 1 1 2

洗面／歯磨き 1 1
レク 0
外出先 0
送迎 0

リハビリ 0
ベッド上 0

ベッドサイド 1 1
行事 0
その他 1 1 2

発発生生場場所所 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
宿泊室 1 1

リビング 1 1 2 1 1 1 7
トイレ 0
1F浴室 1 1 2
２F浴室 0

居室兼茶の間 0
１F廊下 0
２F廊下 0
ロビー 0

庭 0
バルコニー 0
ＥＶ・階段 0
玄関（内） 0
玄関（外） 1 1

リフトバス等 0
利用者宅 1 1 1 1 4
外出先で 0
敷地内 0
敷地外 1 1
その他 0

時時間間帯帯 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
６：００～ 0
７：００～ 1 1
８：００～ 0
９：００～ 0

１０：００～ 1 1 2
１１：００～ 1 1 2
１２：００～ 1 1 1 3
１３：００～ 0
１４：００～ 0
１５：００～ 1 1
１６：００～ 0
１７：００～ 1 1
１８：００～ 2 1 3
１９：００～ 1 1
２０：００～ 0
２１：００～ 0
２２：００～ 0
２３：００～ 0
０：００～ 0
１：００～ 1 1
２：００～ 0
３：００～ 0
４：００～ 1 1
５：００～ 0

令令和和22年年度度　　小小規規模模多多機機能能ホホーームムつつどどいいのの家家　　ヒヒヤヤリリハハッットト報報告告統統計計
ヒヒヤヤリリ件件数数 0 10 20 30 40 50件件数数

0 10 20 30 40 50
移動
移乗
食事

調理中
おやつの時

配薬
排泄
入浴

洗面／歯磨き
レク

外出先
送迎

リハビリ
ベッド上

ベッドサイド
行事

その他

発発生生状状況況

0 10 20 30 40 50
６：００～
７：００～
８：００～
９：００～

１０：００～
１１：００～
１２：００～
１３：００～
１４：００～
１５：００～
１６：００～
１７：００～
１８：００～
１９：００～
２０：００～
２１：００～
２２：００～
２３：００～
０：００～
１：００～
２：００～
３：００～
４：００～
５：００～

時時間間帯帯

0 10 20 30 40 50
宿泊室

リビング
トイレ
1F浴室
２F浴室

居室兼茶の間
１F廊下
２F廊下
ロビー

庭
バルコニー
ＥＶ・階段
玄関（内）
玄関（外）

リフトバス等
利用者宅

発発生生場場所所

0 10 20 30 40 50

外出先で

敷地内

敷地外

その他
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ⅨⅨ　　　　事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所年年間間集集計計　　　　
令令和和22年年度度　　高高齢齢者者総総合合生生活活支支援援施施設設ははなな広広場場　　事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所　　　　

×‥9件
〇‥8件

×‥14件

×‥21件
○‥23件

×‥2件

×‥7件
〇‥2件

×‥1件

××‥‥事事故故 ○○‥‥ヒヒヤヤリリ

令令和和22年年度度 事事故故・・ヒヒヤヤリリ集集計計集集計計 ははなな広広場場全全体体
事事 故故・・・・・・112244件件
ヒヒヤヤリリ・・・・・・5511件件

入居者宅・玄関外
×・・0件
〇・・0件

×‥1件

×‥1件

×‥5件
〇・・1件

○‥1件

×‥1件

リフトバス・その他
〇・・1件

×‥2件
○・・1件

××‥‥事事故故 ○○‥‥ヒヒヤヤリリ

〇‥1件
×‥2件

×‥2件

×‥5件
〇‥1件

×‥2件

×‥1件

×‥9件
○‥7件

×‥1件

×‥1件

×‥17件
○・・3件

×‥2件

×‥2件

×‥5件

×‥1件

×・・1件
〇‥2件

×‥1件

×‥1件

×‥1件

×‥1件

×‥1件

×‥2件
○・・1件
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<< １F >>
ポーチ トイレ 事故＝×
玄関外 玄関 足湯 ヒヤリ＝〇
×＝1 ×＝2 茶室 ×＝2

EV ロビー
駐車場 〇＝1 園芸室

ハイカラ亭 怪力堂
茶の間
×＝1 トイレ ×＝9 ×＝2

事務室 〇＝6 ○＝2
汚物

リフトバス等 室
×＝2 検収室 トイレ 前室 トイレ

調 倉庫 ×＝1
外 外出先 理 ×＝1 パソコン 木工室
×＝3 ×＝1 厨房 台 ポンプ室 麻雀室

(その他、道路) 階段
×＝

<< ２F >>

居室 居室
2 0 1
×＝1

EV 非常
階段

居室 お休み処あみん マッサージルーム 小梅の湯 シャボンの湯
居室 ×＝1

×＝2
○＝1 機械

ロマン亭 室
×＝ 廊下 キネマさかえ

×＝1 ×＝2 ○＝1

相談室 調 トイレ トイレ 香りの湯
テーブル席 理 倉庫 自販機 ○＝1

台 階段
〇＝1 宿直室

<< ３F >>

居室 居室

EV 非常
階段

居室 トイレ
グルメ亭 居室 居室 居室 居室
×＝1 3 0 7 3 0

×＝1 ×＝1

洗濯 洗濯
居室 居室 相談室 室 室 居室 居室

階段

令令和和22年年度度  生生ききががいい広広場場地地蔵蔵堂堂事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所

トイレ

モダン亭

カ
ウ
ン
ター

トイレ

－ 151－



廊下 廊下（×１）

　　　　

                     　　　　

客間 玄関 玄関 客間

事故発生場所・・・× ヒヤリハット発生場所・・・○

令令和和22年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家　　事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所

リビング（×１6〇３） リビング（×４〇１）

駐車場（○３）　　　　　　DSもみじ前

トイレ浴室（×１〇２）

居室3

居室2（×２）

居室1

トイレ・浴室（○１）

居室1（×４○１）

居室2

居室6

 居室8（×１）

居室9

居室7

　台所

職員室（×１）

居室6（×１）

居室8

台所居室9（×２）

デッキテラス

ポーチ

居室7
手洗い場 手洗い場

ややままぶぶきき ささくくらら木木

居室5（×１）

居室4（×２）

トイレ

居室5

居室4

トイレ

居室3

中　庭（×１〇１）
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××２２

事故発生場所・・・× ヒヤリハット発生場所・・・○
○○縁縁敷敷地地内内

　　　　　　　　　　　　

　　　　　

事故発生場所・・・×
ヒヤリハット発生場所・・・○

××５５

だっくら

×18

令令和和22年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁　　事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所
《《１１ＦＦ》》

浴室

居室　８
便所

《《22ＦＦ》》

　　　　　　　　洗洗面面所所××１１

××44 ××88
居室　７

玄関

ポーチ

スタッフ室

居室　６ 居室　５ 居室　４ 居室　３
××１１

ポーチ

居室　７

居室　８
便所

小上がり リビング
居室　９

玄関

縁側

居室　２

便所
居室　１

スタッフ室

××44

台所

居室　６ 居室　５ 居室　４ 居室　３

小上がり リビング
居室　９

居室　２

居室　１

××１１
縁側だっくら

××1166
〇〇11

台所

浴室

××11
××11

××22
○○11

××11
××66
OO11

××11

××11

○○11

××22

××11

××11

××33 ××１１
××１１
便所
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令令和和22年年度度　　地地域域生生活活支支援援施施設設つつどどいい事事故故・・ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所　　
××……事事故故発発生生場場所所
◯◯……ヒヒヤヤリリハハッットト発発生生場場所所

ご利用者宅
×・・・９件
○・・・４件

◯・・・１

×・・・９件
〇・・・８件

×・・・１

×・・・１件

×・・・６件

駐車場
×・・・０件
◯・・・０件

×・・・１１件
○・・・８件

×・・・１０
件

外出先
×・・・ ０件
○・・・ ０件

玄関内・外
×・・・１件
○・・・２件

×・・・２件

◯・・・２件

×・・・２

施設外
×・・・９件
○・・・４件

×・・・７

×・・・３

車内
×・・・０件

◯・・・１件

×・・・１件

×・・・１件

×・・・２件
◯・・・１件

×・・・３

×・・・５
×・・・４件

×・・・３

×・・・２件

×・・・２

×・・・２件
〇・・・１件

×・・・２

×・・・２
件

×・・・３件

×・・・２件

×・・・２

×・・・２件

×・・・２件
◯・・・１件

×・・・１件

×・・・１件
◯・・・１件

×・・・１件

×・・・２
件

×・・・１
件

×・・・１件

×・・・１

×・・・１件

◯・・・１

◯・・・１件

◯・・・１件
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分類　　　　　　　　　４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 1 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 55
職員の対応・接遇等 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 33
その他 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 11

計 22 11 00 11 11 11 11 00 00 22 00 00 99

分類　　　　　　　　　４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11
職員の対応・接遇等 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 33
その他 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 11

計 11 11 00 00 00 11 11 00 00 11 00 00 55

分類　　　　　　　　　４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 44

計 11 00 00 11 11 00 00 00 00 11 00 00 44
＜ご意見及び苦情などの内容＞

・脱衣場で着替えている時に他職員が脱衣場に来ると「ここは着替えている時に
　人が来るの？だから嫌なんです。」とご意見を頂く。
⇒改善策：入浴されている時間は対応している職員以外はプライベートな場面と
　配慮して肌が出る所では入って来ないようにする。

・テーブルに直に箸を置いていた事に対して「直接口につけるものをテーブル
　に置くのはどうですかね？」とご意見を頂く。
⇒改善策：直接テーブルに箸を置いていたのを含め改める事をお伝えし、
　箸置きを用意して皆さんに対応することを話し合う。

・職員に対し「この前男の人に命令されたんです。」と不快な思いをしたと話がある。
⇒改善策：職員の声掛けの中で、決めつけるような言い回しになってしまう事があった為
　促すような声掛けを徹底し、ご本人の気持ちに寄り添う言い方をしていく。

・夕食時にみそ汁が冷たいとのご意見をいただく。
⇒改善策：冷めてしまった場合は再度温めなおし、お出しするようにする。

・「いつだったかは定かではないんですが、深夜にはな広場の職員さんの声が駐車場から
　聞こえてきました。」と話を伺う。
　また、他に何かご迷惑をおかけしている事ないか確認すると、はな広場の駐車場から
　出る際に減速しない車がたまにある為、注意した方がいいとの言葉を頂く。
⇒改善策：翌日施設長より職員に話をし、地域の中でお世話になり共存させて頂いている
　事を再度職員に認識してもらう。その上で仕事は時間内に終わらせる意識を持ち、常識を
　もった行動を行う事を職員に伝える。加えて夜の時間帯に外でむやみに話さない。

・自宅へ帰ってきたらフォーレバッグのストッパーが下まで止まっておらず尿漏れが
　あった。またパウチの排便を出す取り出し口に排便がついていた。
　ストッパーはしっかりと止め、取り出し口を綺麗に拭いて頂きたい。
⇒改善策：フォーレのストッパーは真っすぐに下まで下げる。パウチ取り出し口は折り畳みの
　根元までしっかりと排便を拭き取る事を周知し・徹底する。帰宅前は当日リーダーが対応し
　他職員とチェックする。

・お迎え時ご家族より。「昨日パット交換しようと思ってトイレに行ったら、汚れたパットの
　上にもう一枚当たってて、パンツまで汚れていた。」よく言っててくれ。
⇒改善策：トイレ利用希望時や、お誘いした際には必ずパットを確認する事を徹底する。

・お迎え時に点眼薬持参したが、返却がなかった。何度か返却が無いことがあった為、
　改めてほしいとご意見を頂く。
⇒改善策：点眼薬を点させて頂いたらその場で返却する。ダブルチェック時に薬ボックスに
　点眼薬が返却されているかどうかを確認する。

・昼食支援の際に、「今日のお昼、そぼろはあったけどご飯がなかったですよ。」と
　ご家族より話がある。
⇒改善策：昼食支援の準備の際に「ご飯なし」か「ご飯あり」等の確認を行う。

【【利利用用さされれてていいるるごご家家族族かかららののごご意意見見・・苦苦情情】】・・・・・・44件件

１．はな広場・しまかみ

２．はな広場・よこたの家

はな広場・しまかみ　計5件

はな広場・よこたの家　計4件

ⅩⅩ　　　　ごご意意見見及及びび苦苦情情等等のの状状況況及及びび対対応応
令令和和22年年度度　　高高齢齢者者総総合合生生活活支支援援施施設設ははなな広広場場　　ごご意意見見及及びび苦苦情情等等のの状状況況及及びび対対応応
＜令和2年度＞

【【利利用用さされれてていいるるごご家家族族等等かかららののごご意意見見・・苦苦情情】】・・・・・・11件件

【【利利用用さされれてていいるるごご本本人人かかららののごご意意見見・・苦苦情情】】・・・・・・44件件
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分類　　　　　　　　　　　４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
職員の対応・接遇等 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 33
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
その他 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 11

計 00 00 00 00 00 00 22 11 11 00 00 00 00

１．生きがい広場・デイサービス　シニアハウス
分類　　　　　　　　　　　４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
職員の対応・接遇等 2 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 33
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
その他 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 11

計 00 00 00 00 00 00 22 11 11 00 00 00 44
＜ご意見及び苦情などの内容＞

・・・4件
・(シニアハウスご利用者様 )夕食時「今日のご飯固くて食べれなかった。触ってみて。」
原因→分水の里で炊いたご飯の水加減が適当ではなかった。新米との入れ替え時期で水加減を少なめにしたため。
改善策→米の時期を考え、適切な水加減をその都度考えて炊く。

・ご利用者のご家族からご意見、苦情　「当初は9時に迎えと聞いていたのにこの前は9時15分で
今日は20分でした。そして今日のお迎えの職員の態度は何ですか。迎えに来ても挨拶もない。
態度に冷たさを感じました。」

お迎え時に、ご家族に挨拶の声が届いていなかった。
改善策→お迎え時間に関してご家族と話し合い9時10分～20分の間の迎えで統一する。
送迎時ご利用者、ご家族にしっかり声が届くように声のトーンや表情に気を付けてお声掛け
させていただく。

・ご利用者からのご意見苦情　　担当者会議の際「トイレに入った際にウォシュレットが使えなかった。
原因→ご利用者が利用される前に、トイレのボタンに手を置き立ち上がる他ご利用者が
おり、ウォシュレットのボタンを押し何度か水がかかったことがあった為、
その方が入った際にスイッチを切り、そのままになってしまっていた。
改善策→手すりがないトイレだった為、ウォシュレットボタンの押し間違えがないように簡易手すりを設置した。
又ウォシュレットのボタンは常時ついている状態にする。

・ご利用者からの苦情　「個浴にて入浴中に他ご利用者が扉を開けて
浴室に入ってきた。コールボタンを押すもなかなか職員が来てくれなかった。
入室した利用者は出て行ったが扉を開けっぱなしにして浴室内が丸見えの状態
であった。職員はそのあと来てくれたが不快だった。」
原因→入浴介助を不要とされているご利用者で浴室内もお一人を希望されている。
見守りの職員が他の業務についておりその場におらず、他ご利用者の入室に
気が付かず、対応が遅くなってしまった。
改善策→ご利用者の入室時は入り口前に看板を置き、他ご利用者が間違えて入室
しないようにする。また入浴中に職員は注意して状況観察を行う。

原因→お迎え時間に関してご家族と職員間で認識の行き違いがあった。また

令令和和22年年度度　　生生ききががいい広広場場地地蔵蔵堂堂　　ごご意意見見及及びび苦苦情情等等のの状状況況及及びび対対応応
＜令和2年度＞

生きがい広場地蔵堂・デイサービス　計4件
【利用されているご家族からのご意見・苦情】
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分類　　　　　　　　　４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11
職員の対応・接遇等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 11
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00

計 00 11 00 00 00 00 00 00 00 00 00 11 22

【【利利用用さされれてていいるるごご本本人人かかららののごご意意見見・・苦苦情情】】・・・・・・22件件
・他ご利用者から歯磨き粉を隠された事があり嫌な思いをした。

令令和和22年年度度　　ググルルーーププホホーームム我我がが家家　　ごご意意見見・・苦苦情情のの状状況況及及びび対対応応

＜やまぶき・さくら木＞

＜ご意見及び苦情などの内容＞
やまぶき・さくら木　計2件

⇒改善策：ご本人の心身の状態などタイミングを計りながらお聞きしていくようにす
る。また耳が遠い方の為誤解を招かない様必要に応じて筆談を取り入れていく。

・終末期の意向を職員がご本人へ確認した後に「おれがそんなに邪魔らかね。いきなり
入ってきて『どこで死にたいんだね』って言ってさ。もうちって丁寧に言ってくれれば
いいのにずかずか入ってきて切ねかった。と職員へ訴えられる。

【【利利用用さされれてていいるるごご家家族族かかららののごご意意見見・・苦苦情情】】・・・・・・００件件

⇒改善策:お互いの関係性に配慮し職員が間に入り対応していく。
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４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
職員の対応・接遇等 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

分類 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
職員の対応・接遇等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

原因・・・職員がご家族のメールを個別に送らなかったため。
申し人への対応・・・謝罪と今後ものメールの取り扱いについて、注意する事を口頭でお伝えする。

令令和和２２年年度度　　ググルルーーププホホーームム縁縁　　ごご意意見見及及びび苦苦情情等等のの状状況況及及びび対対応応

上ん家・下ん家　　　計１件

共用型デイサービス　　計０件　

＜ご意見及び苦情などの内容＞

【ご家族からのご意見・苦情】・・・1件
ご家族よりお電話あり、コロナウィルスの事で面会禁止になった連絡をメールを行った際、他のご家族の

＜上ん家・下ん家＞

＜デイサービス＞

アドレスも見れる状態で送られていた。
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分類 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
職員の対応・接遇等 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

分類 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 計
ケアの内容 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
職員の対応・接遇等 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
個人の生活等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
制度・法律 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
財産管理等 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
他事業所について 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
その他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1

　改善策→誰が連絡するのかを決めた上で当日に連絡する職員へ確実に申し送りを行うことを
　　　　　徹底していく。

小規模多機能ホームつどいの家　計１件　
【ご利用者、ご家族からのご意見・苦情】…１件

　改善策→その場で確認できた物は速やかに対応させて頂く。洗濯をする際は1つ1つ衣類の

　紙パンツと衣類を確認せず洗濯してしまう。夕食支援時、服や廊下等に紙屑のようなものが
　多量に付いていたのを確認し、掃除をするが洗濯槽内の確認と汚れた衣類の預かりをせず、
　翌日に対応させて頂く事をご利用者に伝え、ご家族宛にメモを残して施設に戻ってしまった。

【ご利用者、ご家族からのご意見・苦情】…2件

　改善策→他のご利用者が間違って入室してしまわないように見守り、付き添いを行う。

　っているのですか？」

　確認をしながら洗濯機に入れさせて頂く。

令令和和２２年年度度ググルルーーププホホーームムつつどどいいのの家家桜桜町町
ごご意意見見・・苦苦情情のの状状況況及及びび対対応応

1．グループホームつどいの家・桜町

2．小規模多機能ホームつどいの家

＜ご意見及び苦情などの内容＞
グループホームつどいの家・桜町　計2件

・宿泊を利用し、ご自宅に帰る。送迎職員、着替えた衣類と思い、きんちゃく袋に入った

・ご本人が不在の居室に他のご利用者が間違って入室してベッドに横になられていた事に対し
　てご立腹される。「あなたたちに言っても仕方がないと思うんだけどさ」と　強い口調で話
　される。

・ご家族より医院への受診の日時等の連絡を承るが、どの職員が行うか等の申し送りがなされ
   ておらず、医院との調整ができていなかった為、ご家族の方へ直接医院よりいつ受診するの
　ですかとの連絡がいく。「受診の日時等の連絡は職員の方が行って下さるはずなのにどうな
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ⅪⅪ..  令令和和22年年度度決決算算報報告告

社会福祉法人　桜井の里福祉会（法人合算） （単位：千円）

科　　目 決算額 摘要 科　　目 決算額 摘要
現金預金 504,749 事業未払金 76,638
事業未収金 292,669 1年以内返済予定設備資金借入金 10,000
未収補助金 3,926 1年以内返済予定リース債務 3,691
立替金 287 預り金 1,822
前払金 1,776 職員預り金 6,372
1年以内回収予定長期貸付金 1,500 賞与引当金 109,216
土地（基本財産） 184,227 設備資金借入金 40,000
建物（基本財産） 2,189,678 リース債務 1,691
土地 33,919 基本金 282,325
建物 5,440 国庫補助金等特別積立金 1,566,761
構築物 30,181 施設整備建設積立金 282,000
車輌運搬具 23,584 人件費積立金 45,000
器具及び備品 122,192 次期繰越活動増減差額 1,316,421
有形リース資産 5,090 (うち当期活動増減差額) 49,551
権利 1,544
ソフトウェア 245
投資有価証券 330
長期貸付金 13,600
施設整備建設積立資産 282,000
人件費積立資産 45,000

合　計 3,741,937 合　計 3,741,937

社会福祉法人　桜井の里福祉会（法人合算） （単位：千円）

科　　目 決算額 摘要 科　　目 決算額 摘要
人件費支出 1,489,613 介護保険保険事業収入 2,026,273
事業費支出 292,591 老人福祉事業収入 15,514
事務費支出 143,791 障害福祉サービス等事業収入 8,495
利用者負担軽減額 3,243 医療事業収入 13,078
支払利息支出 275 借入金利息補助金収入 275
その他の支出 7,795 経常経費寄附金収入 23
設備資金借入金元金償還支出 10,000 受取利息配当金収入 22
固定資産取得支出 110,628 その他の収入 19,811
ファイナンス・リース債務の返済支出 5,827 施設整備補助金収入 31,953
長期貸付金支出 9,100 積立資産取崩収入 22,000
投資有価証券取得支出 0 前期末支払資金残高 710,994
積立資産支出 57,000
当期末支払資金残高 718,575
(うち当期資金収支差額) 7,581

合　計 2,848,438 合　計 2,848,438

貸貸　　借借　　対対　　照照　　表表

借　　　　方 貸　　　　方

資資　　金金　　収収　　支支　　計計　　算算　　書書

借　　　　方 貸　　　　方
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地域密着サービス拠点区分 （単位：千円）

科　　目 決算額 摘要 科　　目 決算額 摘要
現金預金 221,726 事業未払金 22,316
事業未収金 96,626 1年以内返済予定設備資金借入金 6,800
立替金 110 1年以内返済予定リース債務 739
前払金 180 職員預り金 241
土地（基本財産） 74,106 賞与引当金 33,918
建物（基本財産） 662,926 設備資金借入金 27,200
土地 24,787 リース債務 0
構築物 9,730 国庫補助金等特別積立金 248,800
車輌運搬具 1,425 施設整備建設積立金 60,000
器具及び備品 17,116 次期繰越活動増減差額 770,202
有形リース資産 739 (うち当期活動増減差額) 4,463
権利 500
ソフトウェア 245
施設整備建設積立資産 60,000

合　計 1,170,216 合　計 1,170,216

地域密着サービス拠点区分 （単位：千円）

科　　目 決算額 摘要 科　　目 決算額 摘要
人件費支出 476,752 介護保険事業収入 657,238
事業費費支出 84,607 借入金利息補助金収入 187
事務費費支出 34,510 その他の収入 3,452
利用者負担軽減額 778 施設整備等補助金収入 4,567
支払利息支出 187 設備借入元金償還補助 6,800
その他の支出 3,248 前期末支払資金残高 261,766
設備資金借入金元金償還支出 6,800
固定資産取得支出 7,776
ファイナンス・リース債務の返済支出 1,267
拠点区分間繰入金支出 22,000
当期末支払資金残高 296,085
（うち当期資金収支差額） 34,319

合　計 934,010 合　計 934,010

　　　・はな広場・しまかみ
　　　・はな広場・よこたの家
　　　・生きがい広場地蔵堂・デイサービス

地域密着サービス拠点区分

　　　・グループホーム縁

貸　　　　方借　　　　方

　　　・小規模多機能ホームつどいの家
　　　・グループホームつどい・桜町

貸貸　　借借　　対対　　照照　　表表

借　　　　方 貸　　　　方

資資　　金金　　収収　　支支　　計計　　算算　　書書

　　　・グループホーム我が家
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有料老人ホーム拠点区分 （単位：千円）

科　　目 決算額 摘要 科　　目 決算額 摘要
現金預金 7,551 事業未払金 903
事業未収金 1,328 1年以内返済予定設備資金借入金 3,200
立替金 0 職員預り金 1
前払金 0 賞与引当金 414
土地（基本財産） 11,725 設備資金借入金 12,800
建物（基本財産） 68,297 国庫補助金等特別積立金 47,964
構築物 497 次期繰越活動増減差額 25,432
器具及び備品 1,316 (うち当期活動増減差額) 1,271

合　計 90,714 合　計 90,714

有料老人ホーム拠点区分 （単位：千円）

科　　目 決算額 摘要 科　　目 決算額 摘要
人件費支出 4,263 介護保険事業収入 492
事業費費支出 5,455 老人福祉事業収入 15,514
事務費費支出 3,775 借入金利息補助金収入 88
支払利息支出 88 その他の収入 236
設備資金借入金元金償還支出 3,200 設備借入元金償還補助 3,200
固定資産取得支出 1,831 前期末支払資金残高 7,057
当期末支払資金残高 7,975
（うち当期資金収支差額） 918

合　計 26,587 合　計 26,587

　　　・生きがい広場地蔵堂・シニアハウス

貸貸　　借借　　対対　　照照　　表表

借　　　　方 貸　　　　方

借　　　　方 貸　　　　方

資資　　金金　　収収　　支支　　計計　　算算　　書書

有料老人ホーム拠点区分

－ 162－
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